
Cum îți poți cunoaște viitorul 
angajat în numai 12 minute?

Psiholog Andreea Gheorghe
www.psihologandreea.ro



Selecția de personal



• Factori accentuați în 
transportul persoanelor:

• -Siguranța circulației
(abilități de conducere, atenția 

distributivă si stil de condus: 
agresiv vs preventiv)

• -Respectarea timpilor de 
conducere
(opririle suplimentarea 
generează creșterea vitezei)

• -Respectarea regulilor:
a) de circulatie
b)ale climatului organizational
c)bagaje
d)bilete
e) nr pasageri

• -Selectia șoferilor-
experienta, personalitate, 
disponibilitate

• -Stresul șoferilor
• -Fidelizarea 

clientilor(siguranta vs 
informatii)

• -Interactiunea/Răbdarea 
cu pasagerii(mai ales cu 
cei dificili)

• -Responsabilitatea 
soferului pentru pasageri



Inventar de personalitate
• Aspecte generale
(Orientarea în viață, Orientarea în societate);

• Aspecte afective și de relaționare cu ceilalți
(Interacțiunea cu oamenii, Trăirile afective
dominante, Reacția în situații de conflict,
Reacția în situații de stres);

• Aspecte legate de stilul de muncă 
(Stilul cognitiv, Atitudinea față de muncă, Modul
de implicare în sarcini,Tipul caracterial).

• Compatibilitate post 



Agresivitatea în trafic
• Statisticile evidenţiază în 80% din accidentele de trafic, 

participarea semnificativa a factorului uman.

• Chiar dacă aparent accidentele se consideră a fi din cauza 
nerespectării regulilor de circulaţie (viteza excesivă,
depăşirea excesivă, depăşirea neregulamentară şi altele), se 
constată de fapt că starea de sănătate sau comportamentul 
persoanei, echilibrul bio-psiho-social, influenţează în mod 
pozitiv sau negativ conducerea în condiţii de securitate 
rutieră, sau, dimpotrivă, expun la accidente.

-Chestionar agresivitate în trafic
-Chestionar contravenții



Psihologie avansată/utilă/focusată pe 
nevoi,rezultate

Interviu/Selecție de personal/ Personalitate

Atitudine manager/ schimbare mentalitate

Workshopuri/ Traininguri/ Întâlniri


