e N o

//BAngo!

revistaldeltransportisiflogistical martiel2018] inum arulk3¥(151/0)

Martielestellunats

ahead;» PARTENERUL TAU DE iNCREDERE

Str. Vasile Lascar, nr. 42-44,
ap. 3-4, etaj 1, sector 2, Bucuresti

- Transport intern si international cu flota proprie
* Transport marfuri generale si marfuri
cu temperaturd controlata
- Depozit propriu de 8400 mp
- Casa de expeditie (peste 200 colaboratori)

Tel.: 031-405.94.09
Fax: 031-405.94.10

www.ahead-logistics.ro E-mail: office@ahead-logistics.ro




RESPONSABILITATE
COMPETENTA
LOIALITATE

www.ifptr.ro
0725-600.407 office@ifptr.ro




Organizator

Romanian Transport

Companyar the Year

Romanian rers

Company
of the Year

Editor General
Meda Borcescu
meda.borcescu@ziuacargo.ro

Director Publicitate
Violeta Burlacu
violeta.burlacu@ziuacargo.ro
Tel.: 0726.910.277

Redactor Sef
Radu Borcescu
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Redactor Sef Online
Magda Severin
magda.severin@ziuacargo.ro

Redactori
Raluca Mihailescu
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

Alexandru Stoian
alexandru.stoian@ziuacargo.ro

Secretar General
de Redactie

Alexandru Stoian
alexandru.stoian@ziuacargo.ro

FOTO-VIDEO:

Jean-Mihai Palsu

DTP si PRE-PRESS

Top O’Rush Graphic Design
Art Director

Adrian Baltag

Tipar executat
la Tipografia Everest 2001

Revista editata de
ZC Trans Logistics Media

Adresa redactiei:
Bd. Timisoara nr. 92,
Sector 6, Bucuresti
Tel.: 037.491.86.93
www.ziuacargo.ro

ISSN 2069 - 069X

Miros... gust... efect...

titi cum este — in transporturi, ca
s n agricultura: te rogi la cel de sus

tot anul, sa ploua cand trebuie, sa
nu dea cu grindina, sa nu vina furtuna,
soarele sa nu dogoreasca prea tare...
si cand, in sférsit, vine un an perfect si
productia este mai buna decét puteai
spera... Scad preturile si ajungi sa uiti
toata binecuvantarea naturii.

In transporturi, e mai simplu — dac&
nu e marfa, tarifele se duc in jos, daca
volumele de marfuri cresc si, implicit,
tarifele, nu gasesti destui soferi sa con-
duca toate camioanele pe care ai vrea
sa le cumperi.

La un moment dat, nu s-ar putea,
oare, sa fie toate bune? Greu de spus...
Insa, pana atunci, ce ziceti de situatia
in care toate sunt rele?

Ali vazut, bineinteles, scaderea im-
portanta Tnregistrata anul trecut pe zona
vehiculelor comerciale noi, achizitionate
in Romania. Totusi, la nivel european,
vanzarea vehiculelor comerciale a cu-
noscut o majorare... Cu alte cuvinte,
nevoia de transport este, in continuare,
in crestere, insa noile reguli impuse de
tarile ce formeaza ,nucleul” economic
european au descurajat investitiile trans-
portatorilor din Est.

in aceste conditii, nici dezvoltare nu
avem, nici soferi nu se gasesc!

Nu e un secret, multi afirma cu tarie
— ,Europa ne vrea afara” — si, de aceas-
ta data, se pare ca reuseste. Dar noi
nu ne putem opri aici.

Asa ca haideti sa ne gandim la so-
lutii. Ziua Cargo a organizat (deja tradi-
tionala) masa rotunda legata de soferi
si raspunsul la problemele actuale este...
complicat. Din ce Th ce mai complicat!

Stabilitatea o cauta toate firmele,
inca de la infiintare, insa atingerea ei,
astazi, implica mult mai multe amanunte.

Sa acceptam faptul ca transporturile
sunt vitale... ca mancarea. Intrebarea
este ce fel de mancare?

Ma gandesc ca modelul ideal (profit
/ investitie) este o shaormerie — toate
aspectele sunt sub controlul direct al
proprietarului, clientii pot veni de oriun-
de, servirea este rapida si, daca vreun
angajat pleaca (sau chiar toti), proprieta-
rul poate suplini, in etremis, lipsa lui, prin
propria persoana. Pana la urma, miro-
sul apetisant este cel mai important — el
va atrage clientii catre vitrina shaormeriei.

Dar ce parere aveti despre un res-
taurant — mai multi angajati, dar si cli-
entela dispusa sa plateasca mai mult?
Mirosul nu mai este suficient, este ne-
voie de o anumita prezentare si man-
carea chiar trebuie sa aiba un gust bun.
Sigur, orice informatii suplimentare sau
eventuale plangeri tot la bucatarie
trebuie sa ajunga, angajatii neavand
pregatirea si cunostintele pentru a face
fatéd unei iesiri din rutina. Cam mult
stres, dar céstigi la capitolul stabilitate.

o

Un restaurant sofisticat inseamna
trecerea la o alta liga — mirosul, gustul,
prezentarea sunt sus, insa reprezinta
doar o parte infima a intregului concept.
Totul este invaluit intr-o poveste care
se intinde mult in timp si spatiu — fiecare
fel de mancare are o istorie precisa, cu
numeroase etape de inovare, unele
realizate chiar de restaurant, ingredien-
tele sunt atent alese si combinate pentru
a asigura nu numai experienta desavar-
sita, dar si efecte benefice asupra celor
care le consuma. Intregul personal este
pregatit si montat pentru a depasi as-
teptarile clientilor in mod constant...
Pana si clientii (majoritatea lor, cel putin)
se lasa convinsi de importanta restau-
rantului si devin ambasadori ai acestuia,
recomandandu-| tuturor cunoscultilor...

Pana la urma, fiecare dintre cei trei
proprietari este, la baza, bucatar si as
completa ca toti trei sunt, chiar, priceputi,
avand in vedere ca au rezistat pe piata
atatia ani, In ciuda schimbarilor impor-
tante si, in general, negative care au
avut loc.

Nu stiu de ce ar vrea cineva sa isi
complice viata, s& creasca firma, sa cre-
eze structura, sa se angajeze intr-un
proces continuu de pregatire si perfec-
tionare a angajatilor, inclusiv a soferilor.
Si nu in ideea de a scadea consumul
de carburant, ci strict pentru a le oferi cele
mai bune conditii in materie de siguranta
si satisfactie la locul de munca (scaderea
costurilor inregistrate de companie re-
prezinta doar un efect secundar). Spu-
nea cineva, in cadrul mesei rotunde, de-
spre cat de important este respectul pe
care il arati angajatilor. Dar respectul nu
este doar o emanatie venita strict din
partea patronului, iradiind ca razele soa-
relui catre ceilalti, ci reprezinta, in primul
rand, pentru fiecare angajat, constiinta
propriei competente.

Sunt, astazi, firme de transport care
si-au creat departamente de marketing,
de resurse umane, financiare si, chiar,
au angajat directori generali, patronul
raméanand concentrat in zona operati-
onala in care stie ca performeaza cel
mai bine. Nu este usor, insa problemele
de care se plange toata piata... la ele
nu se resimt atat de puternic.

Asa ca incepeti sa gatiti sofisticat.
Va recomand un delicios Chéateau-
briand sauce béarnaise.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Impreund migcam lucrurile!
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in 2018 aniversam 20 de ani de prezenti directi in Romania. Sunt multe aspecte demne de a fi sarbatorite

si de care suntem mandri. Am crescut si ne-am dezvoltat impreuna cu dumneavoastra, clientii si partenerii nostri,
si am cladit un parteneriat de succes. Va multumim pentru sustinere si suntem recunoscatori pentru increderea
pe care ne-ati acordat-o, pe parcursul acestor dou# decenii. in semn de apreciere, va prezentm seria aniversar
de camioane Volvo exclusiv pentru Romania, editie limitatd, intr-un pachet unic de servicii.

Mai multe informatii la

ANIVERSARE VOLVO TRUCKS ROMANIA




Volvo Trucks. Driving Progress
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Spune-ti parereal!

Despre atestatul profesional

Considerati ca inasprirea conditiilor privind examenul pentru obtinerea
Certificatului de calificare profesionala continua va genera probleme
suplimentare pe piata deja afectata de criza soferilor?

1. Da. O mare parte dintre soferii vechi Tn domeniu nu mai pot sa
invete, iar, in trecut, examenele nu erau tocmai corecte.

2. Chiar daca unii soferi nu Tsi vor mai putea obtine CPC-ul, in cadrul
companiilor care vor trata cu responsabilitate aceasta provocare,
alocand timp pentru pregatire, nu vor exista probleme majore.

3. Piata nu va fi afectata in niciun fel.

Pareri impartite
despre liberalizare

aspunsurile la intrebarea lunii
R februarie ,Daca, la expirarea

actualului program national de
transport regulat de pasageri, piata in-
terna se va liberaliza, ce efecte se vor
produce?”, au indicat ca piata priveste
mai relaxat acest subiect, multi prega-

tindu-se, deja, pentru momentul in care
competitia va deveni reala, pe trasee.
41% dintre respondenti au fost de parere
ca lupta fara piedici pentru traseele bune
va duce la disparitia unui numar mare
de firme, in timp ce 39% considera ca
piata va cunoaste un proces de fnsana-

We are where you are.

Puteti rdspunde la intrebarea
lunii vizitdnd www.ziuacargo.ro

tosire, companiile concentrandu-se pe o
strategie corecta, care sa impace cerinte-
le pietei cu eficienta organizationala a
firmei. Un procent important, de 20%,
este, insa, de parere ca nu se va intam-
pla nimic deosebit. Din anumite puncte
de vedere, liberalizarea a avut deja loc.

PUBLICITATE

Suntem prazenti oriunde este gi afacersa dumneavoastrd. Prin
proprille locati, v& sustinem in atingerea oblectivelor. Cu ajutoru
unsia dintre cele mai eficiente retels logistice din lume, §i datoritd
valotll care ne-a ghidat in cel pesate 500 de ani de activitate:
Excelenta in Servicli, Unde in lume aveli nevoie de suportul
nostru? www.gw-world.com
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CUGETARE
,,Liderii trebuie sa fie suficient de

aproape pentru a relationa cu ceilalti, dar
destul de departe pentru a-i motiva.”
John C. Maxwell

INFRACTIUNILE RUTIERE, iN CRESTERE

EXPLOZIVA

»/

Anul trecut, au fost trimisi in
judecata pentru infractiuni
rutiere 20.380 de soferi,
reprezentand o treime din
totalul celor aproape 60.000 de
inculpati deferiti justitiei. Si
mai ingrijorator este faptul ca
peste 10.000 dintre acestia au
fost prinsi bauti la volan sau
sub influenta substantelor

interzise, a precizat procurorul
general al Romaniei, Augustin
Lazar, la prezentarea bilantului
activitatii pe 2017 a
Ministerului Public. El a atras
atentia asupra ,,carentei
educatiei unor oameni”,
aratand ca ,,din punct de
vedere preventiv, s-ar putea
face ceva”.

ACTIUNEA
»TRUCK & BUS”

Actiunea, coordonata la nivel
national de Directia Rutiera a
Politiei Romane, s-a desfasurat, in
perioada 26 februarie — 4 martie,
simultan in toate statele membre
ale UE, conform Planului TISPOL,
si a dus la depistarea a peste
5.600 de abateri rutiere. Politistii
au aplicat 5.605 sanctiuni
contraventionale, dintre care 1.776
conducatorilor de autovehicule de
transport de persoane si 3.829
celor care efectuau transport de
marfa. Astfel, transportatorilor de
persoane le-au fost aplicate 293
de sanctiuni pentru nerespectarea
regimului legal de viteza, una
pentru conducerea sub influenta

alcoolului, 406 pentru neutilizarea
centurilor de siguranta sau a
dispozitivelor de retentie, 25
pentru functionarea
necorespunzatoare a aparatului
tahograf si 5 pentru utilizarea
incorecta a acestuia.
Transportatorilor de marfuri le-au
fost aplicate 713 sanctiuni
contraventionale pentru
nerespectarea regimului legal de
viteza, 6 pentru conducerea
vehiculelor sub influenta alcoolului,
818 pentru neutilizarea centurilor
de sigurantd sau a dispozitivelor
de retentie, 140 pentru
functionarea necorespunzatoare a
aparatului tahograf si 91 pentru
interventii neautorizate asupra
acestora, precum si 86 pentru
nerespectarea perioadelor de
conducere sau de odihna.

11,81% ABSORBTIE
FONDURI EUROPENE

Absorbtia curenta a fondurilor
europene a crescut la 11,81%, cu
0,95% mai mult in februarie,
comparativ cu nivelul anuntat in

ianuarie, raporteaza Ministerul
Fondurilor Europene (MFE). Este
vorba despre declaratii de
cheltuieli in valoare de 3,64
milioane euro pe cadrul financiar
2014-2020. In ceea ce priveste
absorbtia efectiva, respectiv
rambursarile de la Comisia
Europeana, aceasta a urcat cu
0,06 puncte procentuale, la
10,07%. Pe total Fonduri
Europene Structurale si de
Investitii (FESI), cel mai mare grad
de absorbtie curentd este la
Programul Operational pentru
IMM-uri, de 93,09%, urmat de
Programul National de Dezvoltare
Rurala, cu 29,5% si de Programul
Operational Asistenta Tehnica cu
23,28%. Pe de alta parte, cele mai
slabe rezultate sunt la Programul
Operational Capital Uman, de
0,09%, Programul Operational
Regional, cu 0,41% si Programul
Operational Capacitate
Administrativa, cu 4,29%. La
Fondul European de Garantare
Agricola (FEGA) 2015-2020,
absorbtia se ridica la 38,99%.

OMV PETROM, PROFIT
URIAS, iN 2017

OMV Petrom a avut, in anul
2017, un profit net in valoare de
2,489 miliarde de lei, de aproape
2,4 ori (140%) mai mare fata de
rezultatul net afisat in anul 2016,
respectiv de 1,038 de miliarde de
lei. Vanzarile au totalizat 19,435
mld. lei, in crestere cu 17%.
Vanzarile din Downstream Qil au
reprezentat 74%, cele din
Downstream Gas, 23%, iar cele
din Upstream, 2%. Rezultatul din
exploatare CCA, excluzénd
elementele speciale, a crescut cu
92%, la valoarea de 3,273
miliarde lei, ca urmare a
conditiilor economice
imbunatatite, cererii mai mari,
disciplinei costurilor si a eliminarii
impozitului pe constructii
speciale, incepand cu 2017.
Investitiile, Tn valoare de 2,969
miliarde lei, au fost cu 15% mai
mari comparativ cu 2016.

.................................................................................................................................................. martie 2018
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RENAULT TRUCKS - 2 ANI GARANTIE PENTRU

PIESE

Renault Trucks ofera, acum,
clientilor o garantie de 2 ani,
fara limita de kilometri, pentru
piesele de schimb montate in
cadrul unui atelier autorizat
Renault Trucks. Aceasta
garantie este valabila pentru
Piesele Originale Renault
Trucks, pentru piesele
eXchange (piese
reconditionate in conformitate
cu procese industriale foarte
stricte) si pentru toate
accesoriile Renault Trucks.
Este, de asemenea,
disponibila in toate tarile si in
toate atelierele autorizate
Renault Trucks.

In cadrul acestei garantii,
piesele defecte vor fi inlocuite
gratuit, de catre un atelier

autorizat Renault Trucks.
Costurile manoperei gi
asistenta in caz de pana, la
nevoie, sunt, de asemenea,
acoperite, precum si alte
costuri care apar din cauza
daunelor colaterale asupra
altor componente.

Piesele Orginale Renault
Trucks si cele din categoria
eXchange asigura o
performanta optima a
vehiculului si permit un
control atent al costurilor de
mentenanta. Ele sunt
proiectate si certificate in
conformitate cu specificatii
indeplinind standarde stricte
in ceea ce priveste fiabilitatea,
siguranta si protectia
mediului.

NOU PROIECT DE
PLATOONING

in 2021, se preconizeaza
lansarea, la nivel european, a
unui nou convoi de camioane
semi-automatizate (platooning), in
cadrul unui proiect pe termen de
trei ani. Acest proiect, denumit
ENSEMBLE, este coordonat de
catre TNO, un centru olandez de
cercetare in domeniu. Cei sase
mari constructori europeni, DAF,
Daimler, Iveco, MAN, Scania si

Grupul Volvo (Volvo Trucks si
Renault Trucks), vor lua parte la
aceasta initiativa, alaturi de
furnizori de echipamente precum
NXP, ZF si Wabco si de mai multe
institute de cercetare.

Proiectul va demara la jumatatea
lui 2018. Primul an va fi consacrat
definirii criteriilor de referinta si a
necesitatilor comune tuturor
actorilor implicati. O data stabilite
aceste elemente, vor fi integrate
la nivelul fabricantilor de
camioane si de echipamente, Tn
cursul celui de-al doilea an. In
fine, cel de-al treilea an al
proiectului se va concentra pe
testarea convoaielor multi-marca,
atéat pe pisetele de incercari, cat si
pe drumurile publice
internationale, avand ca punct
terminus Portul Rotterdam.

MOTORIZAREA PE
BENZINA IA AVANT

in functie de tipul de combustibil,
autovehiculele cu motoare pe
benzina detin 50,9% din total, fata
de 44% in ianuarie 2017. Culorile
alb si gri domina, in continuare,
cererea, acestea inregistrand
28,9%, respectiv 22,6% din totalul
preferintelor. Pe locurile
urmatoare se afla autovehiculele
albastre (16,5%) si cele negre
(11,5%). In functie de tara de
provenienta a autoturismelor,
situatia arata ca 22,4% sunt
fabricate In Germania, 13,6% in
Romania, 6,1% in Cehia, 5,7% in
Turcia si 3,9% in Spania. n acest
context, vanzarile de autoturisme
din productia autohtona au
crescut cu 19,3%, comparativ cu
ianuarie 2017, in timp ce vanzarile
din import au inregistrat un salt de
20,9%.

193 DE MASINI ,VERZI”
iNTR-O LUNA

Romanii au cumparat, in ianuarie,
193 de autoturisme hibride si
electrice, cu 70,8% mai multe fata
de aceeasi luna din anul trecut
(133 de exemplare), potrivit APIA.
Din total, 79 sunt autoturisme
electrice 100% (+6,5), iar 114
unitati sunt hibride (+12,9%).
Ponderea in totalul vanzarilor, la
nivel national, a fost de 2,7%, in
ianuarie. In clasamentul celor mai
comercializate marci auto
electrice 100%, primul loc a fost
ocupat de Volkswagen, cu 40 de
unitati, urmat de smart (12), BMW
si Mercedes Benz (cate 9 unitati),
Volvo (5), Audi si Kia (cate una).
Cele mai multe masini hibride au
fost vandute in Romania de
Toyota (101 de unitati).
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UN CAMION MAI PUTERNIC  [R&E
IN CONDITII EXCELENTE! i

RENAULT TRUCKS T480, 13L

=,

A\

Ve

e AN

N y
- ANI

FARA GRLJI
CU CONTRACT,
DE SERVICE
COMPLET

m Contract Start&Drive Excellence 3 ani, 130.000 km/an
W Asigurare tractare internationald 3 ani m Optifleet: Map + Check 1 an
B Training soferi B Finantare: 5% avans, 5 ani, 1.99% dobanda fixa
Oferta se supune unor termene si aprobari ale VFS Leasing.
Campanie valabila pentru comenzi intre 01.11.2017-30.06.2018.

Profitabilitatea incepe cu un telefon!

Bucuresti - 0735 312 353/0723 505 456, Bacau - 0734 222 316, Brasov - 0723 505 456,
Constanta/Buzau/Galati - 0736 300 537, Cluj - 0723 131 528, Craiova - 0722 509 138,
Oradea/Arad - 0755 063 778, Pitesti -0723 505 456, Timisoara - 0736 399 420

renault-trucks.ro
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Summitul de la Budapesta
Ministrul Sova, despre
detasare si cabotaj

Ministrul Transporturllor, Lucian $ova, a abordat subiecte
sensibile, la Summitul ministerial privind Transporturile,
desfasurat in 6 martie, la Budapesta.

ummitul a avut ca tema ,,Com-
s petitivitatea viitoare a secto-

rului transportului rutier”, iar
participantii au dezbatut aspectele so-
ciale din acest domeniu, cuprinse in
initiativele legislative din primul Pachet
privind mobilitatea, lansat de Comisia
Europeana, in vederea stabilirii unei
pozitii comune. Pachetul Comisiei Eu-
ropene privind mobilitatea in transpor-
tul rutier vizeaza: politica de taxare,
protectia lucratorilor, lupta impotriva
fragmentarii pietei, existenta compa-
niilor fantoma (,letter box companies”),
detasarea lucratorilor si simplificarea
regulilor de operare a cabotajului.

In cadrul mesei rotunde ministeria-
le, organizate in cadrul summitului,
ministrul Lucian Sova a subliniat ca
.pentru a avea un sistem de transport
rutier eficient la nivel european, imbu-
natatirea reglementarilor ar trebui sa
fie proportionala cu problemele identi-
ficate si sa permita aplicarea lor armo-
nizata n statele membre”.

Ministrul a mai declarat ca Roma-
nia este interesata, in special, de evo-
lutia discutiilor pe aspecte sensibile,
precum: detasarea lucrétorilor in trans-
portul rutier, restrictionarea cabotajului
la transportul rutier de marfa, obligatia
ntoarcerii conducatorului auto acasa

Discutii cu ministrul SZijjarto

Ministrul roman al Transporturilor, Lucian Sova, a purtat discutii cu Péter
Szijjarté, ministrul Afacerilor Externe si Comertului Exterior din Ungaria, pe
teme de interes bilateral din domeniul transporturllor rutiere si a
infrastructurii de transport. intrevederea a avut loc in contextul Summitului
ministerial privind transporturile, de la Budapesta. De asemenea, la intalnire
au fost abordate si subiecte din domeniul feroviar, precum posibilitatea
realizarii unei linii de mare viteza pe ruta Budapesta — Bucuresti.

la trei sau mai multe saptamani, inter-
zicerea odihnei saptamanale normale
n cabina vehiculului si accesul la piata
transportului rutier de marfuri.

Obiectivele Romaniei

Obiectivele principale, urmarite de
Romania in cadrul negocierilor pe
marginea primei parti a Pachetului

iJJHJ i

Mobilitate, sunt sustinerea unor modi-
ficari care sa conduca la imbunatatirea
eficientei transporturilor, prin reduce-
rea curselor goale (care afecteaza, in
primul rand, statele periferice, precum
Romania) si liberalizarea graduala a
pietei transportului rutier de marfuri,
prin reducerea / eliminarea restrictiilor,
care ar constitui un element semni-
ficativ pentru armonizarea sociala.

Totodatd, Romaéania considera ca
modificarea cadrului legislativ actual
ar trebui sa vizeze, n principal, clari-
ficarea regulilor existente, care sa asi-
gure o abordare unitara pentru apli-
carea acestora in statele membre, si
nu sa introduca reguli noi, care sa ge-
nereze costuri semnificative pentru
conformare, atat pentru operatorii de
transport rutier, cat si pentru autoritatile
de control din statele membre.

La summitul organizat de Ungaria,
care detine presedintia rotativa a Gru-
pului Visegrad, au fost invitati toti mi-
nistrii Transporturilor din statele mem-
bre al Uniunii europene (UE) cu interese
similare Tn domeniul transportului rutier
international si reprezentanti ai trans-
portatorilor rutieri.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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Ford Trucks - il platesti doar
din economii

Simplu. Schimba vechiul camion cu unul nou, fara niciun efort financiar.
Plateste rata cu economiile generate de consumul de combustibil

si mentenanta noului tau Ford Trucks.

v" Trade-In: vechiul camion folosit pentru avans
v" 4 sau 5 ani de Leasing Financiar
v/ Cea mai mica rata lunara

Fii competitiv! Viitorul incepe cu noul tau Ford Trucks.

Ford Trucks —
/1

/
f/

Oferta supusa unor termene si conditii.

Autostrada Bucuresti-Pitesti km. 13,2

CEF'N Unic importator
si distribuitor Str. Italia 1-7, Comuna Chiajna

TARARUCK S www. ford-trucks.ro | +40 21202 60 00 | info@ford-trucks.ro
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Prioritate: integritatea!

Fiecare dintre noi este responsabil moral pentru propriile alegeri
si responsabil legal pentru actiunile sale. Dar, se pare ca, uneori,
aceste alegeri nu sunt cele mai potrivite, sensul responsabilizarii

fiind alterat.

I ucratorii de politie judiciara din
cadrul Directiei Generale Anti-
coruptie — Serviciul Judetean

Anticoruptie Suceava s-au sesizat din

oficiu cu privire la savarsirea unor po-

sibile fapte de coruptie de catre un a-

gent de politie din cadrul Postului de

Politie Moldovita, despre care existau

indicii ca protejeaza activitatea ilicita

a mai multor persoane implicate in

activitatile de exploatare si comercia-

lizare ilicita a materialului lemnos.
Din cercetarile intreprinse in ca-
uza de catre procurorii din cadrul Par-
chetului de pe langa Tribunalul Su-
ceava, s-a stabilit faptul ca una dintre
persoanele vizate achizitiona material
lemnos de la diferite persoane par-
ticulare, fara documente de prove-
nienta, pe care il depozita la domici-
liul sau si 1l valorifica, ulterior, catre

u inchisoare

0 REPUTATIE PATATA

diversi agenti economici care aveau
ca obiect de activitate exploatarea
forestiera. Incarcarea materialului
lemnos se facea in timpul noptii, iar
pentru transport se utilizau diferite
autocamioane inmatriculate pe nu-
mele unor rude sau cunoscuti. Veni-
turile astfel realizate nu erau decla-
rate organelor fiscale.

Toate aceste activitati au fost pro-
tejate de catre unul dintre agentii de
politie din cadrul Postului de Politie
Moldovita, care ar fi primit mai multe
foloase materiale din partea persoanei
mai sus mentionate, in vederea nein-
deplinirii atributiilor de serviciu de ve-
rificare si sanctionare a faptelor con-
statate. Mai mult decéat atat, agentul
a intervenit la agentii de politie care
au descoperit unul dintre transporturile
ilegale de material lemnos, pentru a

nu dispune masura confiscarii bunu-
rilor.

Avand in vedere probatoriul ad-
ministrat in cauza, in cursul anului
2017, procurorii din cadrul Parchetului
de pe langa Tribunalul Suceava au
dispus trimiterea Tn judecata a tuturor
persoanelor implicate, sub aspectul
savarsirii mai multor infractiuni de co-
ruptie.

Nu putem sa-i facem pe altii res-
ponsabili de ceea ce depinde de noi.
Dincolo de vicisitudinile cotidiene, dar
si de particularitatile sociale, probitatea
morala si profesionalismul raméan
conditii ale integritatii. lar integritatea
poate fi o investitie pe termen lung.

Viorela BUCUR
Comisar-sef de politie
Directia Generala Anticoruptie

SPAGA!

9 Eviti si denunti coruptia!
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Martie este

luna... doamnelor

intotdeauna reprezinta pentru mine, ca jurnalist, o inspiratie sa
discut cu adevaratii profesionisti in logistica sau transporturi,
domni sau doamne... fara a face nicio diferenta. Am ajuns sa
iubesc acest domeniu, ascultandu-va pe dumneavoastra... si cum
as putea sa nu o fac, atunci cand puneti atata pasiune in fiecare
detaliu? Martie este, insa, prin excelenta, o luna dedicata sexului
frumos. Este motivul pentru care am rugat cateva dintre femeile
care au facut diferenta in acest domeniu sa ne transmita un sfat
sau... un gand. La multi ani, doamnelor!

Andreea Banu,
Commercial
Manager GOPET
Romania

E bine sa nu refuzam
nicio informatie sau
opinie

~succesul este diferit pentru fie-
care dintre noi: el poate insemna evo-
lutia ascendenta a vanzarilor, reusita
strategiilor de crestere pe termen lung
sau construirea de la zero a unei
echipe autonome, pregatita sa atinga
telul companiei.

Pentru mine, recunoasterea exte-
rioara (obiectiv indeplinit, rezultate ob-
tinute) vine pe locul al doilea. Con-
teaza motivatia interioara, generata
de drumul pana la obiectiv, provoca-
rile, implicarea echipei si crearea unui
grup care se dedica 100% proiectului
si reusitei acestuia.

In business, aplic
perseverenta, orientarea
spre inovatie si apetenta
pentru risc, calitati intélnite
la multi manageri,

indiferent de genul lor.
Completez cu intuitie si
empatie, doua calitati care tin
de latura feminina si pe care
am ales sa le folosesc la
maximum.

Obiectivele nu pot fi atinse fara
implicarea echipei. Intr-o industrie di-
namica si competitivéd ca a noastra,
acest lucru devine crucial. Intuitia Tmi
spune care sunt momentele in care
trebuie sa lupt, dar si cand sa fac un
pas inapoi, pentru a recalibra «the big
picture». Empatia ma ajuta sa aduc
oamenii de aceeasi parte a baricadei,
sa reevaluam, impreuna, directia catre
scopul comun.

Daca ar fi sa dau doua sfaturi, in-
clusiv mie: sa tinem urechile «ciulite»
in permanenta si sa nu refuzam nicio
informatie sau opinie; sa analizam da-
tele aplicand gandirea critica, nu preju-
decdtile.”

Cornelia
Gheghesan-David,
Country

Operations Manager
Groupe CAT

Pariati

pe femei!

company

»,Cand ma prezint cuiva din afara
industriei si spun ca, de multi ani, con-
duc firme de transport, pe fata unora
citesc uimire (inca)! Transporturile,
mai ales flotele, sunt privite, cel putin
din afara industriei, ca un domeniu
masculin, dar din ce In ce mai multe
doamne misca nu doar roata, ci chiar
muntii din loc, in transporturi, de la

Doamne Conducator Auto pana la
Doamne Director.

Nu stiu daca am fost predestinata
pentru aceasta meserie (desi, in co-
pilarie, ma jucam cu papusi si masini
deopotriva).

Am perceptia ca am ajuns aici
dintr-o intamplare, dar
transporturile sunt zona in
care eu ma simt cel mai bine.

Aici am invatat ca implinirea ne-o
construim prin respect: respect de
sine, respect pentru ceilalti, respect
pentru valori, atat in viata profesionala,
cat si in cea personala.

Ca un mesaj de martisor, le trans-
mit colegilor sa parieze pe femei in
transporturi, tinerelor Domnisoare sa
aiba curajul sa tinteasca sus, iar tu-
turor Doamnelor din transporturi: sa
fim infloritoare!”

Carmen Blendarau,
Sef Departament
Logistic Denis
Spedition

De ziua femeaii,

si nu numai
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,Se tot vorbeste, zilele astea, de-
spre femei: mama, sotie, sora, fiica...
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Ne face placere sa fim omagiate, sa
primim flori. Dar e suficient, oare? De
o eternitate asteptam sa fim tratate
Cu respect, sa ni se recunoasca pozitia
si contributia n societate. Am vrut ega-
litate dintotdeauna. Teoretic, am si
obtinut-o. Dar exista egalitate in fapt,
sau este doar o iluzie? Sa luam drept
exemplu lumea transporturilor. Este,
prin definitie, o lume a barbatilor, a
«durilor». Dar femeile si-au facut apari-
tia si aici. Si nu vorbim despre «secre-
tare», cum obisnuiesc ei sa ne etiche-
teze. Vorbim despre femeile puternice,
despre cele care Tsi fac simtita pre-
zenta si se fac auzite. Din ce in ce
mai mult, din ce in ce mai des.

Vorbesc despre

acele tovarase de viata
care au reusit sa se
afirme, sa detina functii
de conducere, sa
detina posturi-cheie,

sa evolueze

de la «utile» la
«indispensabile».

Da, am muncit mult sa ajungem
aici. Dispeceri, manageri, chiar condu-
catori de autocamioane de mare tonaj,
stdm cot la cot cu barbatii. Si facem
treaba buna, cu modestie, cu daruire,
fara pretentii la suprematie. Doar acea
umila recunoastere a meritelor, acea
banalad egalitate la care aspiram de
generatii. Fiindca impreuna putem
realiza unitatea, care face din tofi
adevarata forta.”

Dana Dumitru,
Managing
Partner Hermes
Forwards

in acest secol,
poti face orice

,Nu este o meserie usoara, dar
cred ca in acest secol poti face orice,
fie ca esti femeie sau barbat. Femeile
sunt Thsa mult mai atente la detalii,
ceea ce este foarte important, mai
ales intr-un domeniu in care profitul
se obtine, uneori, sub forma de zeci-
male. In opinia mea, ca profesionist
in transporturi, foarte important este

sa poti face diferenta si sa pui busi-
ness-ul in prim plan, nu pe tine.

Orgoliile nu igi au locul,
atunci cand devin atat
de importante
responsabilitatile pe
care le ai pentru
oamenii alaturi de care
lucrezi si pentru afacere,
in sine.

Daca in prim plan raméane orgoliul,
ai pierdut din start. As face o compa-
ratie cu clientii. Sunt persoane cu care
lucrezi usor, care pot fi usor trecute
in categoria «friends», dar si clienti
dificili, cu care este mai greu de lucrat,
dar, in final, colaborarea este mai pro-
fitabila, Tn acest caz. Rezultatele sunt,
pana la urma, importante, precum si
modul in care reusesti sa raspunzi co-
rect responsabilitatii pe care o ai fata
de echipa. Latura umana este, din
punctul meu de vedere, cea mai de
pret valoare a unei companii. Mai ales
in aceasta perioada, in care oameni
sunt putini si oferte multe.”

lulia Hribal,
director general
Atlas Express
& Logistic

Este bine sa nu
lasi nimic sa

te distraga

de-a lungul
drumului tau

,Fara a fi o feministd convinsa,
cred foarte mult in ideea de femei in
logistica si transport. Cred Tn puterea
femeii de a rezista si de a face perfor-
mantd, intr-un mediu care, nu de pu-
tine ori, Ti este ostil, pentru ca recunosc
ca logistica si transporturile sunt inca
domenii aflate sub tutela barbatilor.

in cariera mea, nu de

putine ori mi s-a dat sa fiu
singura femeie la o masa

de negociere sau la o
intalnire de profil. Dar, cumva,
acest lucru nu m-a facut sa

ma simt inferioara, ci m-a
ambitionat.

Aface performanta in acest dome-
niu presupune, pe langa munca, fara
de care nu exista rezultate, rabdare
multa, viziune extinsa asupra lucrurilor,
sprijinul familiei si «linia dreapta».
Ultimul lucru este, dupa mine, extrem
de important, sa nu lasi nimic sa te
distraga de-a lungul drumului tau. lar,
dacad mediul te ajutd, asa cum este
cel de la Atlas, in care puterea deciziei
si deschiderea spre progres sunt in
mainile unei singure persoane (dl.
Schuller), pot sa consider ca este for-
mula potrivita pentru succes.”

Gabriela Bathori,
Country Manager
Hungary Practicom

Rezultatele
conteaza

5

~Sfatul meu, ca femeie din indus-
tria transporturilor, este de a ne con-
centra mai mult pe prioritati. Pragmatis-
mul, gandirea logica, constientizarea
problemelor reale, gasirea solutiilor cu
siguranta ne vor conduce spre rezultate
mai bune, pe viitor. Organizarea fiecarui
pas, punerea in practica a ideilor, a
deciziilor nu sunt lucruri optionale. Totul
depinde de cum ne raportam la proble-
mele, provocarile care se ivesc si cat
de mult ne dorim sa le rezolvam. In
ziua de azi, cand parca timpul curge
mai repede, cand toti alergdm, cand
nu avem timp de nimic, trebuie sa ne
oprim o clipa, sa analizam incotro ne
indreptam, daca este bine sau daca
trebuie sa schimbam directia. Fara o
disciplina proprie, ne pierdem.

Concurenta este mare si
tind sa cred ca pretul
serviciului nu mai este
cel mai important,
calitatea serviciului
furnizat realizand
diferenta. Ceea ce

ne indeamna sa fim
profesionisti.

Nu poti crea nimic din nimic, tre-
buie sa stii exact cu ce resurse lucrezi,

“
o
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pe ce te poti baza. Desigur, echipa,
de asemenea, trebuie sa inteleaga
prioritatile, sa constientizeze ca fiecare
decizie, fiecare pas declanseaza ceva.
Pentru acel ceva trebuie sa ne asu-
mam responsabilitatea. Nu este usor
sa gasim oameni potriviti, care sa
puna suflet in munca lor, sa fie motivati
sa isi faca treaba bine, insa cred cu
tarie in proverbul «cei ce se aseama-
na, se adunay, iar cei care nu gandesc
la fel nu vor putea sa tind pasul, nu
se vor putea ridica la standardele echi-
pei si vor renunta singuri. Din acest
punct de vedere, sunt o norocoasa,
am o echipa (51 de barbati) minunata,
oameni de valoare, cu simtul raspun-
derii, iar acest lucru le este firesc, vine
din interior.

Cand toti stim ce avem de facut,
pana cand si de ce, totul depinde de
noi. Munceste cu drag, la aceasta idee
se rezuma totul. «Baietii mei», cum
le spun mereu, lucreaza, in fiecare zi,
contra cronometru, 5 minute intarziere
pot da peste cap un proces intreg.
Cand fiecare minut conteaza, trebuie
sa fie disciplinati, sa stie fiecare exact
ce are facut, nici mai mult, nici mai
putin. Este greu de gasit echilibrul,
Tnsa roadele muncii, KPI-urile dau mo-
tiv de mandrie. Anul 2017 I-am inche-
iat cu un KPI de 99,9919%.

In aceasta industrie, dominata pre-
ponderent de barbati, cel mai bun sfat
pe care pot sa vi-l dau este sa nu va
mai ganditi la asta, nu genul interlo-
cutorului conteaza, ci rezultatele.
Daca, intr-adevar, investim munca de
calitate n proiecte, daca vrem sa fim
mai buni de fiecare data, sigur am
gasit reteta succesului.

Pot parea clisee, insa, daca intr-a-
devar le punem in practica, nu avem
cum sa dam gres.”

Loredana Dan,
Europe Business
Development
Manager
International
Alexander

Orice relatie
se construieste
pas cu pas

»Independent de domeniul in care
activam, OBIECTIVELE fac diferenta
in drumul catre SUCCES. Cred cu
tarie ca orice relatie, fie ca vorbim de
partea personala sau profesionald, se
construieste pas cu pas, cu multa
rabdare, dedicare si intelepciune.

Din punct de vedere profesional,
felul in care transmitem valorile compa-
niei in care activam, corelat cu rezul-
tatele noastre ca indivizi, ne definesc
si ne recomanda in fata potentialilor
parteneri, ajutdndu-ne sa evoluam.

Este decisiv sa
pastram in jurul

nostru oameni de
calitate, care ne inspira
si ne motiveaza.

Fara dar si poate, in cazul meu,
International Alexander si-a pus am-
prenta in modul cel mai pozitiv cu pu-
tinta, mi-a dat incredere si suportul
de a reusi intr-un domeniu extrem de
concurential.

Concluzionand, toate VALORILE si
actiunile noastre se reflecta in reputa-
tia organizationald, iar cel mai impor-
tant pas in castigarea increderii interlo-
cutorilor 1l reflecta gradul de credibilitate,
valorile personale si profesionale atent
conturate prin educatie, cunostinte si
continuitate.”

Lorena Sandu,
consilier juridic
UNTRR

Femeile se impun
si in industria
transporturilor

»Transporturi? Oare Tmi doream
sa lucrez in acest domeniu? Nu cred.
Am ajuns intamplator. Si tot intdmpla-
tor lucrarea mea de diploma a abordat
tema «Tratate incheiate in cadrul
ONUp, lucrare in care am scris despre
Conventia CMR. Intdmplator sau nu,
si acum ma invart in jurul acestei Con-
ventii. O prioritate UNTRR este adera-
rea Romaniei la Protocolul e-CMR. Si
uite-ma, la multi ani dupa terminarea
facultatii, incercand sa conving ca vii-
torul unei Conventii vechi este digita-
lizarea.

Dar cred ca, de fapt, nimic nu este
intdmplator si ce iti este scris ti se va
intdmpla oricum. Nu este usor, ca fe-
meie, sa lucrezi, sa colaborezi, sa ne-
gociezi cu barbatii din transporturi.

Ca este un domeniu
al barbatilor, o confirma
si statistica UE,
conform careia doar
22% sunt femei care
activeaza in acest
domeniu, procentul
femeilor sofer
profesionist fiind mult
mai mic, dar, totusi,
in crestere,

in ultimii ani.

Dupa 17 ani, in transporturi nu mai
vad femeia in minoritate. In jurul meu
sunt foarte multe femei, nu doar fru-
moase si in pas cu moda, ci puternice,
bine pregatite, care aduc plus valoare
acestui sector. Si la nivelul Comisiei
Europene avem sef la transporturi o
femeie — Violeta BULC. Femeile din
jurul meu au ales acest domeniu din
varii motive, unele pentru a duce mai
departe afacerea familiei, altele pentru
ca vor sa fie aproape de sotii lor, sau
pentru ca le place sa calatoreasca,
ori pentru ca asta si-au dorit. Admir
femeile care conduc camioane mari si
care, luna de luna, aduna mii de kilo-
metri, mergand pe soare, pe ninsoare,
pe ceata.

La mine, dupa atatia ani, este mi-
crob. Imi place ceea ce fac si imi place
sa lucrez cu oamenii. Sunt atatea
provocari, incat nu am timp sa ma
plictisesc. Imi place competitia, mi
place ca totul este Th miscare si tine
pasul cu tehnologia. Sunt atatea lu-
cruri noi in jurul meu, care ma «fortea-
za» sa citesc, sa studiez, sa imi tin
mintea treaza. Consider ca, prin cu-
noastere, poti aborda corect proble-
mele, poti negocia, poti avansa, poti
detine puterea.

Dar, indiferent in ce domeniul acti-
vam, in Martie avem inca un motiv in
plus sa ne simtim unice, iubite, fru-
moase, sa ne gandim la primavara,
moda, parfum, de ce nu, si la ce
spunea Coco Chanel: «La Paris, mo-
da e in aer, vantul o transporta, o res-
piram, e in cer si pe macadam...».

Si, apropo... deformare profesio-
nala, in transporturi moda vine tot de
la Paris... cu legea Macron, cu repre-
zentant, cu certificatul de detasare,
cu A1!

La multi ani tuturor femeilor! Nu
uitati ca increderea si puterea de a
face ceea ce ne-am propus vine din
interiorul nostru.”

Meda IORDAN
meda.iordan@ziucargo.ro
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Noua taxa de drum din Slovenia,
de la 01.04.2018. Contati pe DKV.

dkv-euroservice.com/taxa-de-drum-slovenia
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Porsche Romania,
la 20 de ani

Cel mai mare importator auto local aniverseaza 20 de ani de
activitate pe piata romaneasca, perioada in care au fost vandute
peste 450.000 de vehicule Volkswagen, Audi, Seat si Skoda.

ompania a incheiat anul 2017
c cu rezultate record pentru pe-

rioada post-criza: cifra de
afaceri crescand pana la 638 milioane
euro, cu 16% mai mult fata de 2016,
in timp ce numarul total de unitati
vandute Tn 2017 s-a ridicat la 31.569,
reprezentand o crestere de 13% fata
de anul precedent.

Viziunea pentru viitor

Pentru anul 2018, compania si-a
propus sa livreze 500 autovehicule
electrice si sa continue instalarea stati-
ilor de incarcare pentru autovehiculele
electrice in reteaua proprie, astfel
incat, in cel mult doi ani, toti dealerii
Porsche Roméania sa aiba in dotare
statii de incarcare. Alaturi de partenerii
sai, Porsche Romania a generat peste
3.500 de locuri de munca la nivel na-
tional, in sediul propriu si in reteaua
celor 82 de distribuitori, prezenti in 26
de judete.

»,Am construit un business perfor-
mant in Romania si succesul nostru de
pana acum este o fundatie solida pen-
tru obiectivele pe care ni le propunem
de acum inainte. Cu noua strategie de
mobilitate si programul international
Future Sales, ne vom concentra mai
mult asupra clientului, cu un plus de
rapiditate in servicii, flexibilitate si con-
fort. In ceea ce priveste modelele co-

Brent Valmar si Kurt Leitner, cei
doi directori generali ai Porsche
Romania

mercializate, trei tendinte majore vor
schimba piata auto: mobilitatea electri-
ca, masinile autonome si conectivitatea.
Tinta noastra pentru 2025 este sa atin-
gem un volum de vanzari de 12.000 de
vehicule electrice pe an, dintr-un total
de 50.000 de unitati vandute anual”,
sustine Kurt Leitner, director general
Porsche Romania. Totodata, compania
doreste sa construiasca 35 de noi locati
pana in 2030, in care se vor investi
peste 150 milioane euro.

Anul acesta, Porsche Romania va
fi prezentd la Salonul International Auto
Bucuresti 2018, unde va prezenta cele
mai noi modele ale concernului,

1997: Porsche Romaénia devine importator local VW si Audi

1998: Porsche Romania devine importator local Skoda

1999: Porsche Romania devine importator local Seat si se semneaza primul
contract de leasing prin Porsche Finance Group Romania

2002: inaugurarea Porsche Bucuresti Nord

2004: inaugurarea sediului central, proiectat de arhitectul Constantin Ciurea
2005: inaugurarea Porsche Bucuresti Vest 1 pentru marcile Skoda si VW
2006: inaugurarea Porsche Bucuresti Vest 2 pentru marcile Seat si Audi
2007: record absolut de vanzari, 53.200 de unitati

2008: extinderea sediului central cu o noua cladire

2013: inaugurarea showroom-ului de lux Porsche Pipera

[ 55 343 1R p—

Brent Valmar, director general
Porsche Romania: ,,2018 este un
an special pentru Porsche
Romania: marcam 20 de ani de
activitate pe aceasta piata si ne
pozitionam pentru a continua
cresterea sustinuta de pana acum.
Dorim sa ne pastram pozitia de
lider in topul importatorilor auto si
sa depasim pragul de 50.000 de
unitati vandute anual, pana cel
tarziu in 2025.”

precum si modele aniversare special
concepute pentru clientii din Romania.

Cine este Porsche
Romania

Porsche Romania a fost infiintata in
decembrie 1997, cand s-a semnat
contractul de import pentru marcile
Volkswagen si Audi. Primul autoturism
livrat de companie a fost un Volkswagen
Polo Variant de 75 CP. Porsche Roma-
nia este cel mai mare importator auto
din tara noastra si importatorul general
pentru marcile Volkswagen, Audi, SEAT,
Skoda, Volkswagen Autovehicule Co-
merciale si Das WeltAuto. Compania
distribuie autovehicule prin intermediul
retelei sale, care numara 82 de centre
proprii si dealeri independenti autorizati,
in 26 de judete.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro

Peste 461.000 masini vandute
Peste 8 miliarde euro cifra de
afaceri

125 angajati si alti 2.500 in retea
1.300 milioane euro taxe

900 milioane euro vanzari piese de
schimb

60.200 masini vandute prin
WeltAuto
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imblanzit
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VOLKSWAGEN
Amarok V&

Dotan incluse: dlferen;lal blocant, cupla remorcare hxa aer condltlonat "Climatronic",
faruri bi-Xenon, servodirectie "Servotronic”, volan multifunctional, pachet dedarna Autovehicule
pachete electrice, jante aliaj 17" sistem franare "Multi Collision Brake®. Comerciale

Consum mixt 8.1 1/ 100 km, CO, mixt 212 g/km.
Detalii la distribuitorii autorizat gen Autovehicule Comerciale. Campania este valabila pana la 30 aprilie 2018. Masina din imagine este cu titlu de prezentare.
li volkswagen.autovehic omerci / o@D VolkswagenVehiculeCome i Linked vw-autovehicule-comerciale.
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roducatorul francez Renault
P Trucks a primit un Premiu Ger-
man pentru Design, din partea
Consiliului German de Design. Cere-
monia oficiala a avut loc la targul inter-
national Ambiente, din Frankfurt, pe
data de 9 februarie 2018. Acest premiu
recompenseaza Renault Trucks pen-
tru seria sa speciala T High Edition.
Renault Trucks T este un camion
iconic, cu un design care se face re-
marcat prin trei elemente cheie.

Eleganta si eficienta

Designul noii game Renault Trucks
se distinge, Tn primul rand, printr-o gri-
Ia a radiatorului trapezoidala, care
aminteste de simbolul Pi. Aceasta se
regaseste, cu diferite variatiuni pe
tema, de-a lungul intregii game,
creand o coerenta vizuala intre diferi-
tele vehicule, ca si blocurile optice si
semnalizatoarele, cu forma lor de bu-
merang, rezultatul unei dezvoltari in-
tense. O astfel de pozitie avansata si
n relief a blocului optic n-a mai fost
pana acum vazuta pe un camion.
Acest design permite eliminarea de-
flectoarelor, deoarece, prin redirectio-
narea fluxului de aer, acestea curata
usile in mod perfect. Mai mult decat
atat, acestea utilizeaza o tehnologie
unica, aceasta permitand iluminarea
intregii suprafete a semnalizatoarelor
cu un numar minim de LED-uri. In fine,
forma lor de bumerang confera vizibili-
tate maxima vehiculelor venind din
spate asupra luminilor de semnalizare.

Cabina a fost, intai de toate, pro-
iectata pentru a fi pe cat de eficienta
posibil din punctul de vedere al aerodi-
namicitatii. Echipa de design a mers
pe un parbriz inclinat, cu un stalp A
la 12 grade si o cabina de forma trape-

zoidala, cu 30 cm mai lata in partea
posterioara, pentru a imbunatati pene-
trarea in aer, in acelasi timp conectand
perfect vehiculul cu trailerul.
Aspectul sau atipic este subliniat,
in aceasta editie speciala T High, prin
accente in vopsea neagra, jante din
aluminiu, suprafetele cu aspect de
carbon si prin linii de culoare rosie, in
aceeasi nuanta ca manerele usilor.

Recunoastere
internationala

Hervé Bertrand, Design Director
la Renault Trucks, a declarat: ,Suntem
foarte mandri sa primim acest premiu.
Renault Trucks T este un camion cu
un design modern, care ofera maxi-
mum de confort. Initial, au existat une-
le indoieli in legatura cu designul lui
inovativ, dar acesta si-a primit, acum,
recunoasterea, prin intermediul aces-
tui premiu.”

Renault Truck T High Edition, pre-
zentat in Germania pentru prima data
la targul IAA din 2016, s-a plasat, deja,
pe locul al doilea in cadrul trofeelor
,Yyoung Professionals Truck Award
2017”7, acordate de catre tineri soferi
de camion.

Premiul German pentru Design este
acordat pentru produse si proiecte
inovative in domeniul designului ger-
man si international, recompensand, in
acelasi timp, producatorii si designerii
acestora. Castigatorii sunt selectati de
catre un juriu compus din 43 de experti
de renume international. Premiile sunt
oferite de catre Consiliul German de
Design, o fundatie creata in 1953, la
initiativa parlamentului federal.

Raluca MIHAILESCU

raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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o ocazie speclala

Anul acesta, Volvo Trucks sarbatoreste 20 de ani de prezenta directa in
Romania. Impreuna cu clientii sai, producatorul a consolidat o relatie de
succes, care a rezultat in operatiuni cu adevarat eficiente si profitabile. Avand
in vedere acest lucru, Volvo Trucks doreste sa ofere clientilor sai ceva in
schimb, si anume Seria Aniversara Volvo 20 de ani - patru autocamioane Volvo
insotite de cateva oferte fantastice.

u editiile Volvo FH16 sau FH
c special concepute pentru cea

de-a 20-a aniversare Volvo
Trucks Tn Romania, va veti bucura de
camioane dotate cu unele dintre cele
mai recente inovatii tehnice, dar si cu
niveluri de echipare ce depdasesc
standardele obisnuite.

Volvo FH 20t
Anniversary Edition
Creat special pentru a sarbatori

20 de ani de Volvo Trucks in Romania,
Volvo FH 20 Anniversary Edition este

1-Shift Dual Clutch

combinatia ideala intre calitate si
eficienta operationala. Cu designul
grafic aniversar, care iese in evidenta,
aceasta editie limitatd nu numai ca
arata diferit, ci este si echipata cu

multe dintre inovatiile tehnice lansate,
in ultima vreme, de catre Volvo Trucks.

Motorul diesel de 13 litri, Euro 6, care
echipeaza modelul FH 20t Anniversary
Edition, ofera un cuplu excelent, chiar si

Volvo FH 20t Anniversary Edition
- specificatii tehnice:

* Cabina de dormit Globetrotter XL

* Motor diesel, 13 litri, Euro 6 SCR+EGR

¢ Putere: 540 CP, 2.600 Nm

* Volvo Engine Brake Plus, VEB+, 375 kW la 2.300 rpm

¢ |-Shift Dual Clutch, 12 viteze, raport subunitar, 2.800 Nm

¢ |-Park Cool, cu un compresor electric de 150 V DC

* Rezervor stanga cu o capacitate de 750 | si rezervor dreapta cu o capacitate
de 405 |, rezervor AdBlue cu o capacitate de 100 |

« |-See cu harti salvate in unitatea din autocamion

» Sistem Dual Battery (4 baterii din care 2 cu gel, 2 x 210 Ah)

* Pachet cabina Driving Plus (DRIVE++)

* Scaun sofer confort cu suspensie pneumatica, centura integrata, incalzire si
ventilare

* Scaun pasager confort cu suspensie pneumatica, centura integrata si
incalzire, cotiere la ambele scaune

* Pachet media cu asistenta pentru Dynafleet si sistem de navigatie

* Aplicatia My Truck — conectare autocamion cu smartphone.

* Pachet Vizibilitate Plus

¢ Faruri Bi-Xenon, dinamice

* Pachet siguranta activa

* Navigatie Tom Tom, ecran tactil color

* 4 Servicii Dynafleet preplatite pentru 1 an (Combustibil si Mediu, Timpi
tahograf, Pozitionare si Mesagerie)

 Harti I-See preplatite pentru 5 an

72 O | | T-1's « -3 ) 4 -



la turatii reduse. Este dotat cu inteligenta
transmisie |-Shift Dual Clutch, cel mai
avansat sistem de transmisie de pe piata,
lansata in premiera pentru lumea
camioanelor de catre Volvo. I-Shift Dual
Clutch schimba treptele de viteza intr-o
fractiune de secunda, producand un flux
constant de putere, de natura sa duca
la economii de combustibil si la cresteri
de productivitate.

Alte echipamente menite sa imbu-
natateasca atat performanta, céat si
confortul sunt sistemul Dual Battery
sau |-Park Cool. Noul sistem de baterii
este compus din doua seturi separate
de baterii — unul pentru pornirea mo-
torului, iar celalalt, cu tehnologie gel,
pentru toate celelalte echipamente
electrice din cabina. I-Park Cool ofera
o capacitate de racire pentru noapte
fara a consuma bateria si, datorita
faptului ca este integrat in totalitate,
economiseste combustibil Tn timpul
condusului pe timp de zi.

Volvo FH16 20t
Anniversary Edition

Volvo FH16 20" Anniversary
Edition este un model editie limitata
care este echipat cu multe dintre ino-
vatiile tehnice lansate de catre Volvo
Trucks Tn ultimii ani. Disponibil cu un
design aniversar remarcabil, acest ca-
mion exclusivist nu numai ca pune in
prim plan afacerea dumneavoastra,
ci va ofera si un nivel inalt de perfor-
mant&, pentru o profitabilitate maxima,
precum si un mediu de lucru mai sigur
si mai confortabil.

Propulsorul D16K este cel mai pu-
ternic motor produs, pana acum, de

Volvo, capabil sa dezvolte pana la 750
CP si 3.550 Nm.

Cu ajutorul unicei transmisii I-Shift
obtineti ih orice moment maximum de
putere. Fiecare schimbare de treapta
este calculata cu precizie, pentru a ma-
ximiza energia cinetica a camionului,
astfel incat motorul functioneaza intot-
deauna la cea mai eficienta turatie.
Acest lucru duce la o reducere a con-
sumului de combustibil cu pana la 5%.

Directia Dinamica Volvo va ajuta
pastrati cu usurintd controlul acestei
impresionante performante. Este vor-
ba despre un element unic, conceput
de catre Volvo, care ofera o stabilitate
perfecta la viteze ridicate si un control
total la viteze reduse. De la aparitia
sa, a schimbat in mod considerabil
comportamentul in timpul conducerii,
transferand mai putine perturbari de

Volvo FH16 20t Anniversary Edition
- specificatii tehnice:

* Cabina de dormit Globetrotter XL

¢ Motor diesel, 16 litri, Euro 6, SCR+EGR

* Putere: 750 CP
* Directie Dinamica Volvo
* Retarder hidraulic

* Transmisie inteligenta I-Shift, 3.550 Nm

* I-See cu harti salvate in unitatea din autocamion

* Volvo Engine Brake Plus, VEB+, 475 kW la 2.200 rpm

¢ |I-Park Cool, cu un compresor electric de 150 V DC

* Sistem Dual Battery (4 baterii din care 2 cu gel, 2 x 210 Ah)

* Rezervor stanga cu o capacitate de 750 | si rezervor dreapta cu o capacitate
de 405 |, rezervor AdBlue cu o capacitate de 100 |

* Pachet cabina Driving Plus FH16 (DRIVE++)

* Volan imbracat in piele si reglabil suplimentar

» Scaun sofer De Luxe cu suspensie pneumatica, ventilare, incalzire si

centura integrata
* Pachet Vizibilitate Plus
* Harti I-See preplatite pentru 5 ani

* Pachet media cu suport pentru Dynafleet si Navigatie

» Navigatie Tom Tom, ecran color cu touch screen

* Aplicatia My Truck — conectare autocamion cu smartphone

* 5 Servicii Dynafleet preplatite pentru 1 an (Consiliere Combustibil,
Combustibil si Mediu, Timpi tahograf, Pozitionare si Mesagerie)

* Pachet siguranta activa

¢ Avertizare coliziune + ACC + franare automata

* Sistem alerta sofer

Directia dinamica Volvo
ofera o mnevrabilitate
imbunatatita.

pe suprafata drumului si oferind o
manevrare mai usoara a volanului si
o stabilitate directionald imbunatatita.

Alte elemente care imbunatatesc
atat performanta, cat si confortul, sunt
sistemul Dual Battery, care alimen-
teaza echipamentul electric din cabina
fara a consuma bateriile de pornire,
si I-Park Cool, care ofera capacitate
de racire fara a consuma bateria in
timpul noptii si fara a afecta consumul
in timpul deplasarii.

Editia aniversara Volvo FH16 este
un camion cu un stil aparte: un design
grafic aniversar distinctiv, geamuri
fumurii, grila de radiator argintiu inchis,
cu aspect satinat. La interior, tapiteria
din piele de inalta calitate sau combi-
natia de piele cu material textil, pre-
cum si panelurile special proiectate, ii
confera acestui model un aspect unic.
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Volvo FH 20th
Anniversary Deal

Tn plus fata de cele dou& magnifice
camioane, Volvo Trucks propune clien-
tilor sai doua pachete speciale, care
includ cate un camion FH sau FMX,
insotit servicii de naturé sa le faca ac-
tivitatea mai usoara si mai profitabila.

Primul pachet presupune un mo-
del Volvo FH 460 CP, care este deja
unul dintre cele mai eficiente camioa-
ne de pe piata. Dar, pentru a sarbatori
20 de ani de prezenta directd Volvo
Trucks in Romania, producatorul sue-
dez l-a facut inca si mai performant.

Cumparati un Volvo FH 460 CP,
editia limitaté 20" Anniversary Deal si
veti primi un camion care atrage
atentia nu doar prin intermediul desig-
nului grafic aniversar, dar, mai ales,
pentru cel mai cuprinzator pachet ani-
versar de servicii, care include con-
tractul de service Volvo Gold. Acesta
garanteaza cea mai mare disponibili-
tate posibila. Toate lucrarile de intre-
tinere preventiva si reparatiile autoca-
mionului sunt incluse, ceea ce va
asigura control total asupra costurilor,
exploatare fara griji si timp pentru a
va concentra asupra bunului mers al
afacerii dumneavoastra.

Pachetul de servicii include:

Contract service Volvo Gold

* Perioada de 3 ani

« Toate reparatiile necesare

. Tntre’;inere personalizata (verifi-
cari, inlocuiri fluide si filtre, curele si
Tntinzatoare etc.; consumabile: ambre-
iaj, placute, baterii etc.)

« Asistenta pentru tractare Plus (in-
clude tractare si in caz de accidente,
parcare, transport sofer, cazare, taxe
administrative VAS etc.)

» Conectivitate — monitorizarea
online a starii camionului (monitoriza-
rea codurilor de eroare, optimizarea
schimburilor de ulei, monitorizarea sis-

temului de aer comprimat, uzurii am-
breiajului, uzurii franelor etc.)
« Asigurare 100% Disponibilitate
* Volvo Action Service On-Call

Dynafleet

« Serviciu inclus ,Combustibil si
mediu”

« Serviciu inclus ,Pozitionare”

» Abonamente preplatite pentru 1 an

Finantare atractiva prin Volvo
Financial Services

« Leasing financiar pe 5 ani

» Rata dobanzii de 2,99%

« Plata in avans de minimum 7,5%

Dosarul de finantare este subiectul
aprobarii de catre Volvo Financial
Services Romania.

Cursuri de instruire pentru
soferi — ajuta soferii s& conduca mai
sigur, mai bine si mai eficient.

Volvo FMX 20th
Anniversary Deal

Volvo FMX este proiectat pentru
productivitate optima in cele mai
dificile conditii, oferindu-le, in acelasi
timp, soferilor, un post de lucru sigur
si confortabil. FMX este gata de orice

— iar, cu pachetul 20" Anniversary
Deal, acest lucru este mai adevarat
decat oricand.

Cumparati un Volvo FMX in timpul
campaniei aniversare si acesta va fi
insotit de un pachet profitabil de ser-
vicii. Va puteti bucura de intretinerea
preventiva superioara oferita de con-
tractul de service Volvo Silver, pentru
a maximiza disponibilitatea camionului
dumneavoastra si pentru a va conso-
lida afacerea. Reparatiile lantului cine-
matic sunt cele mai costisitoare, dar,
cu un contract Volvo Silver, toate aces-
tea sunt incluse. Pe langa faptul ca
asigura intretinerea preventiva si un
plan de service, acest contract va ajuta
sa va desfasurati activitatea cu cel
mai bun control al costurilor.

Profitati, de asemenea, de o oferta
atractiva de finantare, care va asigura
un inceput promitator al noii dumnea-
voastra investitii.

Pachetul de servicii include:

Contract de service Volvo Silver

* Perioada de 3 ani

* Reparatii lant cinematic

* Interval de intretinere personalizat

» Conectivitate - monitorizarea
online a starii camionului.

* Disponibilitate crescuta

Finantare atractiva prin Volvo
Financial Services

* Leasing financiar pe 4 ani

* Rata dobéanzii de 3,99%

* Doar 9.999 EUR avans, inclu-
zéand taxele aferente (Tnmatriculare si
administrare)

Dosarul de finantare este subiectul
aprobarii de catre Volvo Financial
Services Romania.

in fine, dar nu in ultimul rand, tre-
buie mentionat faptul ca, la achizitio-
narea unui Volvo FH16 sau FH 20t
Anniversary Edition, va veti bucura de
o calatorie exclusivista in Suedia, aca-
sa la Volvo Trucks.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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UN PACHET
CARE FACE DIFERENTA

iN 2018, VOLVO TRUCKS SARBATORESTE 20 DE ANI IN ROMANIA. In semn de apreciere
pentru sustinerea dumneavoastra, suntem mandri sa va prezentdm un pachet cu totul special,

editia limitata Volvo FH 20t Anniversary Deal, EXCLUSIV PENTRU ROMANIA. Un remarcabil si
eficient Volvo FH de 460/500 CP livrat cu poate cel mai cuprinzator pachet de solutii de transport de
pe piata. O combinatie unica de servicii-suport gandite sa va faca afacerea cat mai eficienta posibil.

* 100% Disponibilitate cu contractul de service Volvo Gold pentru 3 ani;

= Solutii financiare atractive, prin Volvo Financial Services: Leasing financiar pe 5 ani, dobéanda 2,99%;
* Solutii telematice optime: abonament preplatit Dynafleet, training pentru sofer

Obtineti mai mult de la camionul si de la afacerea dumneavoastra, cu Volvo FH 20" Anniversary Deal.

Pentru a afla toate detaliile acestui pachet unic, aniversar,
contactati reprezentantii de vanzari Volvo Trucks la:

VOLVO
o

VOLVO FH 20™ ANNIVERSARY DEAL Volvo Trucks. Driving Progress
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PRACTICOM

20 de ani reprezinta
doar inceputul

25,9 milioane euro cifra de afaceri, 823 de angajati, 462 de
autovehicule, 740.000 de livrari in 2017. Transport, distributie,
expeditii, depozitare, servicii de comisionare vamala, consultanta.
Entitati juridice deschise in Ungaria si Germania - Practicom
Magyarorszag Kft si Practicom Deutschland GmbH. Un Consiliu de
Conducere format din profesionisti, care au ales compania, dupa
ce au confirmat in alte domenii, pentru frumusetea provocarii.
Adevarata poveste a Practicom incepe la 20 de ani de la

infiintare...

revizionarea precisa a costu-
P rilor si investitiilor, siguranta in

privinta veniturilor, un ritm de
crestere dinamic — acestea sunt
cateva dintre avantajele oferite de
parteneriatele pe termen lung, in care
compania este implicata. In ultimii doi
ani, Practicom si-a creat o noua struc-
turd manageriala — diferit fata de ceea
ce vedem, in mod normal, in piata de
transport. Managementul reprezinta
unul dintre principalele puncte forte
ale companiei. Structura deja creata
este un raspuns la nevoile specifice
ale clientilor principali, oferind, in plus,
0 baza solida pentru dezvoltarea
viitoare.

Dupa ce, in ultimii doi ani, si-au
adus alaturi, pe rand, un Director Fi-
nanciar cu mare experienta, un Direc-
tor Operational cu o pregatire puternica
si un Director de Resurse Umane, care
a demonstrat ca orice poate fi posibil,
proprietarii Practicom, Sorin Cervis,
Marius Toila si lonel Cipere, au decis
ca este momentul pentru o schimbare
majora: angajarea primului Director
General de la infiintarea companiei.

Prezentarea lui Tudor Oancea, ca
Director General, a fost facuta in ca-
drul evenimentului de aniversare a 20

Tudor Oancea, noul Director General Practicom,
a fost anterior Finance Director al Athénée
Palace Hilton.

»«Dupa 20 de ani» reprezinta, pentru marea majoritate, un roman celebru al
lui Alexandre Dumas. Pentru mine, personal, acest lucru are o dubla
semnificatie.

Primul aspect este ca, dupa 20 de ani de munca in hospitality, am ales o
schimbare, si anume industria transporturilor. A doua semnificatie este ca
venirea mea in Practicom a coincis cu aniversarea de 20 de ani a companiei.
Am participat la un eveniment organizat profesionist, intr-un cadru festiv,
unde am intalnit oameni noi din industria transporturilor. M-am putut intaini,
cu aceasta ocazie, cu toti partenerii Practicom, de la cei mai importanti
dealeri de camioane, la cei mai mari transportatori din Europa. Practicom si-a
prezentat, cu mandrie, rezultatele, dar si proiectele ambitioase. $i totul a
culminat cu o petrecere — la urma urmei, ce mod mai placut este de a fi
integrat intr-o organizatie decat o petrecere si un astfel de eveniment
aniversar?”

de ani de Practicom in Romania, care
s-a desfasurat in a doua parte la lunii
februarie, Th Poiana Brasov.

Decizia a trecut la
nivel de echipa

,De ce Practicom? Pentru ca aici
am fintalnit o echipa profesionista,
dinamica si ambitioasa, care Tsi dores-
te performanta, imbinata cu un cadru
de munca modern, cu respect fata de
angajatii sai. Compania impleteste
perfect experienta acumulata in de-
cursul celor 20 de ani de activitate,
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Cei trei proprietari Practicom au
decis sa se retraga din zona
operationala, lasand deciziile in
mana unui Consiliu Director croit
cu grija:

Tudor Oancea, Director General
Elena Radu, Director Financiar
Liliana Morariu, Director HR
Catalin Anton, Director Operatiuni
lulian Grigoriu, Director Tehnic
Gabriela Bathori, Director Ungaria.

cu gandirea avangardista a actiona-
rilor”, ne-a declarat Tudor Oancea. El
a subliniat ca, in ultimii ani, compania
s-a dezvoltat organic, ajungand la
cresteri de aproape 70% in cifra de
afaceri de la un an la altul, ceilalti
indicatori urmand cursul firesc al dez-
voltarii. ,Actionarii au gandit trecerea
companiei intr-o noua etapa, prin
mutarea procesului decizional de la
nivel individual, la nivel de echipa. A
fost creata, in acest fel, o echipa ma-
nageriala formata din profesionisti cu
experienta acumulata Tn diverse do-
menii de activitate: operational, resur-
se umane, financiar etc. Avand aproa-
pe 900 de angajati si cu o teritorialitate
ce depaseste granitele Romaniei,
intrarea intr-o astfel de companie te

Primii pasi
FEBRUARIE 1998
Sorin Cervig, impreuna cu doi
parteneri, infiinteazd compania
Practicom, avand ca obiect
principal de activitate — comert cu
piese auto.
APRILIE 2005
Marius Toila infiinteazd compania
Marco Trans International, cu
obiect principal de activitate —
transport rutier de marfa. Firma
porneste cu o masina inchiriata,
cu care efectueaza transport intern
si international.
SEPTEMBRIE 2005
lonel Cipere intra ca asociat (50%)
in Marco Trans.
FEBRUARIE 2006
Se semneaza contractul cu Mega
Image.
IULIE 2006
lonel Cipere intra ca asociat (50%)
in Practicom.
IANUARIE 2007
Se modifica profilul de activitate:
activitati de depozitare si transport
rutier de marfa.
2008
li aduce pe cei trei intr-o asociere,
formand grupul de firme Praticom
— Marco Trans, moment in care
procentele devin egale, cate
33,334% pentru fiecare (Sorin
Cervis — Marius Toila — lonel
Cipere), atat in Practicom, cét si in
Marco Trans
SEPTEMBRIE 2008
Se demareaza contractul cu
Intercars Romania.

face sa te simti entuziast si respon-
sabil’, a apreciat noul Director Gene-
ral. In opinia sa, prin ceea ce a dovedit
in ultimii ani si prin proiectele sale de
extindere, Practicom se pregéteste sa
faca trecerea de la ,cea mai mica
multinationald”, asa cum cu mandrie
spun actionarii, catre o companie mo-
derna, cu o gandire vizionara, axata
pe satisfactia clientilor si angajatilor.

Obiectivele anuntate de condu-
cerea Practicom, cu ocazia aniversarii

a 20 de ani pe piata, sunt cel putin
ambitioase. Echipa pare, insa, a avea
toate atributele pentru a transforma
un vis, acela de a discuta ca de la
egal la egal cu orice furnizor de trans-
port din Europa, intr-o poveste de
succes.

La multi ani, Practicom!

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro

Anul acesta, a avut loc a 3-a editie a programului Angajatul anului — ca
recunoastere pentru activitatea desfasurata in anul 2017.

Clasamentul a fost intocmit in baza punctajului obtinut de-a lungul anului si,
dupa multe calcule, in final, au fost desemnati castigatorii, acestia fiind
premiati in cadrul evenimentului din Poiana Brasov:

Locul I
lon Frunteanu,
manipulant marfuri — Deva

Mentiune
Catalin Chirila,
sofer IC — Bacau

Locul |
Both Arpad,
sofer IC — Cluj

Locul llI
Catalin Puscasu,
sofer IC — Codlea

Mentiune
Arpad Domos, sofer
IC - ERD

Premiu special
Petre Mircea,
manipulant marfuri — Bucuresti

Premiu special
Jean Pierre Bageta,
sofer UE — Bucuresti
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FLASH EUROPE ROMANIA
Transport premium

expres

18 tari. 40 de birouri. 6.000 de vehicule operate, dintre care o
parte in regim de exclusivitate. Acces la 600 de aeronave si
elicoptere. 1.500 de parteneriate pe termen lung, privind
segmentul rutier. Pentru Grupul Flash, lider european pe
segmentul expres, dezvoltarea reprezinta, deja, un mod de viata,
iar Romania joaca un rol deosebit, fiind unul dintre furnizorii
importanti de transport. Philippe Higelin, CEO Flash Group, nu
exclude achizitia unei companii romanesti de profil, dupa modelul
deja pus, cu succes, in practica in alte tari.

rezenta in Romania din 2006,
P compania Flash lucreaza,

astazi, in regim de exclusivi-
tate, cu 530 de autovehicule, aparti-
nand operatorilor autohtoni de trans-
port. Un numar cel putin important,
tinand cont de faptul ca, la nivel eu-
ropean, flota operata sub umbrela ex-
clusivitatii se ridica la 1.100 de van-uri
si aproximativ 130 camioane. ,Am
demarat primele operatiuni in Roma-
nia Tn 2006, pentru ca subsidiara sa
fie deschisa, in mod oficial, in 2007,
odata cu aderarea tarii la UE. Conco-
mitent, au fost deschise reprezentante
in alte trei state din Estul Europei:
Polonia, Cehia si Slovacia”, ne-a ex-
plicat Philippe Higelin, mentionand ca,
din punctul de vedere al marimii busi-
ness-ului si al cifrei de afaceri, sub-
sidiara din Romania este una dintre
cele mai mari dintre cele Est-europe-
ne. Din punctul de vedere al poten-
tialului, lucrurile au evoluat si continua
sa evolueze; in Europa Centrala si de
Est, investitiile automotive, desi, initial,
concentrate in Polonia, au continuat,

de-a lungul timpului, in Slovacia,
Ungaria, iar, astazi, Romania este una
din tarile cu cea mai importanta
crestere si, de asemenea, sursa de
parteneri de transport pentru opera-
tiunile din Europa.

»Aproximativ 30-40% din volumul
de transport care face obiectul con-
tractelor cu societati roméanesti de
profil sunt asigurate de camioanele
grele. Chiar daca, atunci cand este
vorba despre transport expres, ne pu-
tem gandi, in primul rand, la van-uri,
noi utilizam, Tn egald méasura, si vehi-
cule de 7,5, 12 si 40 t. Clientii nostri
doresc transport urgent si pentru mar-
fa de tonaje mari”, a afirmat Alexandra
Opincariu, Country Manager Flash
Europe Romania.

Forta de munca si
subcontractorii

Romania puncteaza foarte bine la
capitolul soferi si companii furnizoare
de transport. ,Din discutiile pe care
le-am avut cu diferiti parteneri, com-

Philippe Higelin alaturi de echipa Flash din Bucuresti

panii de transport din Polonia, am aflat
ca principala lor concurenta vine din
Romania” a aratat, in acest context,
Philippe Higelin.

Grupul Flash nu lucreaza cu flota
proprie, ci cu subcontractori, cu o parte
din acestia operatiunile derulandu-se
n regim de exclusivitate. ,Chiar daca
tipul de transport pe care-| presteaza
Grupul Flash este unul «de urgentay,
atunci cand clientului i se estimeaza
un termen de livrare, se tine cont de
siguranta soferului, de cea a marfii ce
urmeaza a fi transportate si de legis-
latie, asiguréandu-se ca nu se incalca
regulile pe niciun plan. Avand hub-uri
in toata Europa, un transport poate fi
executat de mai multi soferi, pe seg-
mente diferite de drum, astfel incat sa
nu existe riscuri. In situatia n care le-
gislatia europeana ar introduce timpi
de odihna si alte reglementari, de la
camioanele grele, la vehiculele de
3,5 t, adaptarea ar fi facila pentru noi,
pentru ca monitorizam intern timpii de
condus si de odihna ai soferilor si nu
facem rabat de la norme de siguranta,
chiar daca exista solicitari sa se mear-
ga mai repede”, a subliniat CEO-ul
Flash Group.

Clientii, din ce in ce
mai diversi

Daca, la originea aparitiei trans-
portului expres premium, sta industria
auto, care, in anii 80, a inceput sa lu-
creze just-in-time, astazi sunt din ce
in ce mai interesante si alte sectoare.
»Transportul premium expres se afla
intr-o dezvoltare permanenta, pe baza
evolutiei pozitive a sectorului automo-
tive, iar, in ultimii ani, si datorita e-com-
merce-ului, in zona de Vest a Europei
aparitia Amazon punandu-si puternic
amprenta. Mega-trend-ul este ca totul
sa se afle la un click distanta, on-de-
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Astazi, grupul Flash este
reprezentat inclusiv in Africa de
Nord, Turcia si Rusia si ofera
servicii de transport expres la nivel
mondial.

mand, acum, iar acesta este domeniul
nostru”, a apreciat Philippe Higelin.
Clientii grupului Flash provin, astazi,
din industria auto, aviatie, IT sau agri-
cultura. ,Deservim orice domeniu de
productie ce are nevoie de livrare just-
in-time sau cu un supply chain com-
plex. Ne folosim si de hub-urile pe
care le avem si incercam, in functie
de cererile clientilor, sa Tmpértim o
cursa in 2-3 segmente, astfel incat sa
reducem numarul de kilometri efec-
tuati «la gol», aflati, in acest moment,
la un nivel de 12-16%.”

Inovatii si planuri de

viitor

Un alt element important pentru
aceasta piata, in materie de inovatie,
este digitalizarea. ,Nu schimba ceea
ce faci, ci modul in care te adresezi
clientilor. Ti poti convinge mai usor s&
faca achizitii online sau folosind o apli-
catie pentru smartphone, de exemplu.

Un al doilea capitol, unde digitalizarea
puncteaza, este la modul de lucru cu
soferii. Daca Tnainte trebuia sa i suni,
sa Ti trezesti, sa fi verifici, acum, cu
ajutorul smartphone-urilor si a unei
aplicatii proprii, avem tracking-ul la
indemana si ne asiguram ca bunurile
sunt transportate in siguranta. Pe lan-
ga comunicarea directa, aceasta u-
nealta IT, care a devenit telefonul, ne
ajutd sa transmitem instructiuni de
navigare soferului, informatii sau do-
cumente de care are nevoie, toate in
limba sa nativa.”

Philippe Higelin a mentionat, in
plus, ca sunt oferite inclusiv cursuri
online pentru soferi, astfel incat, de
exemplu, in perioadele in care as-
teapta in parcari, sa se poata dezvolta,
din punct de vedere profesional. ,Fa-
cilitam pregatirea soferilor, mai ales

tinand cont ca o parte dintre ei isi do-
resc sa evolueze in timp, sa abordeze
pozitii noi. Un proiect inca nelansat
este acela de a monitoriza si a creste
siguranta soferului, folosindu-ne de
functia tracking. Pentru c& avem da-
tele inregistrate de sistem, putem eva-
lua dacé un sofer are probleme, daca
este obosit si daca exista riscuri pentru
acel sofer si pentru incarcatura”, a
afirmat Phillipe Higelin. In opinia sa,
sistemele IT, physical internet-ul si,
inclusiv, elementele de responsabi-
litate sociala vor avea o importanta
majora in perioada urmatoare... iar
Romaéania va reprezenta o resursa
importanta pentru dezvoltarea grupului
Flash.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Proiectele, doar
in faza de licitatie

Proiectele de infrastructura rutiera se afla in diverse faze de
licitatie, astfel ca primii kilometri de autostrada vor fi dati in

circulatie abia la anul.

ntreprenorii sunt extrem de
A interesati sa execute astfel de

lucrari, concurenta fiind acer-
ba. Compania Nationala de Adminis-
trare a Infrastructurii Rutiere (CNAIR)
a primit 19 oferte pentru proiectarea
si construirea a 60 km (intre kilometrii
4 si 64) din Autostrada Transilvania —
Sectiunea 3C Suplacu de Barcau —
Bors. Sectiunea a fost impartita in trei
loturi, iar unele companii au depus
oferte la toate.

19 oferte pentru
Autostrada Suplacu
de Barcau - Bors

Lotul 1 Suplacu de Barcau — Chi-
ribis, de 26,35 km, cu o valoare esti-
mata de 377,6 milioane lei, fara TVA,
a primit 5 oferte. Traseul acestui lot
fncepe in zona localitatii Marca (inter-
sectia cu DC95) la km 4+200, traver-
seaza lacul de acumulare Suplacu de
Barcau la km 6+700, dupa care intra
in zona campului petrolier, unde, la
km 9+000, intersecteaza DJ191B (Su-
placu de Barcau — Foglas).

In continuare, autostrada se in-
dreapta spre Vest, in lungul DN19B
(Suplacu de Barcau — Marghita), la
sud de localitatile Dolea si Margine.
La km 22+500, la Sud de Abrum, au-
tostrada va traversa calea ferata Tau-
teu—Marghita, iar, la km 24+300, la
Sud de Chiribis, va intersecta DJ191A
(Chiribis—Tauteu), unde a fost prevazut
un nod rutier pentru legatura cu mu-
nicipiul Marghita. Traseul va urma o
zona de campie, inscriindu-se in zona
Chiraleu si Sinlazar, intersectand DN
19E, la km 30+480.

Lotul 2 Chiribis — Biharia, de 28,55
km, are o valoare estimata, fara TVA,
de 454,5 milioane lei, iar, pentru pro-
iectarea si executia acestuia, au fost
depuse 7 oferte. Acest lot incepe la
km 30+550, in zona localitatii Sinlazar
(intersectia cu DN19E) si continua
ntr-o zona de campie, intre localitatile
Misca si Chislaz, unde DN19E (Chi-
ribis — Salard — Biharia) a fost deviat
n lungul autostrazii, pe o lungime de
4,2 km. Traseul trece, apoi, la Sud de
localitatea Poclusa de Barcau, se in-

scrie din nou in lungul DN19 E, intre
localitatile Sarsig si Haucesti si inter-
secteaza DJ767 (Tiglead — DN19E)
la km 39+950. La km 40+980, traseul
autostrazii trece prin zona Fegernic,
pe o lungime de circa 100 m, intersec-
tandu-se, la km 41+319, cu DC42.

De aici, autostrada va trece la Nord
de localitatea Fegernic, iar, la km
48+500, se va intersecta cu un drum
local (la Sud de Salard) si va continua
spre granita cu Ungaria, intersectand
DN19E la km 55+100, drum national
care se deviaza de la traseul existent
pe o lungime de 1,8 km.

Lotul 3 Biharia — Bors, de 5,35 km,
cu o valoare estimata de 159.223.476,08
lei, fara TVA, are 7 oferte. Traseul incepe
in zona localitatii Biharia (km 59+100),
tranziteaza o zona de campie cuprinsa
intre localitatile Biharia, Satu Nou si
granita cu Ungaria si intersecteazd DN
19 (Oradea — Satu Mare), la km 59+614,
prin nordul localitatii Biharia.

La km 59+875, este prevazut un
nod rutier (nodul Biharia), cu 5 bretele
rutiere si 3 pasaje. In apropierea aces-
tui nod, se afla calea ferata CF402
Oradea-Satu Mare, pe care o intersec-
teaza la km 60+066. Acest lot incheie
traseul autostrazii Bragov — Cluj — Bors
la km 64+450 (frontiera cu Ungaria).

gy s
p \"‘x__

Durata contractului pentru Loturile
1 si 2 este de 84 luni si cuprinde 6 luni
perioada de proiectare, 18 luni peri-
oada de executie a lucrarilor si 60 de
luni perioada de garantie. Pentru Lotul
3, durata este de 79 de luni: 4 luni pro-
iectare, 15 luni executia lucrarilor si 60
de luni garantie. Durata contractului de
lucrari poate varia in functie de perioada
de garantie ofertata de operatorul eco-
nomic desemnat castigator.

4 oferte pentru
Centura Bacau

Patru asocieri de constructori au
depus oferte pentru proiectarea si exe-
cutia variantei de ocolire Bacau, in
lungime de 30,8 km de drum nou la
standarde europene, din care 16,3 km
la profil de autostrada. Valoarea esti-
mata a contractului este de 773,6 mi-
lioane lei, fara TVA. Durata acestuia
este de minim 96 luni si include: 6 luni
perioada de proiectare, 30 luni pe-
rioada de executie a lucrarilor si mi-
nim 60 luni perioada de garantie (ce
poate creste la 84 luni, in functie de
perioada de garantie ofertanta in
cadrul factorilor de evaluare).

.Centura Bacau reprezinta unul
dintre cele mai importante proiecte
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pentru zona Moldovei. Prin lansarea
acestui obiectiv s-a depasit valoarea
de peste 4 miliarde euro a proiecte-
lor lansate in SEAP de CNAIR SAin
20177, precizeaza reprezentantii Com-
paniei Nationale de Drumuri.

Castigator pentru
11,5 km din Centura
Bucuresti

CNADNR anuntat céastigatorul
contractului pentru modernizarea a
11,5 km din Centura Bucuresti, cu-
prinsi intre Autostrada A1 — DN7 si
DN2 — Autostrada A2. Céstigatorul li-
citatiei este Asocierea Sinohydro Cor-
poration Limited — Nord Vest Infra-
structura si Servicii SRL. Valoarea de

semnare a contractului este de 233
milioane lei, fara TVA. Durata contrac-
tului este de 123 luni, din care 15 luni
perioada de executie si 108 luni pe-
rioada de notificare a defectiunilor (ga-
rantie conform duratei ofertate in
cadrul factorului de evaluare).
,Obiectul principal al contractului
este de executie a lucrarilor pentru
modernizarea a 11,524 km din Cen-
tura rutierd a Municipiului Bucuresti,
sectorul DN2 (km 12+300) — A2 (km
23+750), constand, in principal, in
sporirea capacitatii de circulatie de la
2 la 4 benzi — cate 2 pe sens — si in
eliminarea unor intersectii la nivel prin
realizarea unor noduri rutiere, a unor
pasaje noi, precum si prin reabilitarea
pasajelor si a podurilor existente pe

aceste sectoare de drum national”,
precizeaza CNAIR.

Licitatie pentru SF
cale ferata Bucuresti
- Aeroportul Otopeni

CFR S.A. a scos la licitatie studiul
de fezabilitate (SF) pentru moderni-
zarea liniei de cale ferata dintre Gara
de Nord Bucuresti si Aeroportul Inter-
national ,Henri Coanda” Otopeni.
Valoarea totala estimata a contractului
este de 2,701 milioane lei. Sursa de
finantare este asigurata din bugetul
de Stat si din fonduri de coeziune,
aferente cadrului financiar 2014 —
2020. Termenul-limita pentru primirea
ofertelor este 12 aprilie 2018.

~Studiul de fezabilitate va prezenta
cea mai buna varianta pentru legatura
pe calea ferata intre statia Bucuresti
Nord si Aeroportul International Henri
Coanda, in conformitate cu standarde-
le impuse pentru Coridoarele Euro-
pene si Coridoarele TEN-T, respec-
tand, totodata, specificatiile tehnice
de interoperabilitate pe teritoriul Ro-
maniei. Anuntul de participare la pro-
cedura licitatie deschisa (...) si docu-
mentatia de atribuire sunt disponibile
in Sistemul Electronic al Achizitiilor
Publice (...)", precizeaza compania
feroviara.

Ultimele parapete
de beton

CNAIR a reluat lucrarile de mon-
tare a parapetelor de beton pe drumu-
rile nationale, pentru separarea fluxu-
rilor de trafic. Au fost executate in circa
0 saptamana pe zona mediana a DN39,
intre km 32+700 si 33+700. Pana in
prezent, au fost amplasate parapete pe
aproximativ 80.000 metri liniari pe sec-
toarele de drumuri nationale si auto-
strazi unde s-au inregistrat in ultimii ani
mai multe accidente rutiere grave,
precum DN1, DN2, DN3, DN6, DN7,
DN11, DN59, DN65, DN66, DNG9 si
Centura Bucuresti. ,Valoarea totala a
produselor furnizate si a lucrarilor exe-
cutate pana in prezent este de aproxi-
mativ 24 milioane lei. Pana la 18 mai
a.c., cand se incheie acordul-cadru in-
cheiat pe 2 ani, vor fi mai montati apro-
ximativ 17.500 m.l. parapet rigid prefa-
bricat din beton, in valoare de 7.000.000
lei”, precizeaza CNAIR.

In ultima parte a acestui proiect,
va mai fi montat parapet de beton pe
raza DRDP Constanta (DN39), DRDP
Bucuresti (DN1), DRDP Craiova
(DN65), DRDP Brasov (DN1 si VO
Brasov) si DRDP Cluj (DN1F, DN75
si Centura Oradea).

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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GHID PENTRU SIGURANTA SOFERILOR

Despre echipe de

soferi

Soferi pregatiti, dispeceri care stiu ce sa ceara, cum sa o faca si
cum sa ofere asistenta. Canalele de comunicare prietenoase.
Sisteme care sa ofere sprijin in timp real in luarea deciziilor.
Reguli clare... Respect... Consecventa. Sunt elemente ideale care
reprezinta baza unei companii de transport de succes.
REALITATEA arata, insa, altfel. Despre realitate si despre modul in
care ne putem apropia de IDEAL, am discutat cu ocazia mesei
rotunde organizate de Ziua Cargo la sfarsitul lunii februarie.

chipele de succes trebuie
E CONSTRUITE. ,Pun accentul

pe a construi, pentru ca, din
pacate, sunt multi cei care fac un train-
ing si apoi se mira ca nu se intampla
nimic”, a afirmat Marius Dumitrenco
Keller, trainer si psihoterapeut, subli-
niind c3, intr-o prima etapa, compania
trebuie sa aiba o cultura bine imple-
mentata. lar cei care doresc sa o
schimbe au nevoie de o diagnoza pro-
fesionala, construitd de un profesio-
nist. Abia apoi trebuie sa aiba loc o
interventie pe termen lung, pentru a
genera o echipa care sa actioneze n
concordanta cu elementele culturale
care caracterizeaza firma. Pe scurt,
cultura companiei reprezinta ansam-
blul a tot ceea ce face un grup pentru
ca totul sa iasa asa cum trebuie, sau,
altfel spus, reflecta ceea ce se recom-
penseaza in firma.

Romanii pun familia
in prim plan

,Irebuie sa tinem cont de faptul
ca noi, romanii, atunci cand facem
ceva, o facem pentru copii, potrivit
studiilor. Este punctul de unde trebuie
sa incepem constructia. In plus, sun-
tem individualisti, motiv pentru care

George Dobre, responsabil PR & Marketing UNTRR: ,,Pentru a oferi solutii noi
impotriva crizei de soferi profesionisti, am solicitat autoritatilor sa reduca la
18 ani varsta de la care tinerii pot intra in aceasta categorie. De asemenea,
am cerut ca examenele pentru atestatul de sofer strain sa poata fi date
inclusiv in limbi de circulatie internationala, astfel incat carausii roméani sa
poaté apela la resursele de fortd de munca existente in afara tarii.”

este dificil sa se construiasca o echipa,
dar nu imposibil. De exemplu, Google
a descoperit un lucru foarte interesant.
Ca satreci de la bun, la excelent, tre-
buie sa creezi o unitate de grup, ceea
ce pare a fi jumatate stiinta, jumatate
vrajitorie, pentru ca motivarea nu a
putut fi cuantificata foarte clar.” In opi-
nia lui Marius Dumitrenco Keller, o
problema o constituie modul in care
este abordat actul de invatare. ,Tre-
buie sa tinem cont ca oamenii nu inva-
ta ceea ce le dai sa invete pe hartie,
ci se uita in jur si observa de unde
primesc cele mai mari beneficii. Su-
bliniez, beneficii nu inseamna nea-
parat bani. Altfel spus, degeaba, in
cadrul procedurii, este mentionat c3,
intr-o anumita situatie, soferul trebuie
sa sune la dispecerat, daca nu primes-
te suport de acolo”, a mai precizat el.

Altfel spus, pentru a avea rezultate,
se pleaca de la o diagnoza organi-
zationald corectd, urmata de o inter-

ventie pe minimum 6 luni, abordandu-se
procesele pe toata lungimea lor. ,Noi,
romanii, avem o problema in ceea ce
priveste modul in care intelegem
procesele si standardizarea lor. Atunci
cand se intalnesc doi romani, principala
lor grija este sa stabileasca cine este
fraierul si cine este desteptul. lar acest
lucru se intdmpla in multe organizatii
unde nu exista standardizare.”

Cum se pot
dezamorsa
conflictele din
dispecerat

Pentru o buna functionare a lu-
crurilor, toate detaliile trebuie luate Tn
calcul, inclusiv varsta interlocutorilor.
Astfel, din punct de vedere psihologic,
un tanar de 23 de ani va comunica mai
greu, sau deloc, cu un sofer de 45.
Gradul de pregatire devine, intr-un ast-
fel de context, cu atat mai important.
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Romeo Dumitru, Logistics
Manager Elbi Electric & Lighting:
»Traim, acum, intr-o lume in care
exigentele sunt mai mari decat
acum 10 ani. De aceea, pregatirea
trebuie atent privita.”

Cristian Helwig, Manager General Transport Aquila Part Prod Com: ,,Ma
astept la probleme mari privind reatestarea soferilor, in conditiile in care
examenul pentru obtinerea CPC a devenit mult mai strict si o mare parte
dintre soferi nu mai pot invata. Din pacate, se vor manifesta carentele
invatdmantului din trecut. Ma confrunt, deja, cu situatia unui sofer care da a
3-a oara examenul. Ma astept sa apara si alte cazuri.”

+Avem, inclusiv, dispeceri foarte
tineri In companie, care se inteleg bine
cu soferii in varsta. Dar, pentru ca dis-
pecerul sa poata comunica foarte bine
cu soferii, trebuie sa fie, Intr-adevar,
foarte bine pregatit. Este motivul pen-
tru care am inceput sa le solicit dispe-
cerilor sa urmeze cursuri de competen-
ta profesionald. Ei sunt primii care
trebuie sa stie cum trebuie gestionat
programul soferilor, daca au timp sa se
Tncadreze in intervalul solicitat de client”,
a afirmat Cristian Helwig, Manager Ge-
neral Transport Aquila Part Prod Com.

Sunt, inclusiv, cazuri in care anga-
jarea persoanelor de sex feminin in
dispecerat a dezamorsat conflictele.
,Diferentele de abordare a comunicarii
dintre femei si barbati reprezinta cauza
principald a conflictelor. Modelul fe-
minin de comunicare este unul orientat
pe cuvinte si pe emotie, motiv pentru
care am majorat numarul femeilor din
departamentul Comunitate. Statisticile
legate de relationarea profesionala
sunt net in favoarea femeilor — am ob-
servat ca functioneaza extrem de bine
relatia dintre o persoana dispecer de
sex feminin si un sofer. Sunt foarte

rare cazurile in care soferul va avea
un comportament verbal agresiv fata
de o colega”, a aratat Liliana Morariu,
director resurse umane Practicom.
Pentru a face fata cu succes pro-
vocarilor pe care le impune o dezvol-
tare accelerata, precum cea in care
s-a angajat Practicom, structura dispe-
ceratului a fost adaptata. ,Politica
noastra este de a facilita cresterea si
de a promova din intern, de aceea,
am creat o zona de back-office, unde
am angajat tineri aflati la inceput de
drum. Dupa o perioada destinata pre-
gatirii, in care administreaza un numar
minim de camioane, ace$t[a sunt
promovati Tn rol de dispecer. In plus,
am creat structura de team leader,
care coordoneaza, stabileste directia
si ritmul echipei, ofera sprijin si impune
un anumit comportament. Lucram,
astfel, si partea de leadership.”

Echipa trebuie
sustinuta si in fata
clientilor

O data formata o echipa buna, ea
trebuie, Tnsa, si sustinuta, inclusiv in

Liliana Morariu, director resurse umane Practicom: ,,Ne-am facut un bun
obicei de a sta de vorba cu colegii nostri soferi, si nu ma refer la procesul de
exit-interview, atunci cand decid sa plece din organizatie, ci la momentele in
care se intorc din cursa, cand ii invitam la intalniri, pentru a afla ce e potrivit
sa mentinem si, mai ales, ce ne-ar fi de folos sa schimbam. Am invatat foarte
multe lucruri din aceste discutii, care au generat schimbari in organizatie.”

fata clientilor. ,Sunt cazuri in care ai
cei mai buni soferi si dispeceri, dar te
lovesti de dispeceri nepregatiti la ni-
velul clientilor cu care lucrezi, in Eu-
ropa. Ne-am confruntat cu situatii in
care am reclamat dispecerul partene-
rului pentru incompetenta. Nu imi pot
invinovati soferii si dispecerul, pentru
a acoperi dispecerul clientului. Eu
le-am cerut soferilor sa faca poze si
sa Imi transmita tot ceea ce ii deran-
jeaza. Trebuie sa ai curajul sa transmiti
clientului ce nu este in reguld”, a su-
bliniat llie Raduta, administratorul
Transconstruct Co Snagov (TCS).

In opinia administratorului TCS,
soferii trebuie abordati in functie de
tipul de transport. ,Mentalitatea este
total diferita intre un sofer de autobas-
culanta, care doarme in fiecare seara
acasa, si unul care ajunge acasa la
doua luni. Am reusit sa realizez o echi-
pa de 35 de soferi pentru transport
intracomunitar, tindnd cont de expe-
rienta altor transportatori din afara,
dar si de propriile idei. Principiul de
baza a fost acela de a nu ne minti, fura
sau jigni... de a ne respecta reciproc.
In lipsa respectului, rupem relatia. Am
cautat soferii astfel incat sa isi do-
reasca sa ajunga acasa impreuna cu
camionul, pentru ca dorinta aceasta
este mai mare decét salariul. Soferul
meu ajunge cu camionul pana in
curtea companiei, Tsi transfera bagajul
in masina personald, pentru ca, dupa
2 saptamani, sa se reintoarca. In pe-
rioada in care am fost sofer, nu am
acceptat niciodata sa mi se schimbe
camionul, este motivul pentru care am
decis implementarea unei astfel de
reguli”, a explicat llie Raduta, mentio-
nand ca acest mod de lucru i-a permis
sa gaseasca o anumita categorie de
conducatori auto. Administratorul TCS
a tinut sa precizeze ca vechimea ince-
pe sa fie recompensata dupa o perioa-
da de 3 ani, in care angajatul a ramas
n firma. Tot in urma acumularii de ve-
chime, sunt alocate si camioane noi.

,Pana cand nu ma conving ca me-
rita, soferul nu va primi unul. Trebuie s&
isi doreasca un camion nou si trebuie,
n plus, sa fie pregatit, din punct de vede-
re tehnic. Transportul este mult mai
complicat decét pare, la prima vedere.
In cazul nostru, ultima obligatie pe care
o are soferul, atunci cand ajunge acasa
cu camionul, este sa il spele personal,
folosind instalatia de spalat a firmei.”

In opinia administratorului TCS, o
atitudine corecta, in raport cu legea,

iz
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GHID PENTRU SIGURANTA SOFERILOR

Marius Dumitrenco Keller, trainer si psihoterapeut: ,,Mai ales la
companiile mari, trebuie cautate regularitatile, nu exceptiile.

De aceea, trebuie sa masuram foarte mult. V-as sugera sa primiti rapoarte
si despre ceea ce merge bine, pentru ca sa puteti replica elementele

pozitive.”

Claudiu Apostol, director general
Tramar: ,,Pentru anumite perioade
de timp, echipajele formate din
femei si barbati reprezinta cea mai
buna solutie.”

este esentiala. ,Nu am obligat nicio-
data un sofer sa mearga un minut in
plus fata de timpii de conducere pre-
vazuti de lege. I-am informat, in acest
context, ca vor suporta toate amenzile
pe care le iau pentru depasirea perioa-
dei de condus sau pentru viteza.”

Oamenii parasesc
oameni, nu
companii...

La randul sau, Romeo Dumitru,
Logistics Manager Elbi Electric &
Lighting, a mentionat ca a intalnit
soferi care i-au explicat ca au decis
sa paraseasca anumite companii de
transport pentru ca erau obligati sa
depaseasca timpii de condus si
odihna. lar decizia a fost luata in ciuda
faptului ca se intelegeau foarte bine
cu colegii. ,In general, oamenii para-
sesc oameni, nu firme”, a apreciat Ro-
meo Dumitru, subliniind importanta
unei atitudini corecte pe parcursul in-
tregului lant de decizie. ,Este foarte
important ca aceeasi atitudine sa se
regaseasca de sus pana jos, pentru
ca, daca managerul este corect, dar
seful de coloana nu vede lucrurile la
fel, de exemplu, intregul lant se rupe.
Exista si o anumita cultura paralela,
n afara standardelor. Exista firme are
au standarde, proceduri... dar aceasta

nu inseamna ca sunt si aplicate de
angajati.”

Impunerea unei atitudini bazate pe
respect a adus un plus si In echipa
Tramar. ,Ca sa putem pastra soferii in
firma, am incetat s& mai ridicam vocea
unii la altii. Cateodata se intampla, insa,
ca soferii sa fie mai nervosi si sa trans-
mita acest lucru dispeceratului. Am
rezolvat problema conducatorilor auto
cu vorbéa dulce si acceptand compro-
misuri. Nu n sensul in care soferii sunt
cei care pun conditii, pentru ca acest
lucru il face managementul, dar incer-
cam sa le oferim un cadru prietenos de
interactiune, astfel incat sa vada ca fac
parte din echipa. Noi suntem o echipa
mica, de 56 de angajati, dintre care 31
de soferi. O familie putin mai mare, as
putea spune”, a aratat Claudiu Apostol,
director general Tramar. El a subliniat
ca, Tn plus, se tine cont de evenimen-
tele importante din viata conducatorilor
auto, care sunt intotdeauna acasa in
astfel de ocazii.

Rezultatele apar
atunci cand ai solutia
corecta

Un pas la fel de important in obti-
nerea performantei tine de utilizarea
solutiei telematice potrivite, iar
WebEye ofera o serie de sisteme care

llie Raduta, administrator TCS: ,,Pentru a favoriza comunicarea, am creat un
grup de WhatsApp destinat celor care fac transport intracomunitar, in cadrul
caruia isi pot transmite informatii privind restrictii, blocaje, radare. In grup
suntem inscrisi si eu, dispecerul si seful de coloana, astfel incat sa putem_
reactiona imediat la aparitia oricarei probleme, inclusiv de natura tehnica. In
plus, pot observa, astfel, atitudinea soferilor in echipa.”

pot face diferenta, in crearea unui ca-
dru de lucru transparent, care favori-
zeaza rezultatele pozitive. Un ecran
generos, pe care ruleaza notele con-
ducatorilor auto, in vecinatatea dispe-
ceratului, creeaza, de exemplu, n
randul echipei, dorinta de a fi mai bun.
Mai ales atunci cand are in spate un
sistem de notare atent construit. ,Am
realizat, de exemplu, teste in cazul a
doi clienti (unul cu o flota de 300 ca-
mioane si unul avand 40 de camioa-
ne). Le-am explicat soferilor modul de
implementare a sistemului si modul
in care functioneaza. Am folosit, ca
punct de plecare, datele privind consu-
murile de carburant si uzura vehicu-
lelor din ultimele 12 luni. Am agreat
cu managementul un sistem de bonu-
sare, pe baza modului in care este
exploatat vehiculul, iar, in 12 luni de
la implementare, am obtinut, la nivelul
unui parc de 40 de camioane, o eco-
nomie de aproximativ 50.000 litri de
motorina pe an, remuneratia soferilor
a crescut, oferindu-le un motiv in plus
pentru a fi loiali firmei, iar compania
a castigat la capitolul mentenantd”, a
explicat Daniel Costin, director adjunct
de vanzari WebEye.

Dar despre solutiile WebEye puteti
citi mai multe in paginile urmatoare.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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WEBEYE

Instrumentul potrivit

Telematica este un excelent instrument pentru eficientizarea
operatiunilor companiilor din domeniul logisticii, transporturilor
de marfa si de persoane, deoarece ofera numeroase parghii de
control asupra tuturor activitatilor, non stop. In acelasi timp,
telematica furnizeaza solutiile necesare pentru ca activitatea
soferilor sa se desfasoare in conditii optime. Datorita lor, soferii
sunt, astazi, conectati la fluxul de informatii actualizate
permanent despre trafic si rute, despre comenzile pe care trebuie
sa le livreze, sunt conectati intre ei, precum si cu dispeceratul.
Soferul modern nu mai este singur, ci face parte dintr-o retea,
care ii ofera suport permanent. Cu alte cuvinte, soferul modern
este in siguranta. lata, pe scurt, cateva dintre solutiile telematice

care vin in sprijinul sau.

c ea mai noud solutie gandita
de WebEye in sprijinul soferi-
lor este Truck Navigator, cu
ajutorul careia soferul primeste, din dis-
pecerat, ruta optima de parcurs, tindnd
cont de timpii de conducere disponibili,
cheltuielile aferente cursei, taxe de
drum etc. Cu ajutorul acestei solutii,
soferul este alertat cu privire la nume-
rosi parametri de drum — curbe pericu-
loase, limita de viteza, radare etc. De
asemenea, se evita eventuale amenzi
generate de nerespectarea timpilor de
condus prevazuti de reglementarile eu-
ropene, pentru ca functia livreaza so-
ferilor informatii despre spatiile de
parcare disponibile de-a lungul rutelor
pe care le au de parcurs, ceea ce este
foarte util, mai ales pentru cursele in
strainatate. Interfata Truck Navigator
este intuitiva, usor de inteles, informa-
tiile fiind disponibile n 20 de limbi.

Un sofer informat
este un sofer in
siguranta

Pentru a facilita comunicarea di-
rectd dintre soferi si dispeceri,

Ty o
N
"

WebEye a creat aplicatia Connect, un
serviciu usor de utilizat si disponibil
de oriunde si oricand, fara conexiune
la internet. Cum functioneaza? Fiind
printre cele mai intuitive servicii din
platforma, functia WebEye Connect
devine disponibila rapid, tot ceea ce
soferii au de facut pentru a accesa
aplicatia fiind sa se conecteaze prin
bluetooth la unitatea de bord, folosind
orice smartphone sau tableta cu sis-
tem de operare Android. Astfel, acestia
pot tine, in permanenta, legatura cu
managerii de flota, pot primi atentionari
in cazul in care pe traseu a avut loc
un incident si, Tn acelasi timp, pot sem-
nala, rapid, orice problema. WebEye
Connect este o aplicatie cu atat mai
utila, cu céat le permite soferilor sa
transmita, rapid, diverse statusuri pe

care trebuie sa le raporteze pe durata
unei curse.

Tot pentru siguranta soferilor,
WebEye a gandit solutia Driving Style,
care ii ajuta sa aiba un stil de condus
sigur si responsabil, oferind contextul
pentru o analiza exacta, disponibila
in timp real, asupra parametrilor de
functionare ai vehiculului si asupra o-
biceiurilor de condus ale soferilor. A-
ceasta evaluare permite dezvoltarea
corecta a stilului de condus si imbuna-
tatirea abilitatilor fiecarui sofer in parte,
prin programe de training personali-
zate.

Gestionarea documentelor de
transport nu mai da dureri de cap sofe-
rilor, datorita solutiei Scanner, care
face posibila transmiterea in timp real
a documentelor de insotire a marfii si
a altor documente specifice activitatii
de transport. Digitalizarea documen-
telor de transport (CMR) si trimiterea
acestora, instantaneu, catre dispece-
rat asigura un transfer optim al docu-
mentelor de calatorie CMR.

Functia eDownload a solutiei
eTachograph usureaza viata soferilor,
pentru ca permite descarcarea de la
distanta a datelor tahografului digital,
indiferent daca vehiculul se afla in tara
sau in strainatate. Creste, astfel, gra-
dul de exploatare a vehiculelor, care
nu mai trebuie sa fie scoase din acti-
vitatea curenta, pentru ca datele din
tahograf pot fi accesate de la distanta,
chiar si in timpul unei curse.

Y27
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TRANSPORT EXPRESS
O echipa construita
pe baza de RESPECT

O piata diferita de cea a transporturilor grele, unde, insa,
performanta este masurata cu acelasi tip de indicatori... uneori
mai drastici. Chiar daca nu au, in mod obligatoriu, atestat de sofer
profesionist, cei antrenati in transportul expres trebuie sa faca
fata unei presiuni extreme, din punctul de vedere al perioadei de
timp in care este incadrata cursa. Intre conducatorii auto care
activeaza pe acest segment, exista profesionisti veritabili, dar si
soferi care se arunca in aceasta lume pentru ca accesul este mai
facil, asumandu-si riscuri mult prea mari. Din pacate, si in randul
patronilor exista profesionisti si NE - profesionisti, care risca, de
multe ori, viata altora. L-am rugat pe Hans Schuller, proprietar
Atlas Express & Logistic, sa ne explice situatia din piata, dar si
modul in care construieste un colectiv sanatos de soferi, dupa ce,
in cadrul unor discutii informale, mai multi conducatori auto au
recomandat aceasta companie.

Ziua Cargo: Cum ati
caracteriza situatia
soferilor pe piata de
transport expres?

Hans Schuller: in acest mo-
ment si compania noastra resimte, in
general, criza soferilor din piata, dar
acest lucru cu precadere in perioada
de vara. Avantajul nostru este ca avem
nevoie de soferi doar cu categoria B,
lucru care ne permite sé avem o arie
de selectie mult mai extinsa. In cazul
in care simtim o criza a soferilor, an-
gajam si soferi fara experienta, carora
le permitem s&-i insoteasca pe cei cu
experienta in cursa, pentru a-i pregati.

Care sunt principalele
provocari?

Principalele provocari pe care le
intdmpinam sunt seriozitatea oameni-
lor, dorinta de a munci si pretentiile
tot mai mari, in comparatie cu munca
si disponibilitatea de care dau dovada.

Ce flota detineti si cat de
numeros este colectivul de
soferi?

Avem un numar de 175 de masini
proprii, dintre care 11 camioane de
22,18, 15,12 si 7,5 t, iar restul doar
masini de 3,5 t. Avem tot atatia soferi
angajati. La acestia se adauga inca
230 de subcontractori exclusivi.

Cum angajati soferii?

Pentru angajarea soferilor, folosim
atat platformele de recrutare, cat si
relatiile personale. Avem 2 criterii de

baza pentru a selecta personalul: sa
aiba minimum 6 luni experienta in con-
ducerea unei masini comerciale ih Co-
munitatea Europeand sau sa fi iesit din
tara de cel putin trei sau patru ori, con-
ducand un vehicul comercial. Insistam
foarte mult pe aceste criterii, deoarece,
in bransa noastra de transport expres,
nu exista loc de lipsa de experienta,
care poate sa cauzeze efecte irever-
sibile Tn relatia cu un client. Au existat
situatii in care aproape am pierdut

clienti din cauza modului in care s-a
comportat un sofer.

Cum ii pregatiti?

Toti soferii, atat ai nostri, cat si ai
colaboratorilor nostri, trec printr-un in-
structaj obligatoriu. Acest instructaj se
desfasoara o singura data, pe parcur-
sul a 4 ore si se finalizeaza cu un test.
Tn timpul instructajului, i invatam cum
sa relationeze cu dispeceratul, modul
in care trebuie sa raspunda instruc-
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tiunilor primite din dispecerat, modul
in care trebuie sa transmita orice fel
de informatie care ar putea afecta par-
cursul normal al unei curse si relatia
constanta pe care trebuie sa o aiba
cu dispecerii.

Testul are ca scop verificarea
cunostintelor de baza in
conducerea unei autoutilitare
comerciale in Comunitatea
Europeana, de genul: trecerea
cu trenul sau ferry-boat-ul,
plata autostrazilor, stabilirea
traseelor, folosirea
coordonatelor GPS etc.,
elemente de baza ce tin de
activitatea zilnica de condus.

Nu facem rabat de la acest instruc-
taj. Orice sofer care nu trece de acest
instructaj nu este acceptat sa lucreze
fie pentru noi, in calitate de angajat,
fie cu noi, in calitate de subcontractor.

Cum le monitorizati

activitatea si ii motivati?

Avem o persoana dedicata sofe-
rilor, care nu are legatura cu parcul
auto. Aceasta persoana mediaza re-
latia dispeceratului cu soferii Si se ocu-
pa de bunul mers al activitatii, din per-
spectiva nevoilor conducatorilor auto.

Din punct de vedere al
motivatiei soferilor, in aceasta
branga, consideram ca primul
element decisiv este nivelul
de remunerare.

Acesta, spunem noi, este destul
de motivant in compania noastra (mi-
nimum 45 euro diurna externa pe zi,
la care se adauga salariul lunar in Ro-
mania). Al doilea lucru care credem ca
ne caracterizeaza este respectul fata
de soferi. Inclusiv nivelul de remune-
rare tine de respectul fata de ei.

De asemenea, respectul se reflec-
ta prin faptul ca incercam sa pastram
o relatie apropiata si personala cu fie-
care dintre ei, dedicandu-le o persoa-

na care sa le gestioneze problemele
si incercand sa i intelegem pe fiecare
in parte. Ajungem pana la nivelul in
care eu, ca proprietar al companiei,
ma implic de foarte multe ori in relatia
cu soferii.

Cum ati construit relatia
dintre dispecerat si soferi?

Instituind instructajul facut tuturor
soferilor, am facut primul pas in relatia
pe care trebuie sa o aiba cu dispece-
ratul. Regulile clare, stabilite de la in-
ceput, nu lasa loc de neintelegeri intre
dispecerat si soferi. De asemenea,
dispeceratul are reguli stricte de abor-
dare a soferilor si incercam sa lasam
la o parte adresarile colocviale, iar
discutiile sa fie strict profesionale. Una
dintre reguli este ca absolut toate
mesajele trimise din dispecerat sa fie
semnate, astfel ca soferii sa stie con-
stant cu cine comunica.

Cum stabiliti timpii de
tranzit? Care sunt
elementele care trebuie
avute in vedere, astfel
incat perioada de tranzit
sa fie una corect stabilita,
din punctul de vedere al
sigurantei, dar si al
competitivitatii?
in privinta timpilor de tranzit, avem
reguli stricte de calcul, incercand, in
acelasi timp, sa ne adaptam conditiilor
de trafic. Calculam timpii de tranzit cu
70 km/h viteza medie pe drumuri na-
tionale si 85-90 km/h viteza medie pe
autostrazi. Dar, dupa cum am mentio-
nat mai sus, acesti parametri sunt
adaptati conditiilor de trafic si de vre-
me. Tocmai din aceasta cauza incura-
jam comunicarea dintre soferi si dispe-
cerat, iar, in situatiile in care timpii de
tranzit sunt mai stransi, sa le dam
posibilitatea sa comunice aceste as-
pecte dispecerilor.

Nu suntem adeptii ,,alergarii”
soferilor.
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Preferam timpi de tranzit realisti
si rezonabili, astfel Incat sa nu punem
n pericol vietile soferilor. Clientii nostri
sunt la fel de atenti la aceste aspecte,
tinand, pana la urma, de respectul fata
de sofer, dar si de livrarea in bune
conditii a marfii.

Cum arata, in general,
programul soferilor?

Atlas are propriul sistem de lucru,
si anume masinile noastre pleaca in
Comunitatea Europeana, unde lucrea-
za timp de cinci saptamani, dupa care
se intorc acasa, sunt verificate din
punct de vedere tehnic, soferii Tsi fac
pauza acasa, la familii, iar, dupa o
saptamana, se reintorc in Comunita-
tea Europeana. Am gasit acest sistem
foarte potrivit pentru activitatea noas-
tra, dar, bineinteles, cand intervin pro-
bleme personale ale soferilor, acestia
sunt adusi acasa mai repede.

Ce greseli se fac pe piata,

din punctul de vedere al

interactiunii cu soferii?

Consideram ca remuneratia care
nu este in concordanta cu nivelul de
munca si efort al soferilor este prima
greseala care se face. Acest lucru
denota si lipsa de respect a proprie-
tarilor de business fata de soferi. Lipsa
de respect la nivel personal, neserio-
zitatea companiilor si conditiile de
lucru precare descurajeaza loialitatea
soferilor fata de firme.

La un numar de 175 de soferi,
fluctuatia pe care o resimtim
este de 3 soferi la doua luni.

Conditiile de munca sunt, de ase-
menea, un factor motivant pentru so-
feri. Nu avem in flota masini mai vechi
de 3 ani, prin urmare sunt masini foar-
te bune din punct de vedere tehnic,
care le permit sa Tsi desfasoare acti-
vitatea n conditii normale.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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La ce trebuie sa fie
atenti soferii

Continuam seria de articole realizate cu sprijinul ISCTR, printr-un
material care doreste sa vina in sprijinul soferilor, evidentiind
aspecte care trebuie sa fie avute in vedere, nu numai pentru a
evita problemele in cazul unui control, ci si pentru a creste
siguranta si securitatea transporturilor.

sa cum precizam in numarul
A anterior, documentele care tre-

buie sa existe la bordul ve-
hiculelor rutiere difera in functie de tipul
de transport efectuat, nationalitatea
conducatorului auto, marfurile trans-
portate, distanta pe care se efectuea-
za transportul etc. Aceste informatii pot
fi obtinute din Ordinul nr. 980 din 30
noiembrie 2011 pentru aprobarea Nor-
melor metodologice privind aplicarea
prevederilor referitoare la organizarea
si efectuarea transporturilor rutiere si
a activitatilor conexe acestora, stabilite
prin Ordonanta Guvernului nr. 27/2011
privind transporturile rutiere, cu modi-
ficarile si completarile ulterioare, si
celelalte reglementari din domeniul
transporturilor rutiere.

Atentie la incarcare!

Tn ceea ce priveste modul in care
soferul trebuie sa se implice n activi-
tatea de incarcare a masinii, ISCTR
precizeaza faptul ca ar trebui sa aiba
in vedere urmatoarele aspecte:

* sa ia masurile necesare, astfel
incat marfurile transportate sa fie fixate
conform reglementarilor in vigoare;

* sa ia masurile necesare pentru
respectarea regulilor privind incarca-
rea si repartizarea incarcaturii, astfel
incat sa nu fie depasite masele totale
maxime admise / autorizate, masele
maxime admise / autorizate pe axe,
dimensiunile maxime admise, iar cen-
trul de greutate al vehiculului sa fie
cat mai jos;

* sa nu permita incarcarea tipurilor
de marfuri pentru care nu detine ates-
tat sau care nu se pot transporta cu
autovehiculul / vehiculul respectiv;

* sa preia de la expeditor docu-
mentele marfii;

« sa verifice concordanta dintre
marfurile transportate si documentele
de transport (document CMR, facturi,
carnet TIR), inclusiv datele cu privire
la cantitatea marfurilor transportate;

« s3 verifice, iar, acolo unde se im-
pune, sa completeze documentul de
transport conform Conventiei referi-
toare la contractul de transport inter-
national de marfuri pe sosele (Con-

ventia CMR), la care Romania a ade-
rat prin Decretul nr. 429/1972;

* pe perioada incarcarii / descar-
carii marfii sau in perioada in care asis-
ta la incarcarea / descarcarea marfii,
conducatorul auto trebuie sa comute
tahograful pe pozitia ,altd munca”.

Greseli in documente

ISCTR recomanda maxima atentie
la completarea documentului de trans-
port CMR, trebuind avute in vedere
cerintele impuse de rubricatura, pre-

Documente la bord

Exemplu: transport contra cost de marfuri generale, Romania — stat membru
UE, autovehicul / ansamblu de vehicule rutiere cu masa totala maxima
autorizata, inclusiv cea a remorcilor, mai mare de 3,5 t:

* documentul de transport tip CMR;

« certificatul de inmatriculare + talonul anexa cu ITP valabil;

* copie conforma a licentei comunitare;

» contractul de inchiriere / leasing, in original sau in copie conforma cu
originalul, in cazul in care vehiculul rutier este detinut cu contract de

inchiriere sau de leasing;

» certificatul de competenta profesionala al conducatorului auto, valabil

pentru transport de marfa;

« atestatul de conducator auto, prevazut la art. 5 din Regulamentul CE nr.

1072/2009, dupa caz;

* legitimatia de serviciu valabilad a conducatorului auto, din care sa reiasa ca
este angajat al operatorului de transport;

* inregistrarile tahograf:
(1) ANALOGIC:

a. foile de inregistrare din ziua in curs si cele pe care conducatorul auto le-a
utilizat pe parcursul celor 28 de zile precedente;
b. cardul de conducator auto, in cazul in care este titularul unui asemenea

card;

c. orice informatii inregistrate manual si orice documente imprimate in timpul
zilei in curs si pe parcursul celor 28 de zile precedente.

(2) DIGITAL:

a. cardul conducatorului auto al carui titular este;

b. orice informatie inregistratd manual si orice document imprimat in timpul
zilei in curs si pe parcursul celor 28 de zile precedente;

c. foile de inregistrare corespunzatoare perioadei prevazute la litera b., in
cazul in care acesta ar fi condus, pe parcursul acestei perioade, un vehicul

echipat cu un tahograf analogic.

cum si celelalte elemente prevazute
in Conventie. Principalele neconfor-
mitéati referitoare la completarea docu-
mentului de transport, in cazul trans-
portului de marfa, constatate de
ISCTR in urma controalelor, sunt:

* neconcordante cu privire la canti-
tatea marfurilor inscrise in documentul
de transport si cele rezultate in urma
cantaririi;

* descrierea marfurilor periculoase
nu este realizatda conform Acordului
ADR;

 in cazul in care se transporta
marfuri pentru mai multi beneficiari,
exista cazuri in care se completeaza
un singur document de transport;

» Tn documentul de transport nu
este mentionat beneficiarul;

* in cazul transporturilor succesive,
nu este mentionat al doilea / treilea
transportator.

Material realizat pe baza
informatiilor transmise de ISCTR
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Aparati in Franta...
de francezi

Numele meu este Pascale Ricaille si reprezint, din 2016, companii
romanesti de transport pe teritoriul francez, potrivit Legii Macron.
M-am indragostit de Romania la prima vedere si cred ca romanii
trebuie sa lupte pentru drepturile lor, inclusiv pe teritoriul francez.
Dar, pentru aceasta, trebuie sa fie, in primul rand, informati.

m decis s& ma implic in a-
A ceasta activitate la cererea

unui transportator roman,
Sever Tanasie, proprietar al societatii
Savlex (un bun prieten bun al sotului
meu), care nu gasea un reprezentant
de incredere. M-am bazat pe expe-
rienta pe care o detineam Tn domeniul
transporturilor. Cu multi ani in urma,
am inceput sa lucrez in cadrul socie-
tatii de transport Mory, dupa care am
decis sa ma inrolez in armata france-
za, unde m-am ocupat de partea lo-
gistica.

Revenind la reprezentarea socie-
tatilor de transport pe teritoriul francez
(Legea Macron), gasesc normal ca
atributiile mele sa nu se limiteze doar
la acest segment. Este motivul pentru
care Tncercam, atat eu, cat si sotul
meu, sa venim in ajutorul transporta-
torilor pe care ii reprezentam, nu doar
privind atestatele de detasare, ci si
asigurand asistenta, 24 de ore din 24,
pentru orice problema intdmpinata de
soferi pe teritoriul francez (accidente,
traduceri prin telefon intre sofer si
companiile unde Tncarca sau descar-
ca, diferite informatii etc.). De aseme-
nea, colaboram cu diferite societati
de logistica din Franta, carora le pre-
zentam clientii nostri, pentru a cola-
bora. In plus, avem parteneriate cu
anumite ateliere de service de cami-
oane, pentru care am reusit sa obti-
nem plata facturilor la 30 de zile, dupa
deschiderea de cont.

Pentru a putea oferi asistenta juri-
dica, am incheiat un parteneriat cu un

cabinet de avocatura, recunoscut de
baroul Bucuresti, dar si de cel din
Amiens (Franta) care se poate ocupa
de orice abuz facut de autoritatile fran-
ceze Si nu numai.

Exemple si sfaturi

lata cateva exemple de care tre-
buie sa tinem cont atunci cand abor-
dam Franta, tindnd cont ca societatile
de transport din Europa de Est sunt,
in mod evident, cele mai controlate.
Este cu atat mai important ca soferii
si camioanele sa fie in regula din punct
de vedere legal.

Atentie!

Atestatul de detagare trebuie
sa se afle, in format de hartie,
la bordul camionului, iar
soferul sa respecte cu
rigurozitate timpii de condus
si pauzele.

Este foarte important ca, pentru
orice amenda pe care o primeste so-
ferul (pe care este obligat sa o pla-
teasca! — nu exista o alta varianta), sa
se pastreze chitantele, sau dovada
platii. Nu mai poate fi amendat pentru
aceeasi abatere Tn aceeasi zi!

Din punct de vedere legal, organe-
le de control franceze au dreptul de a
amenda o societate de transport numai
pentru abaterile comise pe teritoriul
francez. Din pacate, de multe ori, se
dau amenzi pentru contraventii comise
pe teritoriul altor state. De exemplu,

Tratam cu acelasi respect fiecare
client, indiferent daca este vorba
de o flota mica, de 1 camion, sau
de una mare, de peste 500
camioane.

ne-am intélnit cu situatia ca un sofer
sa fie amendat n Franta pentru ca nu
si-a respectat pauza in Germania. Din
punctul nostru de vedere, este un
abuz, si incurajam clientii sa ne infor-
meze despre toate abuzurile comise
de autoritatile franceze, pentru a duce
contestatiile pana la capat, chiar daca
stim ca nu este intotdeauna usor.

De asemenea, am intalnit atitudini
abuzive ale soferilor francezi vizavi
de soferii din Roménia. Important este
sa va pastrati calmul, sa va protejati
si chiar sa filmati abuzul. Apoi, sa
transmiteti informatiile reprezentantului
sau avocatului care va reprezinta si sa
continuati sa va faceti dreptate pana
la capat. Cu tot respectul, nu trebuie
,Sa va lasati calcati in picioare” atunci
cand considerati ca aveti dreptate din
punct de vedere legal. Aveti o tara
minunata si consider ca noi, francezii,
avem multe lucruri de invatat de la
cei din Romania.

Pascale RICAILLE
ricaillepascale@gmail.com
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DISPECER versus

SOFER

Daca este intrebat, la interviu, ce I-a deranjat la firma de la care a plecat,
soferul va raspunde, in majoritatea cazurilor: dispecerul sau banii.

tunci cand este vorba de bani,

sunt situatii in care firma poa-

te da faliment sau soferul Tsi
doreste 0 suma mai mare, asa cum
aude din partea colegilor si vine sa ne-
gocieze salariul cu firma, care, de cele
mai multe ori, nu isi permite sa ofere
mai mult. Atunci, soferul spune ca a
avut un salariu mic si pleaca de la firma,
ori pleaca, frustrat, in cateva curse,
pana isi gaseste un alt loc de munca.
Tot aici, vorbim si de problemele
generate de sofer, iar, la decont, ii este
oprit din salariu, pentru diverse amenzi,
accidente, furt, consum exagerat si
altele. Din experienta langa firma de
transport a tatalui meu si, ulterior, de
recrutare si selectie a soferilor de TIR,
nu am auzit pe niciunul sa spuna: ,Nu
mi-am primit toti banii pentru ca am
adus prejudicii firmei, in valoare de...”.

Un rol de baza...

Dispecerul are un rol foarte impor-
tant in privinta comportamentului sofe-
rului. Tmi asum aceast afirmatie si o
sa explic acest lucru.

La fel cum un sofer este necesar
sa aiba destule abilitati sa poata face
cu succes si fara evenimente nepla-
cute aceasta meserie, tot asa este ne-
cesar ca un dispecer sa stie geografie,
trasee, program, sa fie informat si sa
aiba abilitadti de comunicare pentru a
putea ,profita” de relatiile interperso-
nale create.

Am realizat un sondaj in randul
soferilor si dispecerilor, care a reflectat
faptul ca, in mod concret, cele mai
dese conflicte apar in privinta:

- Programului

Dispecerul intrd in conflict cu sofe-
rul in privinta programului de lucru si a
locului efectudrii pauzelor. Soferul Tsi
poate scurta programul cu 30-40 de mi-
nute, spunand ca nu o sa mai gaseas-
ca parcare, sau reproseaza ca, la ul-
tima incarcare, a asteptat cu x ore mai
mult si si-a dat programul peste cap.

Aceasta situatie poate fi prevazuta
si in avans; dispecerul poate face un
plan, impreuna cu soferul, in privinta
timpilor de mers, a pauzelor, opririlor
etc. De multe ori, este de ajuns pentru
sofer sa spuna si tensiunea se elibe-
reaza. Daca nu sunteti de acord, argu-
mentand, ii puteti face un alt program,

urmat de intrebarea: ,e mai bine asa?”
Din aceasta discutie, soferul intelege
ca, pentru firma, el conteaza!

- Incarcarii /

descarcarii

Comunicarea problemelor aparute
sau a desfasurarii incarcarii / descar-
carii este esentiala, vizdnd marfa pe
care o incarca, asezarea marfii pentru
a nu depasi greutatea pe axe sau tota-
Ia, verificarea adresei de descarcare
de pe CMR vs. adresa primita de la
dispecer, traseul pe care urmeaza sa
mearga, timpul de asteptare la incar-
care / descarcare. Toate aceste aspec-
te necomunicate sau gresit intelese de
catre sofer sau dispecer pot crea pro-
bleme firmei. Este important ca soferul
sa inteleaga ca timpul de asteptare nu
este nici In folosul firmei; amandoi sunt
in aceeasi situatie, iar efectele asteptarii
pot fi mult mai mari pentru firma.

- Adreselor

Soferii vor coordonate GPS. Poate
nu este o problema, dar, uneori, s-ar
putea sa nu mai fie timp pentru trans-
miterea coordonatelor si, atunci, dispe-
cerul va spune, simplu, soferului: , Ti-am
dat adresa!” De aici, incep problemele.
Soferului poate sa ii fie mai dificil sa
caute pe un ecran GPS de 5 inch o
adresa, decat i-ar fi dispecerului, care
dispune de ecran de 15-19 inch si de
internet de mare viteza. Pentru sofer,
10 minute de cautare pot conta pentru
pauza lui, in care trebuie sa se odih-
neasca, sa se gospodareasca si sa so-
cializeze. Poate veti gandi ca acum 15
ani se folosea harta, sau sa va intrebati
cum este posibil ca ei sa nu se descur-
ce cu GPS-ul. Este vorba de o noua
generatie, invatata cu simplitatea, inva-
tata sa primeasca de-a gata tot ce se
poate si sa fie cat mai simplu.

In cazul noilor soferi de TIR, este
necesar sa fie invatati cei 3 R: respec-
tul, responsabilitatea personala din
timpul cursei si regulile.

Printre nemultumirile soferilor, se
numara si faptul ca dispecerul le spu-
ne ce sa faca, pe unde sa mearga,
unde sa parcheze, dar nu stie cat de
dificil Ti este in acea zona, din diverse
motive: clima, relief, plata, amenajare
necorespunzatoare etc. Tocmai pentru

acest lucru, dispecerul e necesar sa
faca echipa cu soferul, pentru a-si for-
ma o imagine de ansamblu, completa
si complexa, asupra cat mai multor
aspecte, pentru a initia o comunicare
corecta si a castiga respectul soferului.
In cazul in care cerintele dispecerului
sunt incorecte, e de ajuns o singura
data pentru ca soferul s nu mai aiba
incredere in ghidarea lui si sa simta
nevoia sa preia controlul.

In acelasi timp, soferul trebuie sa
aiba si o anumita libertate. Sau macar
sa aiba impresia ca o are. Dispece-
ratul, atunci cand are ocazia, poate
sa 1l puna sa aleaga dintre doua va-
riante, potrivite situatiei.

Altfel spus, pe langa activitatea de
coordonare, informare, e necesar sa
transmita:

a) profesionalism (pregatire, orga-
nizare, informare, optimizare, comu-
nicare);

b) siguranta (imaginea, valorile fir-
mei). Daca dispecerul nu crede in
hotaréarile firmei sau in corectitudinea
deciziei unui manager, atunci acest
lucru se va transmite prin comunicare
(indirect: anumite accente, grimase,
tonalitate sau spuse direct);

c) spirit de echipa. Soferul, chiar
daca este singur, simplul fapt ca stie
ca 1l sustine cineva si nu este contra
lui, ca formeaza o echipa, imbunata-
teste comunicarea, relaxeaza si, ast-
fel, problemele se diminueaza, sau se
gasesc solutii fara prea mult stres.

Comunicarea corecta intre dispe-
cer si sofer poate avea ca efect fide-
lizarea soferilor. Orice om va ramane
la un loc de munca unde este linistit,
inteles si unde conteaza.

Andreea GHEORGHE
Psiholog specializat in psihologia
transporturilor
gheorghe.andreeaioana@yahoo.com
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Nevoia de
comunicare

menii se urdsc pentru
ca se tem, se tem pentru
cd nu se cunosc $i nu se
cunosc pentru ca nu
comunica.”

,0a

Martin Luther King

Traim o epoca in care comunicarea face parte din viata noastra
cotidiana. Nu putem concepe lumea de astazi fara internet, fara
Twitter sau fara WhatsApp. Cum ar fi serile noastre fara TV, sau cu

ce am putea inlocui telefonul mobil sau Facebook-ul?

c omunicarea nu mai este un
proces optional, ea face parte
din cotidian. Patroni / mana-
geri de transport, dispeceri, sau simpli
soferi, la firma, acasa, In cabina ca-
mionului, sau in propria masina, tofi
comunica.

Conceptul de comunicare este
strans legat de existenta noastra ca
oameni, iar apoi ca societate, datorita
faptului ca fiintele umane si comunica-
rea sunt interdependente. Comunica-
rea are Tn vedere schimbul de informatii,
de mesaje intre persoane, transmiterea
de impresii si comenzi, impartasirea
unor stari afective, a unor decizii cu e-
fecte n reprezentarile si opiniile noastre,
n actiunile pe care le intreprindem.

Nu a trecut mult timp de cand di-
stanta frana considerabil comunicarea
intre soferi si manageri, intre soferi si
dispeceri si intre ei, soferii aflati Tn
cursa. Cu toate ca avem nenumarate
mijloace prin care putem comunica,
nevoia de comunicare este, Inca, de
multe ori, prezenta.

Desi comunicam permanent, co-
municam, oare, cu adevarat, stim sa

transmitem mesaje soferilor, stim oare
sa si ascultam ce spun acestia? Soferii
comunica, la randul lor, cu ,staff-ul
tehnic”, cu familia si intre ei. Aceasta
comunicare permanenta este, oare,
si eficientd? Nu sunt putini cei care
cred ca ,a comunica” inseamna doar
,a aduce la cunostintd” sau ,a infor-
ma”. Chiar daca avem un mesaj stra-
lucit, mijloace adecvate de comunicare
si soferi bine pregatiti, daca nu dispu-
nem si de o strategie comunicationala
adecvata si coerenta, in final, firma
va avea de suferit.

Lipsa unei comunicarii reale, chiar
dacé vorbim cu ceilalti, chiar daca stim
sa dam ordine si directive, chiar daca
avem senzatia ca soferii comunica, la
randul lor, cu noi si intre ei, creeaza,
in timp, atat la manageri sau la dis-
peceri, cat si la soferi, o stare de stres,
o stare de auto izolare, care poate
duce la neincredere reciproca.

Atata timp cat exista o buna co-
municare, exista si un randament ma-
xim. O firma de transport nu functio-
neaza, in mod automat, numai datorita
unei dinamici interioare sau a unui sis-

tem de cerinte si reguli. Ea functio-
neaza pentru ca soferii aflati in diferite
colturi ale lumii si fac bine treaba, iar
asta este consecinta modului in care
sunt informati, in care sunt chemati
sa actioneze, a modului in care li se
comunica sarcinile de lucru. Este
general acceptat faptul ca succesul
unei firme de transport sta si in me-
todele de comunicare practicate.

Exista, oare,
o reteta universal
valabila?

Este greu de ales o varianta de
comunicare optima, deoarece, de fie-
care data, trebuie sa ne adaptam, in
functie de persoana si de contextul in
care aceasta se realizeaza. ,Arta” co-
municarii adevarate, eficiente este
data de modul in care cei care comu-
nica adera la valorile comune ale celor
cu care intra in contact. Nu este su-
ficient doar sa transmitem mesaje.
Trebuie sa nu uitdm ca informatiile pe
care le transmitem, indiferent de na-
tura lor, au si o latura subiectiva, au
intotdeauna si o incarcatura emotio-
nala si afectiva.

Comunicarea are o foarte mare
influenta asupra celor dintr-o firméa de
transport, deoarece, indiferent de sta-
tut, de la manager si pana la sofer, toti
se definesc, se regasesc in functie de
ceilalti, iar comportamentul lor repre-
zinta o constructie personala in inter-
actiunea cu ceilalti.

Important este ca, in procesul de
comunicare, sa il consideram intot-
deauna pe interlocutor ca pe un par-
tener de dialog.

Si, In final, un posibil paradox. S&
nu uitdm ca tacerea este la fel de im-
portanta precum comunicarea! A vorbi
cand si cat trebuie e o arta care se
invata cu rabdare, dar roadele vor fi
pe multiple planuri: acceptare, inte-
grare, afirmare, colaborare.

Psiholog pr. Cristian SANDU
Cabinet de psihologie autorizat

E-mail: psih.cristian.sandu@gmail.com
Mobil: 0751 364 575
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OPORTUNITATI DE CARIERA iNTR-UN MEDIU

DINAMIC

FM Logistic ofera angajatilor
sai oportunitati de dezvoltare
si posibilitatea de a atinge
potentialul maxim in
companie, astfel incat timpul
investit sa fie sinonim cu
dezvoltarea abilitatilor, cu
satisfactia locului de munca si
cu un sentiment de mandrie
ca sunt parte din FM Logistic.
Beneficiind de sustinerea
echipei de management si de
un plan personalizat de
dezvoltare, FM Logistic isi
invita fiecare angajat la
sesiuni de training interesante
si oportunitati continue de
evaluare si autoevaluare. FM
Logistic si-a asumat
responsabilitatea de a oferi
angajatilor un mediu de lucru
de calitate, mai sanatos, prin
intermediul platformelor sale —
constructii sustenabile
realizate pe criterii de eficienta
energetica, reducerea
consumului de apa, a emisiilor

de dioxid de carbon,
imbunatatirea calitatii aerului,
si economia de resurse, in
general. De exemplu, zona de
co-packing din cadrul
platformei FM Dragomiresti
este amplasata la mezanin, cu
ferestre ce ofera mult mai
multé lumina naturala si este
supusa unor mai mici variatii
de temperatura in timpul verii
si iernii, prin faptul ca
amplasarea este separata de
zona rampelor, contribuind la
un confort mai mare al
angajatilor din cadrul
activitatii de co-packing.

SOLUTII DE INTERNET
OF THINGS (I0T) iN
LOGISTICA

SAP si Deutsche Telekom isi extind
parteneriatul pentru a include solutii
de loT in domeniul logisticii. Cele
doua companii vor propune o solutie
completa si eficienta din punct de
vedere al costurilor, care ofera
conectivitate, aplicatii software
pentru business, urmarire si
monitorizare a dispozitivelor si
servicii de asistenta. Ca parte a
acestui acord, Deutsche Telekom va
oferi produse hardware, de
conectivitate, de securitate, de
monitorizare si de service
operational, la un pret transparent.
Datele colectate si gestionate de
Deutsche Telekom vor fi integrate Th
core-ul digital al clientului, cu ajutorul
SAP S/4 HANA. Ambele companii
intentioneaza sa creeze Si sa
certifice interfetele dintre platformele
Deutsche Telekom loT Platform si
SAP Cloud Platform. Primul produs
lansat in urma acestui parteneriat,
conceput impreuna cu Roambee
Corp, partener Deutsche Telekom,

este destinat sa ii ajute pe clienti sa
urmareasca si sa monitorizeze n
timp real starea obiectelor aflate in
miscare. Pe baza serviciilor
hardware, de monitorizare si de
asistenta ale companiei Roambee,
Deutsche Telekom si Roambee au
creat impreuna o solutie end-to-end,
care abordeaza scenarii de urmarire
a vehiculelor, track-and-trace si
intralogistice.

CARREFOUR INOVEAZA
iN RECRUTARE

Carrefour Roméania lanseaza primul
chatbot in retailul autohton,
disponibil 24/24 prin aplicatia
Facebook Messenger. Parte din
campaniile de brand de angajator
,Lumea Carrefour”, noua optiune
este cea mai recenta inovatie
Carrefour pentru recrutarea in
mediul online si are trei sectiuni —
Cariere, Magazine si Sesizari.
ChatBot-ul Carrefour ofera
posibilitatea cdutarii unui job Tn

interiorul companiei, cu asistenta
pe tot parcursul procesului de
aplicare, dar si informatii despre
magazinele Carrefour din
proximitate. Tn plus, functioneaza
ca platforma de feedback, in
interactiunea dintre utilizatori si
companie, in timp real. Acest
ChatBot Carrefour are la baza noi
modalitati de utilizare a
tehnologiilor digitale, pentru a oferi
o experientd imbogatita
utilizatorilor. Astfel, sectiunea
Cariere ajuta candidatii sa aplice,
simplu si rapid, pentru un post in
cadrul companiei, in functie de
locatie, dar si de preferinte in ceea
ce priveste formatul de magazin.

5 CLADIRI CTP
CERTIFICATE BREEAM
IN-USE

CTP detine si administreaza, in
Europa, cinci dintre cele mai
importante 10 cladiri industriale care
folosesc certificarea BREEAM in-
Use. Patru dintre acestea au primit
calificativul BREEAM ,Very good”.
Aceasta certificare, care evalueaza
cladirile Tn functie de impactul lor
asupra mediului, consumul de apa
si energie, materialele utilizate,
calitatea mediului interior si calitatea
de ansamblu necesara pentru o
munca eficienta, este una dintre
cele mai importante atestari ale
acestei industrii. Cladirile de calitate
superioara, construite si
administrate de CTP, se afla de mult
timp n clasamentul constructiilor cel
mai bine cotate de pe piata. Din
topul primelor 10 cladiri dezvoltate la
cele mai inalte standarde, CTP
detine cinci: una situata in CTPark
Bor, trei in parcul din Plzen si una in
CTPark Mlada Boleslav. Acest
clasament a fost alcatuit luand in
considerare calificativele BREEAM
primite. CTP isi continua strategia
de reducere a impactului asupra
mediului; pana acum, in toate
parcurile CTP s-a redus consumul
de energie prin utilizarea tehnologiei
de iluminare cu LED, atat la interior,
cét si la exterior. Inovatiile in ceea ce
priveste managementul cladirilor,
masurarea inteligenta a utilitatilor si
Internetul Lucrurilor (Internet of
Things — loT) contribuie la scaderea
consumului si la cresterea eficientei
energetice.
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GREEN FORWARDING

Servicii complete pentru
clienti de orice marime

Desi, la prima vedere, piata romaneasca de transport si logistica pare
suprasaturata, exista operatori care considera ca este loc pentru mai mulit si,
mai ales, mai bine. Acesta este si exemplul companiei Green Forwarding, un
nume relativ nou in acest domeniu, in logistica romaneasca, dar care se dezvolta
punand in prim plan necesitatile clientilor, indiferent de marimea acestora.

emarandu-si activitatea n
D luna mai 2016, prin deschi-

derea unui depozit in Timisoa-
ra, Green Forwarding ofera o gama
extrem de diversificata de servicii.

Astfel, compania realizeaza activi-
tati de expeditii in tarile UE, distributie
de marfuri intre depozitele unde se afla
marfa clientilor si destinatia finala a
acesteia sau depozitare simpla. Dar nu
se opreste aici. Poate realiza opera-
tiuni complexe, care includ colectarea
marfurilor de la client si transportul catre
depozitele companiei, incarcare, des-
carcare, manipulare, receptia bunurilor,
sortare, activitati de inventar si evidenta
stocurilor, managementul computerizat
al marfurilor (solutie IT) etc.

Oana lonescu, CEO al companiei,
povesteste ca a ales sa activeze in
acest domeniu, cunoscandu-l mai ales
din perspectiva clientului de transport
si logistica: ,In transporturi, sunt mai
putine oferte decat in urma cu 13-14
ani, cand puteam sa apelez la 10 firme
de transport, sa obtin cotatii diverse
si sa Imi aleg firma in functie de pret.
Anul trecut, pe partea de transport,
oferta nu mai era atat de generoasa.
Este din ce in ce mai greu sa gasesti
transportatori, mai ales pentru marfu-
rile care tranziteaza Romania. Proble-
ma s-ar putea sa fie cauzata si infra-
structura rutiera subdezvoltata.”

Externalizare
completa

Oana lonescu spune ca inovatia
a descoperit-o Tn a oferi servicii croite
si pentru companiile mici, intr-un me-
diu de afaceri care pare din ce in ce
mai mult a se concentra pe clientii de
dimensiuni mari. ,in plus, nu oferim
numai servicii de depozitare. In functie
de nevoile clientului, realizam, de ase-
menea, managementul stocurilor si
dispunem de un sistem on-line CRM,
care le oferd partenerilor nostri posi-
bilitatea de a avea acces la miscarile
marfurilor lor, la comenzi si la evidenta
stocurilor. Clientul si plaseaza coman-
da via CRM, selectand marfurile si be-

Oana
lonescu

neficiarul lor, iar de rest ne ocupam
noi. Putem, inclusiv, declara accizele
marfurilor accizabile care se afla la
noi in depozit. lar, din punct de vedere
al tarifelor, suntem destul de accesibili
pentru toata lumea”, a subliniat repre-
zentanta Green Forwarding.

Un alt serviciu din portofoliul Green
Forwarding pe care nu il ofera foarte mul-
te companii de pe piata este depozita-
rea pe termen scurt, necesara, de exem-
plu, in situatia in care un camion intarzie
mai mult de 24 h in tranzit pe Romania
si este nevoie de transbordare.

In plus, compania ofera servicii de
real estate, ceea ce este mai putin
obisnuit in cazul firmelor de logistica,
putand gasi cele mai bune solutii pen-
tru spatii comerciale de desfacere a
marfurilor clientilor. Nu in ultimul rand,
poate furniza servicii complete de ma-
nagement si consultanta, nu numai in

ceea ce priveste segmentul de logis-
tica, ci si in segmentul financiar, legal,
sales, marketing etc.

O companie in plina
dezvoltare

La ora actuala, Green Forwarding
opereazéa doua depozite, in Timisoara
si in Bucuresti, dar colaboreaza si cu
alte structuri de depozitare, in Zalau
(Salaj) si Floresti (Prahova). Doua alte
depozite vor urma, anul acesta, la
Constanta si la Brasov. In plus, com-
pania poate oferi servicii de depozitare
si in Cehia si Slovacia, prin intermediul
unei alte firme, cu aceiasi proprietari.
Pe piata din Slovacia, compania par-
tenera activeaza, deja, de 18 ani.

Din punctul de vedere al transpor-
turilor, Green Forwarding dispune de o
flota proprie de 100 de camioane, care
activeaza atat pe intern, cat si pe extern,
dar lucreaza si cu subcontractanti.

LPentru noi nu conteaza daca este
mai mult de munca; dorim sa ajutam
pe oricine, indiferent de cat de mare
sau cat de mic este clientul. Putem
imparti depozitul intre mai multe firme
si nu ne concentram n exclusivitate pe
un client mare. Lucrurile functioneaza
destul de bine, pentru ca oferta de pe
piata pentru firmele mici este destul de
restransa si nu foarte favorabild pentru
ele”, a concluzionat Oana lonescu.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

Cui se adreseaza serviciile Green Forwarding:

- Companiilor care au nevoie de transport intern si / sau international.

- Companiilor care doresc sa-si tranziteze marfurile catre clientii finali,
traversand teritoriul Romaniei, si au nevoie de depozitare pe termen scurt.
- Companiilor care au nevoie sa-si distribuie marfa catre clientii finali in
Romania si UE (transport de la depozitul lor, la cel al Green Forwarding,
servicii logistice complete, CRM online, distributia marfurilor catre clientii

finali).

- Companiilor care au nevoie sa inchirieze spatiu in depozit.

- Companiilor care au nevoie doar de activitati logistice.

- Companiilor care doresc sa isi externalizeze activitatile de management,
inclusiv dar nelimitandu-se la: logistica, departamentul comercial,

operational, financiar, vanzari, legal etc.

- Companiilor care au nevoie sa-si externalizeze activitatile de real estate,
atat pentru birouri, cat si pentru spatii comerciale.

O DUNMD)
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OAMENI SI LOGISTICA

STILL ROMANIA
Coordonatorul
de service

Pe Miruna Tutila o vezi, zilnic, feminina si zambitoare. Sub aceasta
prima impresie, se ascunde o femeie muncitoare, modesta,
concentrata si determinata sa rezolve situatiile limita aparute si

sa-si ajute colegii.

iruna Tutila a absolvit
Academia de Studii Econo-
mice din Bucuresti, sectia

Administrarea Afacerilor, cu predare in
limba engleza, si detine o diploma de
master in Managementul Proiectelor
Internationale, cu predare in limba en-
gleza, la aceeasi facultate, sectia
Relatii Internationale.

Initial, a vrut sa studieze Crimina-
listica la Facultatea de Drept, avand
0 pasiune pentru mister si cercetare,
dar, cum acest domeniu, in Romania,
nu seamana cu ce vezi intr-un serial
politist strain, a optat pentru studiile
economice. In ultimul an de master,
a inceput sa caute un loc de munca
si a constatat ca este foarte greu sa
iti gasesti unul, neavand experienta.
Din aceasta cauza, nu avea asteptari
prea mari, sperand doar sa isi gaseas-
ca un job care sa ii placa si sa o sti-
muleze.

nDaca iti place ceea
ce faci, nu vei munci
nicio singura zi!”

STILL a devenit unul din marile
vise ale Mirunei acum aproape 4 ani,
cand a nceput munca in departa-
mentul Service. Acesta a reprezentat
si primul ei loc de munca. A inceput
pe partea de facturare, ajungand, apoi,
SAP Key User, preluand, de aseme-
nea, si administrarea utilajelor inchiria-
te pe termen lung, partea de Full
Service, planurile de intretinere, corec-
tarea rapoartelor de service. A intre-
zarit ocazii de a arata ce poate, iar
mediul de lucru liber si incurajarea de
a-si exprima ideile, de a le pune in
practica, au determinat-o sa munceas-
ca si mai mult, cautand idei eficiente
pentru activitatea zilnica. Desi, Tn mul-
te situatii, s-a simtit coplesita de provo-
cari, s-a bazat pe atitudinea pozitiva
si pe ambitia de a reusi sa se autode-
paseasca.

Provocarea profesionala maxima
de pana acum a acceptat-o o data cu
ocuparea postului de Coordonator de
Service, incepand cu 1 aprilie 2017.

d
Are in subordine peste 33 de oameni,
majoritatea barbati si, zilnic, incearca
sa jongleze cu solicitarile clientilor, cu
termene limita cateodata extrem de
scurte, gasirea solutiilor si tonul pe
care sa il foloseasca, atunci cand i
roaga pe colegii din subordine sa in-
deplineasca o anume sarcina. Atentia
la detalii este, si aici, hotaratoare.

Chiar daca a fi coordonator de ser-
vice implica multa adrenalina si inter-
actiunea cu diferite caractere puter-
nice, Miruna reuseste sa fie un bun
lider, in fiecare zi.

Cheia?

Automotivarea este motorul care
pune n miscare fiecare persoana la
locul de munca si nu numai si, oricéat
am vrea sa negam, aceasta este cea
care primeaza. Ce completeaza ta-
bloul?

Noul Coordonator de Service din
STILL Romania ne-a marturisit ca,
pentru un angajat, in general, este
foarte important sa fie intr-o continua
evolutie si dezvoltare, atat personala,
cat si profesionala. Faptul ca invata
constant lucruri noi, ca exista persoa-
ne care o ajuta sa invete, training-urile
puse la dispozitie de catre companie,
programele de coaching si mentoring

Alice: Dar e imposibil!
p3larierul cel nebun:

Numai daca tu crezi
asta!

v

Esti ce indréznesti!

si, de asemenea, experienta castigata
din diferitele situatii pe care le intam-
pini zilnic, toate contribuie la motivarea
unui angajat si sunt o dovadé ca aces-
ta se afla la locul de munca potrivit.

Pe Miruna o motiveaza rezultatele
obtinute, aprecierile, atat ale colegilor,
cat si ale clientilor, si oportunitatile
care i se ofera pentru a se dezvolta,
atat profesional, cat si personal.

Reteta succesului?

LPrincipala mea calitate este am-
bitia, faptul ca mereu duc la bun sfarsit
ceea ce mi propun. Ma implic foarte
mult in tot ceea ce fac si sunt perfec-
tionista”, ne-a explicat Miruna.

Din punctul ei de vedere, cele mai
importante ingrediente care contribuie
la un succes garantat sunt: determina-
rea, corectitudinea, viziunea, curajul,
implicarea, adaptabilitatea si, nu in
ultimul rand, munca in echipa.

In viata de zi cu zi, crede ca este
foarte greu sa poti sa gasesti echilibru
intre viata personala si cea profesio-
nala si este bine sa nu le amesteci.

Factorul uman -
definitoriu?

Putem fi buni profesionisti, avizi
de a invata si a performa. Totusi, a
ramane autentic si uman sunt detalii
aparent mici, dar care fac mare dife-
rentd. Factorul uman are un rol esen-
tial, ne spune Miruna. ,Chiar daca
vorbim de un simplu angajat, de ma-
nagerul companiei sau de un client,
impactul adus vietii profesionale este
foarte mare si fiecare dintre noi ar
trebui, In primul rand, sa Tsi inteleaga
rolul pe care il are intr-o companie,
contributia adusa, influenta pe care o
are asupra mediului sau de lucru.”
Dincolo de sarcinile profesionale, de
ambitie, determinare si seriozitate,
Miruna dezvaluie un caracter frumos,
autentic si profund uman.

Mihaela IANOLE
mihaela.ianole@still.ro
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Pachete de economii inteligente
Utilaje electrice STILL cu pachete premium atractive.

ECHIPAMENT DE TOP LA
UN PRET DE TOP

Exemple de echipamente:

1. Luminile din spate cu LED.

2. Safety Light 4PLUS
3. Proiectoarele cu LED-uri (fatd) si dispozitivul de protectie a capului

Conduceti in siguranta si salvati: STILL ofera tuturor clientilor care
achizitioneaza un nou stivuitor electric pachete de echipamente

atractive cu caracteristici de siguranta la un pret special o singura data.

CONOMISITI Stivuitoarele electrice sunt prima alegere in cazul in care functionarea silentioasd
‘ % PANA LA 25 si fard emisii este imperativa. Aceste utilaje combind compactitatea cu puterea,
My i f
e ® cu pachetele premium STILL. precizia, ergonomia, siguranta si responsabilitatea ecologica intr-un mod unic. Daca

achizitionati un stivuitor electric modern STILL acum, puteti beneficia in plus de
pachetele de echipamente speciale pentru a creste siguranta dvs. foarte eficient din

punct de vedere al costurilor. Pachetele pot fi combinate.

* Oferta este supusa achizitionarii sau inchirierii unui nou -

utilaj electric RX 20. Beneficiul prefului in comparatie cu

::::Ig:lllcl:tl:::'lea componentelor individuale. Sub rezerva fi rSt jn jntra i Ogi St i CS 5 I I L L
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PREZENTARE

O ZONA CU POTENTIAL!

Ambalajele

reutilizabile

Un numar tot mai mare de companii, mai ales din industria auto,
aleg sa introduca, in lantul lor de distributie, serviciile de ambalaje
reutilizabile. Motivele sunt multiple si pot tine de optimizarea
costurilor, standardizarea productiei, reducerea amprentei de
carbon etc. Ce inseamna, insa, adoptarea unei astfel de solutii?

EFCO a proiectat si dezvoltat,
G de mai bine de 25 de ani, so-
lutii pentru a furniza ambalaje
reutilizabile la locatiile de productie.
Acestea includ analiza, planificarea si
gestionarea fluxurilor clientilor intre dife-
ritii jucatori din lantul de aprovizionare.
Folosirea ambalajelor reutilizabile
este potrivita in mod special pentru
industriile care presupun asamblare
— industria auto este, evident, un
exemplu in acest sens — sau activitati
care au o ratiune de functionare a lan-
tului de distributie similara: camioane,
tractoare, aeronautice, electronice etc.
,Pentru a rezuma, solutile de am-
balaje reutilizabile sunt potrivite pentru
toate activitatile care presupun produ-
cerea mai multor componente in unitatile
de productie, nivel 1 sau 2, ale furnizo-
rilor si care sunt transportate ulterior
catre o unitate in care are loc asambla-
rea finala a acestor componente”, spune
Philippe Doyer, Executive Vice President
— Overland, Warehousing & Reusable
Packaging, GEFCO Group.

Avantaje

Philippe Doyer considera ca exista
cel putin sapte puncte care genereaza
economii si care pot determina clientii
sa aleaga ambalajele reutilizabile:

1) optimizarea transportului, dato-
ritd unei mai bune rate de stivuire;

2) optimizarea spatiului in unitatea
de asamblare, de asemenea, datorita
ratei mai bune de stivuire;

3) calitatea / protejarea compo-
nentelor (ambalajele reutilizabile nu
se pot strivi sau zdrobi);

4) standardizarea liniei de produc-
tie (dimensiunea ambalajelor reutili-
zabile este mereu aceeasi);

5) solutie ecologica, de natura sa
simplifice managementul deseurilor
(elimind managementul deseurilor de
carton);

6) ergonomie: piesele si compo-
nentele sunt mai usor de manevrat si
transportat de catre operatori;

Philippe
Doyer

7) siguranta (de exemplu, pentru
a deschide ambalajele reutilizabile nu
este necesara utilizarea unui cutter
sau a unui obiect ascultit).

O solutie si pentru
Romania

in Romania, solutiile de ambalaje
reutilizabile sunt folosite de catre 35
companii, care apartin in mare parte
industriei auto si care se pozitioneaza
printre jucatorii de top la nivel global
ai acestui sector. Acestia sunt ampla-
sati in partea centrala (Sibiu, Brasov,
Cluj-Napoca) si de Vest (Arad, Timi-
soara) a Romaniei. ,Implementarea
unui hub principal sau regional este
decisa atunci cand este necesara
pentru activitatile desfasurate de catre
un client, In functie de modelul fluxu-
rilor acestuia. La acest moment, insa,
activitatea noastra curenta nu necesita
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implementarea unei noi infrastructuri,
in Romania”, spune vicepresedintele
executiv GEFCO.

Gestionarea fluxurilor este asigu-
ratd de GEFCO Romania din punct
de vedere al transportului, prin colecta-
rea si livrarea ambalajelor catre hub-ul
regional aflat in imediata vecinatate,
n localitatea Trnava din Slovacia.

,Cu siguranta, implementarea mai
multor platforme pentru solutiile de
ambalaje reutilizabile in Romania ar
avea un impact pozitiv asupra dez-
voltarii industriale a tarii. lar noi ne
propunem sa promovam aceasta solu-
tie pe scara cat mai larga”, ne-a de-
clarat Philippe Doyer. ,Solutiile de
ambalaje reutilizabile ofera atat avan-
taje strategice si operationale, cat si
contribuie la Tmbunatatirea si / sau
mentinerea calitatii lantului de distribu-
tie a clientilor nostri, printr-o auditare
permanenta, realizata la nivel local,
regional si global”.

Optimizarea
costurilor de
transport

Sa luam exemplul unui producator
auto Premium din Europa, care a ales
sa externalizeze intreaga gestiune a
ambalajelor, Tnlocuindu-le cu contai-
nere pliabile de dimensiuni mari. Pro-
cesul sau de productie include trei uni-
tati de asamblare, cu peste 250 de
furnizori nivel 1 implicati. Sarcina
GEFCO a fost aceea de a implementa
solutia sa de ambalaje reutilizabile,
GefBox, n intreaga retea europeana
a clientului Tn termen de 3 luni, prin
intermediul echipei sale dedicate,

LS

martie 2018 ......cececenmnnnanas

Solutia GefBox

- 6,5 milioane de containere reutilizabile de dimensiuni diferite

- 1.700 clienti industriali

- Solutie IT dedicata planificarii si monitorizarii — NetBox
- 23 centre de colectare si spalare, pentru a intretine containerele (8 centre

principale si 15 regionale)

- Retea de transport internationala, ce asigura implementarea solutiilor de
aprovizionare continentala si intercontinentala

compuse din doar 17 persoane, loca-
lizate in intreaga Europa.

»,Am realizat acest «tur de forta»
la timp, aducand o imbunatatire sem-
nificativa disponibilitatii ambalajelor:
98% din comenzile de ambalaje sunt
livrate acum complet si la timp. In plus,
clientul si-a optimizat costurile de
transport, datorita introducerii unui nou
timp de ambalaj care permite o rata
mai mare de incarcare in camioane.
Per total, pentru clientul nostru, adop-
tarea acestei solutii reprezinta o buna
amortizare a unei investitii de cateva
zeci de milioane de euro”, subliniaza
reprezentantul GEFCO.

Aceasta solutie a fost adoptata in
marea majoritate a tarilor europene in
care sunt localizate unitati ale produca-
torilor auto. Ins& acest tip de solutie
este adoptat, treptat, si de catre indus-
trii similare, precum cea aeronautica,
si chiar de catre companiile din sectorul
de retail (lanturile de distributie ale fruc-
telor si legumelor, spre exemplu).

Netbox

Netbox este un sistem IT special
conceput pentru solutiile de
ambalaje reutilizabile, care permite
clientilor sa plaseze comenzi de
reincarcare a ambalajelor lor goale
si sa isi gestioneze stocurile. Este
nevoie doar de o conexiune la
internet, iar la finalul zilei, Netbox
ofera clientilor vizibilitate completa
asupra circulatiei si situatiei
ambalajelor.

Oportunitati de
dezvoltare

Dezvoltarea solutiilor de ambalaje
reutilizabile se va indrepta catre obiec-
tive diferite, in functie de zonele geo-
grafice, de activitate si de nivelul de
maturitate industriala. Spre exemplu,
pentru tarile europene, politicile ecolo-
gice si reglementarile stricte privind ges-
tionarea deseurilor vor sprijini utilizarea
solutiilor de ambalaje reutilizabile.

In tarile cu economii emergente,
ambalajele reutilizabile reprezinta, de
asemenea, o solutie cheie pentru im-
bunatatirea eficientei productiei si
pentru implementarea politicilor de
productiei de tip LEAN. De exemplu,
in prezent, GEFCO lucreaza cu un
important furnizor de nivel 1 din Mexic
pentru a transforma lantul sau de dis-
tributie, care utilizeazad ambalaje de
carton, intr-unul mult mai eficient, prin
utilizarea ambalajelor reutilizabile.

Folosirea ambalajelor reutilizabile
in fluxurile intercontinentale reprezinta,
de asemenea, o oportunitate pe ter-
men mediu.

»In cele din urma, gestionarea am-
balajelor este, probabil, una dintre puti-
nele zone ramase cu un potential de
optimizare ridicat in cadrul organizatiilor
clientilor nostri. Ne propunem sa ii
ajutam sa aleaga cea mai buna solutie
cu valoare adaugata pentru activitatea
lor”, a concluzionat Philippe Doyer.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Instruirea personalului prin
utilizarea echipamentelor ()

Activand in domeniul SSM / SU / MEDIU / ISCIR din 1999, unde
angajatorii, din pacate, in marea lor majoritate, nu sunt interesati
decat de partea formala, am promovat partea practica, in scopul

T

consolidarii cunostintelor, precum si pentru formarea unui grup unitar
care poate asigura un raspuns in timp real, cu efecte minime asupra
activitatii societatii unde lucreaza, asupra comunitatii sau a mediului.

=0

moara”... Realitatea, indife-
rent daca suntem angajatori sau simpli
angajati, ne poate conduce, foarte
usor, chiar intr-un mod stupid, la un
dosar penal, amenzi din partea auto-
ritatilor, pierderea despagubirilor de
la asigurator, procese civile etc.
Plecand de la situatia economica
a tarii, lipsa de interes si lipsa buge-
telor pentru astfel de instruiri, in ultimii
10 ani nu au fost facuti pasi care sa
incurajeze aceste tipuri de instruiri /
exercitii.

u totii am auzit expresia: ,teo-
ria ca teoria, practica te o-

Simulari cat mai
complexe

Revenind la exercitiile practice
care sa asigure un raspuns optim n
cazul unei situatii reale, am spus, in
episodul anterior, ca acestea trebuie
sa implice cat mai multe simturi:

- vaz — flacari deschise, inchise,
fum, manechine de salvare si prim
ajutor, etichete substante periculoase
etc.;

- miros — fum general, substante
chimice;

- auz — sunete specifice scenariului
realizat: explozie, foc, eliberare gaz,
persoane in pericol (copil, barbat, fe-
meie);

REZULTATUL INSTRUIRII POATE FI GARANTAT? iN CE

MOD?

Instruirea asigura partea teoretica si practica, lucratorii pot

- tactil — utilizare echipamente de
stingere, utilizare echipamente de pro-
tectie etc.

Este posibil sa atingem acest dezi-
derat?

Din experienta personala, va pot
spune ca, n trecerea de la teorie la
practica, de la practica la o simulare
cat mai complexa si pana la o inter-
ventie reald, acelasi lucrator / echipa
de interventie se comporta total diferit.
Secretul unei interventii optime consta

intrebari frecvente - FAQ

repeta exercitiul pana la atingerea obiectivului. De exemplu,

un stingator P6 are un timp de descarcare de 9-12 secunde.
Exercitiul se repetd pana cand lucratorul se incadreaza in

acest timp.

CE INSEAMNA CA TIMP SCOATEREA DIN PROGRAM?
PERSONALUL TREBUIE SA SE DEPLASEZE?

Din experienta, timpul alocat unei serii de 15 de persoane
este de 2 ore. Acesta poate sa difere, in functie de

complexitatea instruirii.

COSTURILE INSTRUIRII SUNT ACCESIBILE?

Costurile pot sa difere, in functie de complexitatea instruirii,
de echipamentele necesare (aparate de respirat, simulator
cu flacara deschisa, generator de fum, manechin etc.), daca
se solicita, spre exemplu, diplome recunoscute de Crucea
Rosie pentru acordarea primului ajutor. De asemenea,

munca.

costurile depind si de distanta pana la locatie. O instruire de
baza pentru utilizarea stingatoarelor, ca valoare orientativa,
costa 15 EUR + TVA.

TOATA ACTIVITATEA DESFASURATA, INSTALATIILE,
SUBSTANTELE FOLOSITE POT AFECTA SANATATEA
LUCRATORILOR SAU MEDIUL?

Toate echipamentele si substantele folosite sunt sigure si
prietenoase cu mediul.

Nu putem sa comparam utilizarea unui stingator cu pulbere,
care poate contamina o suprafata mare, fie si numai curtea,
cu utilizarea unui stingator cu laser, apa sub presiune sau
spuma de antrenament. Generatoarele de fum, de
asemenea, lucreaza cu produse pe baza de apa, in acest fel
pot fi folosite si la interior, fara a contamina / afecta
elementele de constructie, mobilier sau echipamente de

De asemenea, utilizarea echipamentelor cu laser asigura
instruirea intr-un spatiu inchis: centru de comanda, sala de
operatii, camera server, bucatarii, camera hotel etc.

in practica si in simularea posibilelor
scenarii de aparitie a unei situatii de
urgenta: accidente de munca, avarie
la o instalatie sau un echipament, po-
luare accidentald, incendiu etc.

In incheiere, nu pot decat sa sper
ca toate aceste randuri vor avea un
ecou in constiinta cititorilor si ca vor
aduce o schimbare, cat de mica.

Daniel ALEXA
alexa.daniel@safety-health.ro
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FLIXMOBILITY SE EXTINDE CATRE CALEA

FERATA

Dupa cinci ani de la lansarea
FlixBus, cel mai mare
furnizor european de
mobilitate pe distante lungi,
compania din spatele
autocarelor verzi adauga si
trenuri retelei sale. FlixTrain
va incepe sa circule din 24
martie 2018, pe ruta Hamburg
— Duisseldorf — KéIn. Pana la
finalul anului, 28 de destinatii
din Germania se vor afla in
reteaua FlixTrain. ,,Autocarul
si trenul se completeaza
perfect unul pe altul. Prin
adaugarea FlixTrain in oferta
FlixMobility, oferim optiuni
accesibile de calatorie unui
numar si mai mare de

persoane”, a declarat André
Schwammlein, CEO si
cofondator al FlixMobility.
»Aratam ca este accesibil sa
calatoresti confortabil pe
distante lungi”. Biletele
pentru FlixTrain vor avea
preturi ce incep de la 9,99
euro, in aplicatia gratuita
pentru telefonul mobil sau in
magazinele FlixBus din
Germania.

STATIILE RATB, LA
MODERNIZARE

Primaria Capitalei va

moderniza statiile de autobuz si
refugiile de tramvai. ,Suntem in
procedura — si dorim sa fie o
procedura cat mai accelerata — de
modernizare Tn totalitate a statiilor
de autobuz si a refugiilor de
tramvai. Nu ma multumeste
absolut deloc cum arata si cred ca
nu sunt in masura sa
multumeasca vreun calator. Au un
aspect deplorabil, pur si simplu.
Statiile de autobuz si refugiile de
tramvai trebuie sa asigure atat
confortul calatorilor, céat si
protectie, cand e foarte cald sau
cand ploua ori ninge. De
asemenea, sa fie o sursa de
informare a calatorilor cu privire la
traseu si orele la care ajung
autovehiculele in statie. Practic, in
acest moment, se lucreaza la
toata documentatia si, in scurt
timp, vom anunta si lansarea
acestui program, asa cum, in
acest moment, se lucreaza la
studiul de fezabilitate pentru
inlocuirea tuturor cabinelor in care
se vand tichete cu aparate
electronice de vanzare a tichetelor
de calatorie”, a declarat primarul
Gabriela Firea.

RYANAIR RETRAGE 3
CURSE DE LA
TIMISOARA

Compania Ryanair va renunta, din
26 martie, la zborurile de la
Aeroportul International , Traian
Vuia” Timisoara, cu destinatiile
Londra, Frankfurt si Bruxelles.
Pasagerii au, Insa, la dispozitie,
pentru aceste destinatii, i alte
companii aeriene: Wizz Air — la
Londra, Bruxelles si Frankfurt Hahn,
iar Lufthansa — la Frankfurt am
Main. In plus, destinatiile Bucuresti
si Milano — Bergamo vor fi, in
continuare, operate si de compania
aeriana Ryanair (in paralel cu
compania Tarom pentru Bucuresti,
si Wizz Air — pentru Milano —
Bergamo). ,Este de interes faptul ca
Aeroportul Bergamo este un nod
aerian pentru Ryanair si, in
consecinta, pe ruta Timisoara —
Bergamo, pasagerii pot sa se
transfere pe zeci de destinatii
operate tot de Ryanair ih Europa —
si nu numai”, precizeaza
administratia aeroportului.

METROU MAI RAPID

Metroul va circula mai rapid, la un
interval de maximum 8 minute, fata
de intervalul actual de 12 minute,
intre statiile Gara de Nord si

Straulesti, de pe Magistrala 4,
incepand cu 1 mai. ,In acest sens,
in perioada 1 martie - 30 aprilie
a.c., se vor desfasura ultimele
lucrari pentru montarea
echipamentelor de automatizare a
traficului pe Magistrala 4, tronsonul
Straulesti — Parc Bazilescu. In
perioada lucrarilor, circulatia se va
desfasura astfel: 1 — 31 martie, pe
distanta Straulesti — Jiului —
Straulesti, firul 1, circulatia se va
desfasura in sistem penduld, la un
interval de 15 minute, iar pe
distanta Gara de Nord — Jiului —
Gara de Nord, la un interval de

10 minute. In perioada 1 — 30
aprilie, pe distanta Straulesti —
Jiului — Straulesti firul 2, circulatia
se va desfasura in sistem pendula,
la un interval de 15 minute iar pe
distanta Gara de Nord 2 — Jiului —
Gara de Nord 2, la un interval de
10 minute”, informeaza Metrorex.
Pentru continuarea calatoriei spre
statiile de metrou Straulesti sau
Gara de Nord 2, pasagerii vor
schimba trenul in statia Jiului, de la
cealalta linie. O data cu finalizarea
lucrarilor, circulatia trenurilor de
metrou se va relua in conditii
normale in ambele directii, cu
interval de succedare a trenurilor
mai mic cu cel putin 4 minute, fata
de intervalul actual de circulatie.

RUTE NOI TAROM

Compania Tarom lanseaza noi rute
interne ntre lasi — Timisoara si Cluj
— Timisoara, Tncepand cu 25 martie.
LAceste noi zboruri reprezinta un
prim pas al unui proiect ambitios de
operare intre punctele interne ale
Romaniei, proiect initiat in anul
Centenarului prin compania
nationald a Romaniei”, informeaza
operatorul aerian national. Pasagerii
care vor calatori spre aceste
destinatii isi pot rezerva bilete cu
preturi pornind de la 40 euro, atat de
pe site-ul companiei, cét si de pe
varianta mobila a site-ului Tarom,
sau prin agentiile proprii Si
partenere. Pasagerii zborurilor
Tarom beneficiaza, gratuit, de
transport al bagajului de cala in
limita maxima de 23 kg (un bagaj
pentru clasa Economy) plus 10 kg
bagaj de mana, check-in in
aeroport, la kiosk, online si pe mobil,
catering la bordul aeronavei.
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Otokar va innoi RATB
cu 400 de autobuze

Asocierea Otokar Europe SA - Otokar Automotiv ve Savunma
Sanayi a castigat licitatia lansata de Primaria Municipiului
Bucuresti, pentru innoirea parcului auto al RATB cu 400 de

autobuze Euro 6.

c omisia de licitatie, compusa din

11 membri, a inclus specialisti
n transporturi, juristi si, inclusiv,
profesori de la Politehnica Bucuresti, a
anuntat primarul general Gabriela Firea.
LAu fost depuse patru oferte: Karsan
Otomotiv, Man Truck&Bus AG,
Mercedes-Benz Romania si asocierea
Otokar Europe si Otokar Automotive.
Dupa evaluarea ofertelor, in raport cu
criteriile anuntate, punctajul cel mai
mare a fost obtinut de asocierea Otokar
Europe — Otokar Automotive, care a
fost declarata castigatoare. Valoarea
atribuita achizitiei este de 100 de
milioane euro, ceea ce inseamna
250.000 euro, plus TVA, pentru fiecare
autobuz”, a precizat edilul Capitalei.

Astfel, compania turceasca va in-
locui circa jumatate din totalul autobu-
zelor Mercedes aflate in parcul auto
al RATB.

Noile mijloace de transport Tn co-
mun vor fi cumparate in cadrul unui pro-
gram multianual, care se va derula pana
n 2020. Finantarea va fi asigurata de
Primaria Capitalei, in bugetele anuale.

3 tipuri de autobuze

Tn anuntul de licitatie, PMB a esti-
mat contractul la 510,5 milioane lei cu
TVA, suma alocata pentru un auto-
buz fiind de aproximativ 1,5 milioane
lei.

»Vorbim despre trei tipuri de auto-
buze: 30 de autobuze de 18 metri (capa-
citate minima de 135 de calatori), 50 de
autobuze de 10 metri (capacitate minima
de 70 de calatori, destinate traseelor de
noapte si rutelor care includ zone cu
carosabil mai Tngust) si 329 de autobuze
de 12 metri (cu o capacitate minima de
96 de calatori), astfel ca pretul de
250.000 euro per bucata este mediu,

[ )
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Gabriela Firea, primarul general al Capitalei: ,,Ne dorim ca, in urmatorul
an, sa fie livrate 300 de autobuze".

variind in functie de dimensiunile vehicu-
lelor”, a precizat Gabriela Firea.

Garantie 8 ani

Conform Caietului de sarcini, toate
cele 400 de autobuze urbane cu po-
deaua complet coborata vor avea o
garantie de 8 ani. In acest interval,
manopera completa, inclusiv reviziile,
intra In sarcina furnizorului.

»Mai mult, in primii 4 ani, mijloacele
de transport vor avea o garantie extin-
s&, adica inclusiv in ceea priveste con-
sumabilele de exploatare (uleiuri, filtre,
manopera de revizie tehnica, intreti-
nere etc.)”, a asigurat primarul general.

Dotari tehnice

Totodata, autobuzele sunt dotate
cu echipamente electronice pentru
control si monitorizare, care includ
numararea calatorilor, supraveghere
video interior-exterior, verificarea si
monitorizarea conditiilor de microcli-
mat n interior, A/C si incalzire, cone-
xiune online cu dispeceratul, echipa-

mente moderne de taxare — conectate
online cu dispeceratul —, un sistem de
informare pentru calatori, cu display.

LJAutobuzele vor fi dotate, de ase-
menea, cu panouri de afisaj in exterior,
pe care pot rula reclame sau informatii
de interes public, fara sa afecteze as-
pectul si integralitatea caroseriei —
spre deosebire de colantérile existente
in prezent. Imbunatatirile IT realizeaza
monitorizarea tuturor echipamentelor
din punct de vedere al diagnozei si
autodiagnozei, oferind informatii esen-
tiale atat pentru conducatorul auto,
cat si pentru cei care realizeaza men-
tenanta acestora”, a mai spus
Gabriela Firea.

Sistem antifurt
pentru combustibil

Alte dotari: sistem Wi-Fi de conec-
tare gratuita a posesorilor de telefoane
mobile, facilitdti pentru persoanele cu
dizabilitati — rampa mecanica pentru
cei cu carucior si difuzoare externe pen-
tru cei cu dificultati de vedere; sistem
de prevenire a furtului de combustibil,
echipamente de masurare a con-
sumului de carburant, cu transmiterea
datelor prin computerul de management
al traficului si instalatie de detectare si
alarmare, in cazul deschiderii neauto-
rizate a busonului de la rezervor; sistem
de comunicare conectat in timp real cu
institutiile de interventie, Salvare, Pom-
pieri, Jandarmerie.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
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EVENIMENT

Citaro, complet
electrificat

Cu ocazia evenimentului anual organizat de Daimler Buses
pentru flota, au fost prezentate statistici ale diviziei, strategii de
viitor, dar si o avanpremiera, modelul complet electric al
autobuzului urban Mercedes-Benz Citaro.

nul care tocmai s-a incheiat
A a fost unul bun, conform ofi-

cialilor Daimler Buses iar,
pentru 2018, este estimata o crestere
semnificativa a vanzarilor si castigu-
rilor. ,Anul 2017 a fost unul de succes
iar 2018 va fi un alt an special pentru
noi: deschidem o noua era a transpor-
tului public, prin lansarea modelului
Mercedes-Benz Citaro fara emisii”, a
spus seful Daimler Buses si directorul
executiv al EvoBus GmbH, Hartmut
Schick. Grupul si-a propus ca, pana
in 2020, sa faca investitii de aproxi-
mativ 200 milioane euro, in viitoarele
domenii de conectivitate, de con-
ducere automata si de actionare elec-
trica.

Citaro electric,
utilizat de clienti la
sfarsitul lui 2018

,In ceea ce priveste produsul,
2018 va fi un an deosebit. Astazi,
oferim o privire de ansamblu a ver-
siunii produse n serie a autobuzului

urban Mercedes-Benz Citaro complet
electric. Prototipul a finalizat, deja, un
ciclu extins de teste si incercari, asa
ca deschidem o noua era a transpor-
tului public”, a spus Harmut Schick. La
finalul lui 2018, va fi livrat primul dintre
aceste vehicule si va fi pus in functiu-
ne in cadrul testelor de conducere
orientate spre client. Firma Rhein-
Neckar—Verkehr GmbH, compania de
transport public din regiunea metropo-
litana Rhine—Neckar, a semnat o in-
telegere Daimler in noiembrie 2017,
in acest sens. Productia de serie va
incepe la Mannheim spre sfarsitul
anului. Pretul nu a fost dezvaluit, dar
a fost confirmat faptul ca va fi mai
scump decat un model ,clasic”.

400 milioane euro

Aceasta este suma pe care con-
cernul german a investit-o in dezvol-
tarea acestui model. Sistemul electric
instalat pe Citaro face parte din sis-
temul global ,eMobility” al Daimler
Buses. Inainte de achizitionarea unui

autobuz de catre clienti, accentul se
pune pe consultanta de specialitate,
asa-numita consultanta electronica.
Specialistii EvoBus analizeaza fiecare
dintre liniile clientului, un program de
simulare calculeaza, apoi, consumul
de energie electrica pentru viitoarele
autobuze electrice din sistem. Aceasta
consultare are ca rezultat recomandari
precise si calcule privind consumul de
energie, infrastructura necesara de
incarcare, capacitatea de alimentare
recomandata pentru alimentarea cu
energie electrica a depozitelor si reco-
mandari pentru gestionarea tarifelor.
In viitor, un serviciu special de e-mobi-
litate de la Omniplus va fi disponibil
pentru service, intretinere si reparatii.
Echipa de dezvoltare s-a axat, in spe-
cial, pe managementul termic, deoa-
rece consumul de energie al unui
autobuz urban complet electric este in-
fluentat in mod decisiv de cerintele
energetice pentru racire si, in special,
pentru incalzirea interiorului mare, cu
deschiderea si inchiderea frecventa
a usilor, in mod regulat. Citaro electric,
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echipat cu un set complet de baterii,
atinge o distanta (minima) de 150 km
in timpul verii si 110 km pe timp de
iarna si cu sistemele de incalzire por-
nite. Din aceste cifre rezulta ca, pe
anumite rute, ar putea fi deja folosite
autobuzele electrice fara nici o incar-
care intermediara. Temperatura opti-
ma pentru baterii, atat ca performanta,
cat si ca economie a energiei, se
situeaza n jurul valorii de 25 de grade.
Autobuzul de 12 m este pus Tn misca-
re cu ajutorul unei axe portante elec-
trice si a unor baterii modulare. Axa
portanta a primit motoare electrice la
fiecare roata. Puterea maxima a
motoarelor electrice este de 2 x 125
kW, iar cuplul este de 2 x 485 Nm,
potrivit oficialilor Daimler. Aceasta pu-
tere face ca autobuzul sa nu aiba
niciun fel de problema, demonstrandu-

Till Ober‘{érder
(stanga) l-a

inlocuit pe

Hartmut Schick
(drfz?;a) in

functia de'Sef
al diviziei
Daimler Buses |
si Director
General al

EvoBus GmbH.

wiransfer” in liga asiatica

Seful Daimler Buses si directorul executiv al EvoBus GmbH, Hartmut Schick,
a parasit postul de conducere dupa 9 ani in fruntea acestuia, ,,transferandu-
se” in Asia. Acesta va fi noul sef al Daimler Trucks Asia (DTA), filiala asiatica
a Daimler Trucks and Buses, ce include Mitsubishi Fuso Trucks and Bus
Corporation (MFTBC) din Japonia si vehiculele comerciale Daimler India
(DICV). Sub conducerea sa, divizia Daimler Buses a devenit cel mai profitabil
producétor de autobuze din lume si, in acelasi timp, singurul producator de
autobuze care continua sa produca in Germania. In plus, Daimler Buses si-a
aratat valentele de lider al dezvoltarii tehnologice din ultimii ani, cu precadere
prin modelul Mercedes-Benz Future Bus, primul autobuz urban autonom din
lume. Noul sef al diviziei Daimler Buses va fi Till Oberwoérder. Acesta a
condus departamentul de marketing, vanzari si service al Mercedes-Benz
Trucks de la 1 iulie 2015, fiind responsabil de vanzari si service la nivel

mondial.

ni-se ca acesta accelereaza cu ace-
easi intensitate indiferent daca el este
gol sau incarcat de calatori. Bateriile
Li-ion aflate la bordul autobuzului
livreaza 243 kWh in setul complet,
acestea putand fi impartite intre maxi-
mum 10 module. Pe langa locul celor
doua module de pe acoperis, in stan-
dard este inclus spatiu pentru alte
patru module din spatele busului. Alte
doua sau patru module de baterii pot
fi montate pe acoperis, la cererea
clientului.

Strategia CASE

»S€e lucreaza din greu nu numai
pe parte de autobuze electrice; con-
trolul partial automatizat continua sa
aiba prioritate la Daimler Buses. Vom
investi aproximativ 200 de milioane

euro pana in 2020 in implementarea
strategiei CASE, pentru a modela
viitorul mobilitatii. Oferim solutii care
permit pasagerilor sa calatoreasca n
siguranta, in mod flexibil si fara emisii”,
a adaugat Hartmut Schick. CASE
reprezinta viitoarele domenii de conec-
tivitate (Connected), de conducere
automata (Autonomous), utilizare flexi-
bila (Shared & Services) si unitate
electrica (Electric). Totusi, compania
a continuat si sa isi consolideze ideea
afacerilor de baza: ofensiva produse-
lor cu noi modele. In plus fata de con-
centrarea pe autobuzul viitorului, se
optimizeaza portofoliul traditional de
produse si consolidand afacerea de
baza a grupului. In 2017, compania
si-a continuat ofensiva, cu hibridul
Mercedes-Benz Citaro. Un alt element
este si noua versiune a autocarului
de succes Mercedes-Benz Tourismo.
Noile sisteme, cum, cum ar fi Asistenta
activa de franare 4 (ABA4), cu recu-
noasterea pietonilor, cresc si mai mult
siguranta oferita de Tourismo. Con-
sumul de combustibil este redus com-
parativ cu modelul anterior, gratie
aerodinamicii optimizate si a caroseriei
imbunatatite. Totusi, cel mai important
produs nou este adus sub brandul
Setra, acesta fiind noul model double-
decker, S531 DT. Multumita optimizarii
aerodinamiciii, acesta consuma mai
putin carburant decat predecesorul
sau. De altfel, asemenea lui Tourismo,
si acest model dispune de un sistem
de frénare de urgenta cu recunoastere
a obstacolelor si a pietonilor, ca echi-
pament standard. O premiera mon-
diala pentru autobuze este disponibila
optional: Sideguard Assist, adica
sistemul de asistenta pentru ,unghiul
mort”. Acesta se bazeaza pe senzori
radar, ce monitorizeaza marcajul din
dreapta a benzii soselei si ofera un
avertisment la viraje, atunci cand pe
trasa calculata de sistem apar pietoni,
biciclisti sau alte obstacole.

Alexandru STOIAN
Stuttgart, GERMANIA
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Noul

MAN

L I , c " t
Lansarea noului model MAN Lion’s City a raspuns din plin

asteptarilor, atat din punct de vedere al eficientei in exploatare,
cat si al designului spectaculos.

tunci cand este vorba despre
A autobuze urbane, se pare ca

aceasta perioada este una in
care marii constructori se ,dueleaza”.
Noua generatie Lion’s City a primit o
multime de inovatii, fiind dezvoltata
de la zero. Modelul combina concen-
trarea asupra eficientei, confortului si
ergonomiei, cu un nou design. Noua
transmisie, bazata pe modulul optional
MAN EfficientHybrid, suspensia inde-
pendentad pentru puntea fata, lumini
cu LED si un interior modular sunt
cateva dintre elementele propuse de
constructor pentru noul autobuz.

La exterior, autobuzul are o serie
de caracteristici atragatoare, incluzand
farurile cu LED, ce actioneaza ca lu-
mini de zi, panoul negru MAN cu crom
precum si geamurile laterale mari. Nu
numai ca acestea confera o impresie
de dinamism, dar, fiind vorba de pa-
nouri segmentate, acestea contribuie
(si) la imbunatatirea costurilor ciclului
de viata si faciliteaza accesul la diferite
componente.

Inovatii

Noul autobuz este primul model
Lion’s City ce are suspensie indepen-
denta fata si amortizoare cu PVC (Pre-
mium Confort Valve), cu un nou con-
cept de gestionare a uleiului, scazand
nivelul de zgomot si permitand o re-
glare optima a sasiului, in ceea ce pri-
veste confortul si stabilitatea vehicu-
lului. Usile sunt cu 10 cm mai largi si
asigura o miscare armonioasa si ra-
pida. Sunt disponibile usi pneumatice
orientate spre exterior si spre interior,
precum Si usi cu actionare electro-
hidraulica. S-au folosit componente
ce fac sa nu fie necesare operatii de
lubrifiere si reglare in timpul functio-
narii. Tehnologia LED este prezenta,
in premiera, la farurile masinii dar si
la stopuri, regasindu-se n echiparea
standard. Acestea cresc siguranta si
reduc costurile de operare, iar durata
de viata este de pana la 10.000 de ore
de functionare. Interiorul foloseste
aceeasi iluminare cu LED, alb-cald,

precum si lumina ambientala colorata,
optional.

Tot la interior, avem noul suport
pentru scaune, ce permite atasarea
acestora pe sine laterale, fapt ce cre-
eaza mai mult spatiu si faciliteaza cura-
tarea. Orice scaun poate fi montat usor
si folosind adaptoare. Postul de con-
ducere a ,suferit”, si el, un upgrade,
comenzile fiind aranjate in trei zone,
in functie de frecventa utilizarii. Supor-
tul pentru pahare si portul USB sunt
amplasate in panoul lateral si sunt
disponibile optiuni suplimentare de sto-
care, cum ar fi un spatiu de depozitare
dedicat soferului. Scaunul acestuia
poate fi reglat si pe orizontala, pentru
o pozitie optiméa de condus. Panoul de
instrumente se misca sincron cu vo-
lanul, atunci cand se regleaza pozitio-
narea acestuia. Ecranul color incorpo-
rat, de Tnalta rezolutie si cu diagonala
de 4 inch, asigura o vizibilitate maxima.
Alte plusuri Tn materie de siguranta
includ pozitia ridicata a soferului si usa
acestuia cu deschidere frontala.
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Noua motorizare D15
si MAN
EfficientHybrid

Am precizat existenta unui nou lant
cinematic si a modulului MAN
EfficientHybrid, dar acestea nu ,econo-
misesc” singure, ci ,sprijinite” de noul
motor D15. Acest motor respecta stan-
dardul de emisii Euro 6d, valabil de la
1 septembrie 2019. Ca inovatie, se
utilizeaza numai tehnologia SCR, Tm-
preuna cu sistemul de filtrare MAN CRT,
ceea ce inseamna ca recircularea ga-
zelor de evacuare nu mai este necesa-
ra. Motorul are o capacitate de 9 litri si
ofera trei praguri de putere, de 280, 330
si 360 CP. Noul D15 poate fi suplimentat
cu modulul MAN EfficientHybrid, un
sistem care reduce semnificativ
consumul de combustibil si emisiile, cu
pana la 16%. In plus, functia standard
de pornire si oprire a MAN Effi-
cientHybrid asigura opriri line la sema-
foare. In centrul sistemului, se afla un
motor electric ce functioneaza si ca ge-
nerator — converteste energia mecanica
n energie electrica, in timpul franarii.
Energia recuperata este stocata intr-un
modul, UltraCap, montat pe acoperisul
autovehiculului, care este mult mai usor

Impresionantele blocuri optice
bazate pe tehnologia LED se
regasesc, in standard, atat pe
modelul City cat si pe Coach

si mai compact, comparativ cu o baterie
de capacitate similara. Energia din
modul asigura faptul ca alimentarea de
la bord este independenta de motorul
diesel, permitand, astfel, oprirea aces-
tuia, Tn timpul stationarii. Prin inversa-
rea functionarii motorului electric, mo-
torul MAN D15 poate fi repornit in
cateva momente.

Lion’s Coach -
liga mare

Noul MAN Lion’s Coach a fost
lansat la Busworld 2017, desfasurat la
Kortrijk, fiind intesat, si el, de noutéti.
Bineinteles, designul este unul complet
nou, iar constructorul a dorit sa sepa-
re clar zonele functionale (calatori, sofer,
bagaje si motor) ale vehiculului. Ase-
menea lui Lion’s City, si acest model se
bucura de iluminare cu LED. La interior,
cu ajutorul acestei tehnologii, avem
suprafata podelei luminata in alb cald,
in timp ce noul concept de culoare si
ornamente utilizeaza tonuri usoare si
proaspete. Pe langa aspect, aceasta
segmentare ofera beneficii in ceea ce
priveste usurinta intretinerii si economie,
deoarece piesele deteriorate pot fi
schimbate rapid si fara costuri mari.

Materialele noi si procesele de fabricatie
fac autobuzul mai robust si sporesc
usurinta in utilizare. Un nivel mai ridicat
de economie a fost obtinut gratie stra-
tegiei optimizate de deplasare si de
schimbare a vitezelor, impreuna cu mai
multe sisteme de asistenta si imbu-
natatiri in intretinere. Trebuie sa amintim
ca aerodinamicitatea vehiculului a fost,
si ea, imbunatatita cu 20%. Inaltimea
standard a autocarului este de 3.870
mm, acesta fiind disponibil, initial, in trei
lungimi: 12.101 mm, 13.361 mm si
13.901 mm, cu doua sau frei osii. La
sféarsitul anului 2017, a fost realizata si
o alta varianta, cu doud punti, de 13 m
(13.091 mm); aceasta ofera 6 locuri in
plus fata de versiunea de 12 m, facand
acest vehicul o optiune interesanta din
punct de vedere economic. In varianta
fara toaleta, autocarul are o capacitate
de maximum 53, 57, 59 sau 63 pasa-
geri, iar compartimentele pentru bagaje
au un volum cuprins intre 11,7 si 14,3
mc, in functie de model.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
Radu BORCESCU
Nuirnberg, GERMANIA
radu.borcescu@ziuacargo.ro

“Hs

Postul de conducere a fost optimizat pentru a
creste ergonomia si nivelul de confort al soferului.
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Cento Group a
inaugurat o fabrica noua

5 milioane euro. 4.000 mp. O facilitate de productie
proiectata sa atinga, la capacitate maxima, 1.000 de unitati

intr-un an.

9 martie. 150 de invitati din Israel, Germania, Grecia, Spania,
Italia, Franta, Austria, Turcia, Polonia, Slovacia si Romania.

... toate avand un singur autor...

c ento Group a inaugurat, la
inceputul lunii martie, la
Zalau, o facilitate noua de
productie, in care a investit peste 5 mi-
lioane euro. Facilitatea are peste
4.000 mp, fiind proiectata astfel incat
sa poata atinge 1.000 de unitati pe
an, in functie de complexitatea mo-
delului constructiv care se vor afla in
lucru. Pentru 2018, managementul
Cento Group estimeaza ca vor fi con-
struite peste 500 de masini. Bineinte-
les, cu conditia sa se dispuna de van-
urile necesare.

100 de angajati
implicati direct in
productie

Daca, in momentul in care Cento
Group a mutat productia in noua lo-
catie din Zalau, erau angajate 35 de
persoane, care lucrau pe linia de pro-
ductie a microbuzelor, in acest mo-
ment colectivul a crescut la 60 de sa-
lariati, pentru ca, Th momentul in care
se va ajunge la maturitate, numarul
celor implicati direct in constructia de
autovehicule sa ajunga la 100.

+Am decis sa investim in construc-
tia unei facilitati moderne de productie
la sfarsitul anului 2016, in contextul
cresterii cererii pentru produsele noas-
tre atat pe piata interna, cat, mai ales,
pe cea externa. Capacitatea de pro-
ductie era mult depésita, in acel

moment, iar termenele de livrare ale
microbuzelor construite de noi ajun-
sesera sa se tripleze”, a explicat
Adrian Fagarasi, manager general
Cento Group.

Constructia noii facilitati de pro-
ductie a fost demarata la finele lunii
aprilie 2017, pentru ca lucrarile sa fie
finalizate la inceputul lunii ianuarie a
acestui an, iar, in februarie, sa inceapa
productia primelor masini.

,Inca de la infiintare, am acordat o
atentie deosebita calitatii si perfectio-
narii. Acesta este, in opinia mea, ele-
mentul esential caruia i se datoreaza,
in cele din urma, succesul pe care il
avem”, a apreciat Adrian Fagarasi.

217 microbuze livrate
in 2017... in special
la export

Cento Group a construit, in 2017,
un numar de 217 masini, cele mai soli-
citate configuratii fiind 19+1+1 locuri
si 22+1+1 locuri, in varianta de echi-
pare medie. ,Fiecare tara in care ex-
portam are, insa, cerinte proprii, iar
dotarile solicitate difera, uneori foarte
mult, in functie de zona geografica”,
a precizat managerul general al
grupului, mentionand ca productia
merge Tn proportie de 75% la export,
numai un procent de 25% vizand piata
interna. ,Preocuparea noastra priori-
tara este asigurarea serviciilor after

Un scurt istoric...

in noiembrie 2012, managementul
Cento Group decide sa incerce
construirea de microbuze pentru
nevoile Cento Trans, compania de
transport a grupului. Calitatea
produselor si a lucrarilor efectuate
au constituit un principiu de baza,
inca de la inceput. In scurt timp,
conducerea grupului a constatat
ca exista un interes deosebit
pentru microbuzele care se
fabricau.

Surprinzator, prima cerere venind
tocmai din Germania!

sales. De aceea, in fiecare tard unde
exportam, avem parteneri care ne re-
prezinta si care se ocupa indeaproape
de toate nevoile pe care le au clientii
finali”, a mai subliniat Adrian Fagarasi.
Microbuzele produse de Cento Group
ajung in 90% dintre tarile europene.
Punctual, Tnsa, cele mai mari volume
de vanzari se realizeaza in Germania,
Israel si Spania. ,Avem, insa, mari
asteptari de la pietele din Italia sau
Franta, in cazul carora am incheiat,
la finele lui 2017, noi parteneriate soli-
de, cu companii de prestigiu Tn acest
domeniu”, a concluzionat managerul
general Cento Group.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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TCO pe scurt: Aflati mai multe despre factorii de cost implicati atunci cand-operati un autobuz sau autocar: www.overall-ecopomy. bus.mergedes-benz.com

Experimenteaza "eco"-ul din economie.

Noul hibrid Citaro. Cu 0 economie remarcabild de combustibil de pand la 8,5%, hibridul
Citaro ofera oraselor un impuls real in ceea ce priveste durabilitatea. Datoritd conceptului
sau inovator de condus, veti face urmatorul pas catre un viitor mai ecologic.

Transportul urban va fi nu numai mai economic, c¢i i mult mai ecologic. Descoperiti
numeroasele avantaje ale hibridului Citaro. Pentru mai multe informatii, accesati
www.mercedes-benz.ro/autobuze.

Mercedes-Benz

The standard for buses.
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DRIMO INTER TRANS
Un proiect

cu rafinament

Romanian st

Company
of the Year
2018

Mai exact, este vorba despre un grup de trei firme - Drimo Inter
Trans, G & S Tours si Nic & Gil Impex, cu un parc insumat ce
depaseste 160 de autovehicule.

ezvoltarea s-a realizat, initial,
D pe curse limitrofe Bucuresti —
lifov, iar, ulterior, au fost opera-
te si curse interjudetene si judetene. Ma-
joritatea transportului a ramas concen-
trat pe Bucuresti — Iifov, insa celelalte
segmente castiga tot mai mult teren —
transportul ocazional (turistic), cel de
conventie si cel urban. De altfel, acestea
sunt zonele unde compania a realizat
cele mai importante investitii, in ultimii ani.
,Cursele ocazionale s-au dezvol-
tat, compania dispunand, in acest
scop, de 30 de autocare. De aseme-
nea, am achizitionat autobuze urbane,
pentru proiectele recente. Practic,
parcul nou este legat de contractele
noi — turism, transport local si transport
de conventie. Urmeaza sa inlocuim si
parcul aferent transportului regulat.
Deja am comandat cateva unitati si,
incepand cu acest an, vom reinnoi,
esalonat, parcul, indiferent de evolutia
legislatiei”, a aratat Gabriel Otet, di-
rector general Drimo Inter Trans.

Proiectul Otopeni

Castigarea licitatiei pentru trans-
portul public local din orasul Otopeni
a insemnat, pentru Drimo Inter Trans,
intrarea intr-o noua etapa, caracteri-
zata de un ridicat grad de rafinament.

Compania nu este la primul proiect
de transport local, castigand, anterior,
si transportul din Balotesti, nsa, in

Gabriel Otet, director general Drimo Inter Trans:

»La ora actuala, transportul local asigura cea mai buna performanta si o
buna stabilitate financiara. De asemenea, transportul turistic aduce satisfactii
si vom continua sa investim in acest segment.”

Otopeni, au fost dezvoltate si imple-
mentate inovatii in premiera pentru
tara noastra.

Pana si modelul de autobuz utilizat
reprezinta o noutate, fiind conceput
special pentru a corespunde cerintelor
acestui proiect. Proiectarea si reali-
zarea autovehiculelor au fost efectuate
de catre un carosier roman.

Flota de autobuze este 100% mo-
nitorizatd GPS, iar dispecerii sunt
pregatiti sa intervina in orice moment
— de exemplu, daca sunt lucrari pe o
anumita strada, ruta este modificata,
pentru a mentine frecventa masinilor.

LProiectul Otopeni a venit ca o pro-
vocare deosebita, in special in ceea

ce priveste taxarea electronica — por-
tofelul electronic, cu incarcare electro-
nica... Si am incercat sa realizam
acest proiect cu costuri cat mai redu-
se”, a aratat directorul general Drimo
Inter Trans.

Eliberarea cardurilor pentru cala-
tori si incarcarea acestora la automate
speciale, abonamente, acordarea de
subventii pentru anumite categorii de
calatori, validatoare in masini... pro-
iectul este unul complex, care trebuia,
insa, sa se incadreze intr-un buget
nu foarte generos. Astfel, s-a colaborat
cu o alta firma roméaneasca, aceasta
dezvoltand, de asemenea, special
pentru acest proiect, atat partea de
hard, cat si cea de soft.

Dezvoltarea acestui proiect de-
monstreaza, totodata, ca tehnologiile
moderne pot fi implementate cu suc-
ces si la nivel mic, aducand beneficii
atat pentru calatori, cat si pentru
operatorul de transport.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

»Pentru noi, fiecare nou proiect
reprezinta o provocare — vrem sa
vedem daca putem sa facem fata.
Militaria, ordinea, supravegherea
sunt principalele noastre atuuri si,
in primul rand, ne bazam pe
oameni bine pregatiti.”
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LILIAN EXPRESS
Drepturile de autor

Lilian Express nu este la prima participare in cadrul concursului
RPTCY si, astfel, in locul unei prezentari ,clasice”, am decis sa
impartasim experienta companiei in legatura cu un subiect care
afecteaza un numar mare de companii de transport - remuneratiile
aferente drepturilor de autor.

semenea multor alte com-
panii, am fost dati in jude-
b & ) cata de cétre UPFR (Uniu-

nea Producatorilor de Fonograme din
Romania). Tn primul rand, trebuie sa
recunoastem ca actionarea in judecata
a fost justificata, Tn sensul n care Lilian
Express ar fi trebuit sa transmita
anumite informatii. Acest mecanism a
functionat o perioada (2006 — 2009),
timp in care s-au platit sumele aferente
drepturilor de autor, fara a exista, insa,
niciun mecanism de verificare din
partea UPFR”, a aratat Dragos Suciu,
avocat Lilian Express.

Dupa 2009, nu s-a mai platit, as-
pect care a dus la reactia UPFR.

La fond, procesul a fost pierdut de
catre Lilian Express, suma fiind una
extrem de mare, peste 100.000 lei.

,S-a ajuns aici si in urma unor
cereri mult exagerate. Discutam de
sume percepute incepand cu anul
2000, actiunea fiind initiata in 2012,
de catre UPFR. Tn prima instanta, am
pierdut si am initiat calea de atac. Am
reusit, in prima faza, scoaterea su-
melor prescrise, aferente perioadei
2000 — 2007. Totusi, suma ramasa
era, in continuare, foarte mare, apro-
ximativ 70.000 lei”, a explicat avocatul
Lilian Express.

Ca urmare a declararii ultimei cai
de atac, a recursului, Tnalta Curte de
Casatie si Justitie a decis admiterea
recursului si trimiterea dosarului spre
rejudecare in faza de apel.

LAstfel, se pot relua discutiile cu
privire la intreg probatoriul administrat
in cauza si repunerea pe tapet a in-
tregii situatii avuta in vedere atét de
UPFR, in momentul in care ne-a dat
in judecata, cat si de catre instantele
de judecata, la momentul la care s-au
pronuntat. Din punctul nostru de ve-
dere, este o victorie, pentru ca expe-
rienta judiciara aratd ca UPFR avea

Dragos Suciu, avocat Lilian Express: ,,UPFR trebuie sa demonstreze céte luni a
functionat fiecare autocar. Legea le ofera posibilitatea de a avea mecanisme de
control, insa, pentru nicio perioada de cand exista Lilian Express, nu a venit

cineva sa se intereseze asupra sumelor pe care firma ar trebui sa le plateasca.”

un fel de abonament la astfel de pro-
cese, pe care le promova si le si cas-
tiga cu o rata extrem de ridicata”, a
explicat Dragos Suciu.

Minim 20 de zile /
luna

Succesul Lilian Express are la baza
o prevedere legala valabila Th perioada
pentru care sunt solicitate sumele.

,Una dintre prevederile legale,
care, din punctul meu de vedere, nu
a fost suficient fructificata, in alte do-
sare similare, de catre operatorii de
transport, se refera la faptul ca, daca
un autocar circula mai mult de 20 de
zile intr-o luna, firma trebuie sa pla-
teasca sumele aferente drepturilor de
autor. Daca se situeaza sub 20 de zile
pe luna, nu datoreaza respectiva su-
ma&”, a subliniat Dragos Suciu.

Practic, compania a dovedit faptul
ca, In perioada analizata, au existat
autocare care, in anumite luni, nu au
fost utilizate 20 de zile, aspect care a
dus la reluarea procesului.

UPFR trebuia sa se raporteze la
acest criteriu si instanta trebuia sa tina
cont de el.

,Nu negam faptul ca Lilian Express
trebuie sa plateasca niste sume, insa
cuantumul acestora se va diminua
semnificativ. Lucrurile nu pot fi tratate
cu superficialitate, iar instanta, cu aju-
torul unui expert, va trebui sa realizeze
o evaluare preciza a sumelor datorate.
Calculul simplist — numar de autocare
X numar luni x suma aferenta — nu re-
prezinta, in mod evident, varianta co-
recta. Aceasta este cea mai la inde-

mana si mai superficiald abordare pe
care poate sa o dea un expert”, a de-
clarat Dragos Suciu.

La ora actuala, un expert va trebui
sa analizeze activitatea fiecarei ma-
sini, pe perioada avuta in vedere. Ex-
pertiza va trebui sa se refaca pe baza
inmatricularii, licentierii si pe baza
inscrierii la organul fiscal.

~ount situatii in care transportatorul
trebuie sa inmatriculeze o masina, sa
o declare la organul fiscal si, apoi, sa
decida, in functie de nevoile sale, daca
licentiaza sau nu autovehiculul. Mai
mult, licentierea autocarului nu in-
seamna, obligatoriu, utilizarea aces-
tuia. Autocarele nu sunt utilizate
non-stop si, evident, sunt numeroase
luni Tn care nu se ating cele 20 de
zile”, a completat Dragos Suciu.

Din pacate, aceasta prevedere le-
gala nu se mai regaseste in ultimele
decizii ale ORDA (Oficiul Roméan al
Drepturilor de Autor), insa produce
efecte pentru perioada in care a fost
in vigoare.

,Din 2017, nu mai regasim aceasta
decizie si, astfel, ajungem in situatia
de a plati pentru toate autocarele deti-
nute, indiferent daca sunt sau nu utili-
zate. Acest aspect ingreuneaza in plus
activitatea de transport, descurajand,
in primul rand, investitorii care ar dori
sa deschida o firma noua de trans-
port”, a precizat Dragos Suciu.

O problema foarte mare este si lipsa
facilitatilor in legatura cu plata sumelor
datorate. Practic, o data pierdut proce-
sul, firmele de transport trebuie sa pla-
teasca dintr-o datd o suma, Tn general
foarte mare. In unele cazuri, poate fi
pusa in pericol insasi existenta firmei.
Nu exista niciun fel de deschidere, pen-
tru a da posibilitatea transportatorului
de a recunoaste sumele datorate si a
regla situatia ntr-un mod sustenabil.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

0
@)
<
g
C
A
»

L1 T= L L1 =3-L 1 L I - J O 1,



n
o
-
O
4
o
o

NEAGTOVO PROD
O companie bine
integrata in societate

Pentru Gheorghe Neagra, directorul general al Neagtovo Prod, atentia la
detalii, atat la nivel legislativ, cat si din punctul de vedere al organizarii, a
reprezentat un pilon solid pentru dezvoltarea unei companii, care a stiut sa se
adapteze la evolutia unei piete atat de capricioase precum transportul
national de calatori prin curse regulate.

eagtovo Prod a fost infiintata
N in 1995. ,0 data cu marea pri-
vatizare, unitatea de transpor-
turi calatori Craiova (unde lucram) a dat
autovehiculele in locatie catre condu-
catorii auto care o doreau. Asa am
pornit si eu, cu un autobuz articulat.
Realizam 3 curse pe zi pe fostul traseu,
unde lucrasem timp de 22 de ani, ca
sofer”, ne-a povestit Gheorghe Neagra.
In decembrie 2002, in parcul
Neagtovo Prod a fost achizitionat un
microbuz si Gheorghe Neagra a ince-
put sa opereze, impreuna cu alti doi
colegi, curse cu frecventa orara. ,Cala-
torii au fost incantati de noul serviciu,
mai ales ca am creat posibilitatea de
a-i duce péna in centrul orasului.” In
acest context, societatea consemna,
n ianuarie 2003, peste 400 de abona-
mente, a caror valoare depasea 170
milioane lei. In 2004, linia era deservita
de 15 microbuze apartindnd Neagtovo
Prod, pentru ca, in 2005, la cererea
consiliului judetean, linia sa fie extinsa
cu inca 25 km. ,In acelasi an, am mai
preluat o linie, in zona de Nord a
judetului, la 17 km, initial utilizand mi-
crobuze, pentru ca, in 2007, sa optam
pentru autobuze”, a mai adaugat
directorul companiei.

Case de marcat si
camere

Astazi, firma detine 35 de autove-
hicule (29 autobuze si 6 microbuze),
fiind specializata pe transportul regulat
judetean. Din 2013, s-au montat case
de marcat fiscale si camere de luat
vederi pe toate masinile, astfel incat

Gheorghe Neagra, director general
Neagtovo Prod: ,,Fara a cunoaste
legile in amanunt, nu poti fi un om
de afaceri bun.”

poate fi urmarita, direct din dispecerat,
activitatea desfasurata la nivelul fie-
carui autovehicul. ,Trecerea la casele
de marcat fiscale a avut un impact
fantastic, din punct de vedere al corec-
titudinii conducatorilor auto”, a opinat
directorul societatii.

Neagtovo Prod detine propria
statie de alimentare cu carburant,
toate masinile avand montate sigilii
pe rezervoare, precum si pe toate
caile pe unde s-ar putea extrage mo-
torind. Service-ul propriu si linia de
ITP, autogara proprie reprezinta, de
asemenea, elemente importante pen-
tru reducerea costurilor.

Clientul in centru

,Profesionalismul, experienta acu-
mulatd m-au ajutat sa dezvolt corect
afacerea”, a apreciat Gheorghe
Neagra, subliniind ca a pus intotdeauna
calatorii in prim plan. ,Am avut perioa-
de in care transportam 2.000 de cala-
tori zilnic si nu Tmi amintesc sa fi avut
vreo reclamatie. lar, pentru a-i fideliza,
am introdus o serie de facilitati, un
exemplu fiind sistemul de abonamente,
ce asigura o reducere cu 40% a cos-
tului calatoriilor, fata de tariful biletelor”,
a subliniat directorul general Neagtovo
Prod. De mentionat ca 99% din biletele
comercializate cu 2 calatorii / zi bene-
ficiaza de aceste reduceri, de pana la
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Cifre relevante:

51 de angajati
2 milioane euro cifra de afaceri
100.000 euro profit

25%, iar, in opinia lui Gheorghe
Neagra, aceasta a fost cea mai eficien-
ta metoda de combatere a pirateriei.

Un luptator pentru
interesele breslei

Pentru Gheorghe Neagra, dezvol-
tarea afacerii s-a facut in paralel cu
implicarea in sustinerea intereselor
breslei. ,Dup& Revolutie, am devenit
liderul sindicatului soferilor in intreprin-
derea unde lucram, iar, la 1 decembrie
1993, am devenit liderul de filiala al
soferilor pe Dolj, pentru ca, din 1994,
sa fiu vicepresedintele sindicatului
soferilor din Romania. Am vazut, in
toti acesti ani, faptul ca proprietatea
privata este o necesitate, iar desfiin-
tarea intreprinderilor si, implicit, sca-
derea importantei sindicatelor m-au
obligat sa deschid propria afacere. In
2000, am pus bazele unei Asociatii, al
carei presedinte sunt si astazi si,
impreuna cu ceilalti colegi, ne-am con-
struit propria autogara cu licenta pe
asociatie, autogara care functioneaza
si in prezent”, a aratat directorul gene-
ral Neagtovo Prod.. De mentionat ca
Asociatia Carausilor si Operatorilor de
Transport Particulari din Dolj functio-
neaza si astazi, fiind afiliata la COTAR.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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ORADEA TRANSPORT LOCAL
Traditie si inovatie

Transportul public din Oradea are o istorie de 112 ani, primele
tramvaie electrice circuland in oras incepand cu luna aprilie a

anului 1906.

stazi, OTL, societatea de
A transport public local a muni-
cipiului Oradea, pune accentul
pe inovatie, operand un parc de 80 de
autobuze, 67 de tramvaie, 2 microbuze
si un autocar. ,Pentru ca transportul de
persoane este caracterizat prin a fi ori
o activitate comerciala, ori una sociala,
OTL este in situatia de a fi obligata sa
gaseasca solutii pentru ambele cazuri,
in activitatea sa zilnica. Modul de or-
ganizare al exploatarii si mentenantei
poate avea laturi inovative si de creare
de valoare adaugata. Tehnologiile apli-
cate sunt de real folos, aspectele de
eficientizare energetica globala si lo-
cala a transportului devenind, pentru
noi, o preocupare constanta”, a expli-
cat ing. Viorel — Mircea Pop, director
general OTL. In opinia sa, mentenanta
preventiva (bazata pe verificarea pa-
rametrilor), coroboraté cu mentenanta
axata pe prescrieri rigide, poate in-
fluenta costurile totale de functionare
si, implicit, rentabilitatea serviciului. lar
aplicarea unei strategii mixte s-a do-
vedit eficienta, in cadrul companiei.
Imbunatatirea organizarii exploa-
tarii prin cresterea eficientei (timpi
morti minimali, consumuri de energie
optimizate), aplicarea de tehnologii
avansate pentru urmarirea parametri-
lor de functionare (monitorizari on si
off-line) sunt realizari ale societétii, din
ultimii ani.

2017

2017 afost un an plin pentru OTL.

in ianuarie, au fost achizitionate
14 autobuze second-hand din Olanda,
in valoare de 979.213 lei.

A fost modernizat un cuplu de
tramvai TATRA (T4D+B4D), OTL chel-
tuind, pentru acest proiect, putin sub

35.000 euro, pentru ca, in decembrie,
sa fie cumparate 10 tramvaie mo-
dernizate TATRA KT4D, de la Berlin.

Tot in luna decembrie, s-au finali-
zat lucrarile la cea de-a treia autogara
OTL (Stefan cel Mare — Gara Centra-
1a). Valoarea investitiei este de aproxi-
mativ 1 milion lei, cladirea avand apro-
ximativ 117 mp si incluzand un spatiu
de asteptare cu 23 de scaune si dulap
pentru depozitarea bagajelor, un punct
de vanzare de bilete, toalete moderne
pentru femei, barbati si persoane cu
dizabilitati si un spatiu destinat inchi-
rierii, pentru activitati comerciale. De
asemenea, a fost montat un monitor,
pe care ruleaza orele de plecare /
sosire a mijloacelor de transport, pe-
ntru fiecare traseu in parte.

Mijloacele de transport care vor
accesa autogara vor fi monitorizate
printr-un sistem modern de acces, cu
bariere.

2018

Si pentru 2018, sunt prevazute
proiecte importante.

Va fi abordata, pe de o parte, ex-
tinderea cu 7 km a caii de rulare a
tramvaielor. Proiectul face parte din
pachetul de proiecte care urmeaza sa
fie finalizate din fonduri europene, in
aceastd noua sesiune de finantare.
»Estimam ca lucrarile vor fi incepute
in toamna acestui an. Valoarea totala
a investitiei va fi de aproximativ 53 de
milioane lei (inclusiv TVA), iar durata
de realizarea a lucrarilor se va intinde
pe 30 de luni. Proiectul urmareste o
mobilitate urbana durabild, iar efectele
implementarii lui se vor reflecta in
limitarea cresterii emisiilor de gaze cu
efect de serd”, a precizat directorul
general OTL.

ing. Viorel
- Mircea
Pop,
director
general
OTL

n acelasi timp, compania isi pro-
pune sa achizitioneze 20 de tramvaie
noi, cu podea coborata 100%, proiec-
tul avand un buget de 148,9 milioane
lei (fara TVA), urmand sa fie, de ase-
menea, depus spre finantare prin fon-
duri europene. Tramvaiele vor avea
o capacitate minima de 168 pasageri,
dintre care minimum 40 pe scaune.

De mentionat ca OTL, in partene-
riat cu Asociatia de Dezvoltare Interco-
munitara TRANSREGIO si Compania
de Transport Public Local din Debrecen
(DKV), adepus, la sfarsitul lunii ianuarie,
n cadrul celui de-al treilea Apel Deschis
de Proiecte din Programul Operational
de Cooperare Transfrontaliera Roma-
nia-Ungaria 2014-2020, cererea de
finantare pentru proiectul ,Imbunatatirea
serviciului de transport public la nivelul
polilor urbani Oradea si Debrecen”.
Bugetul total estimat al acestuia este de
2,9 milioane euro, din care finantarea
nerambursabila solicitata se ridica la
suma de 2,49 milioane euro, cofinan-
tarea nationald, la aproximativ 334 de
mii de euro, iar contributia proprie a
celor trei parteneri, la putin peste
100.000 euro.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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Responsabilitate
sl munca

Compania RVG Speed mizeaza, tot mai mult, pe turism,
configurandu-si parcul de autocare pentru a asigura pasagerilor un

nivel deosebit de confort.

c ompania a aparut in 1996,
operand, initial, pe curse ju-
detene si interjudetene, avand
ca baza de plecare municipiul
Botosani. Ulterior, cursele ocazionale,
nationale si internationale, au castigat
tot mai mult teren.

Practic, transportul turistic a deve-
nit, Tn ultimii ani, principalul vector de
dezvoltare pentru RVG Speed.

,Colaboram cu numeroase agentii
de turism externe, iar, de curand,
ne-am axat si pe transportul regulat
special, la nivelul judetului Botosani.
Avem contract cu principalii produca-
tori de confectii din judet. La ora actua-
1a, transportul de conventie Tnseam-
na 60% din activitatea companiei”, a
precizat Radu Grigoras, director ge-
neral RVG Speed.

Compania dispune de un parc im-
portant, de peste 100 de masini, mi-
crobuze si autocare.

O atentie speciala a fost acordata
stabilitatii financiare, compania avand,
la ora actuala, parcul achitat aproape
integral — doar 10 masini mai sunt in
leasing.

,Cresterea afacerii s-a realizat cu
multa responsabilitate si multd munca.
Ne-am concentrat mult pe soferi, dis-
cutand cu ei, scolarizandu-i si prega-
tindu-i pentru a face fata diferitelor
situatii care pot aparea”, a explicat
Radu Grigoras.

Realizarea propriului service, mo-
dern si bine echipat, contribuie semni-
ficativ la mentinerea unui nivel redus
al costurilor.

W0 e

Radu Grigoras, director general RVG Speed:

»,Daca se decide liberalizarea, ne vom adapta fara nicio problema la noile
realitati. in cazul liberalizarii, o buna dezvoltare va fi, in mare masur3,
influentata de modul in care operatorii de transport se vor concura. O
concurenta prea agresiva ar putea pune in pericol evolutia tuturor firmelor.
Va trebui sa gasim modalitati pentru a pastra o interactiune constructiva,
lucru care cred ca se va intampla la nivelul judetului Botosani. Oricum, noi

suntem pregatiti pentru orice.”

Investitii
in functie
de legislatie

La ora actuala, RVG Speed aco-
pera majoritatea segmentelor de
transport calatori, iar concentrarea pe
o anumita zona va fi influentata de
evolutia legislativa.

LInvestitiile viitoare sunt influentate
de deciziile ce vor fi luate pe plan
legislativ. in functie de acestea, ne
vom concentra pe turism sau transport
regulat. Anul acesta este, pentru noi,
unul de ezitare si asteptare. Din punct
de vedere al masinilor, ne vom con-
centra pe microbuze si autocare con-

hid

figurate pentru turism, considerand ca
doar acesti calatori apreciaza cu ade-
varat calitatea serviciilor oferite”, a
aratat directorul general RVG Speed.

La ora actuald, o configuratie
preferata de companie, pentru autocar
sau microbuz, presupune scaune con-
fortabile, cu spatiu generos pentru
picioare, prize 220 V si USB la fiecare
scaun, monitoare separate pentru fie-
care scaun, pentru filme si muzica,
antena satelit (180 de posturi interna-
tionale), existand, in acest sens, un
abonament la un furnizor de servicii
TV.

Managementul companiei priveste
cu mult optimism viitorul.

,Avem o echipa tanara si entuzi-
asta si nu avem motive sa ne plan-
gem. Stim foarte bine ce vrem sa fa-
cem. Ne place sa facem transport si,
indiferent de schimbarile care vor sur-
veni pe piata, stim ca ne vom descur-
ca, ne vom plia pe respectivele con-
ditii. Nu ne temem nici macar de marii
transportatori din strainatate, care ar
putea sa intre Tn Romania”, a declarat
directorul general al companiei.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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TARSINCOM

Principii corecte

Specializata pe transportul international regulat, compania
Tarsincom s-a dezvoltat raspunzand rapid si corect solicitarilor
venite din partea calatorilor.

isparitia industriei locale, la
D finalul anilor '90, a determinat

un numar mare de persoane
sa plece in strainatate, iar Tarsincom
s-a dezvoltat, fiind aproape de comu-
nitate.

.Dezvoltarea noastra poate parea
ciudatd — suntem o firma mica, insa
avem trasee peste tot in Europa. Este
greu de mentinut o buna organizare,
insa acestea au fost cerintele comu-
nitatii”, a explicat Corneliu Lucescu,
administrator Tarsincom.

A'inceput in Radauti, insa, astazi,
compania are prezenta nationala, cu
32 de agentii proprii, la care se adauga
si alti colaboratori.

Pe masura de flota a crescut, s-a
impus si realizarea unui service.

,Un autocar, cand se intoarce din
cursa, trebuie sa il poti avea cat mai
repede gata pentru o noua plecare, in
siguranta. Discutam de multi kilometri,
n jur de 250.000 pe an si este greu,
daca nu imposibil, sa faci fata, fara a
avea un service foarte bine pus la
punct. lar lipsa unui service potrivit in
Radauti ne-a determinat sa realizam
propria investitie Tn acest sens”, a
aratat Corneliu Lucescu.

Astfel, la ora actuala, service-ul a
devenit, la randul sau, un centru de
profit, fiind deschis si catre alti ope-
ratori de transport.

Serviciul de coletarie, autogari in Ra-
dauti si In orase importante din Europa,
precum si un serviciu de transfer
reprezinta elementele firesti dezvoltate
de Tarsincom, pentru a asigura o expe-
rientd cat mai buna pentru calatori.

,Avem masini de transfer, atat in
Romania, cét si in numeroase orase

europene, pentru a ajuta calatorii sa
fie preluati la plecare, respectiv sa
ajunga cat mai aproape de locul dorit,
la destinatie. De asemenea, acest
sistem functioneaza si pentru colete
(luam de acasa — livram acasa)’, a
precizat administratorul Tarsincom.

Trei principii de baza

Clientul are intotdeauna dreptate,
chiar si atunci cdnd nu are.

,Orice greseala pe care am facut-o
a fost despagubita rapid, inclusiv
financiar. Iti doresti ca fiecare client
sa te vorbeasca de bine si, pentru
asta, trebuie sa fii pregatit sa reactio-
nezi rapid la orice problema. Am cau-
tat, permanent, sa transformam o
eventuald nemultumire a unui calator
ntr-o sansa de fidelizare — reduceri la
bilete, colete transportate gratuit... sunt
exemple de masuri la care am apelat
in acest scop”, a explicat Corneliu
Lucescu.

Omul sfinteste locul — faré o re-
sursd umanéa bine pregétitd, nu poti
mentine un serviciu de calitate.

,1arsincom este o firma de familie
si, asa cum este firesc intr-o familie,
nu ezitam sa ne ajutam angajatii, in
orice problema de care s-ar putea lovi.
Astfel, foarte putini angajati pleaca de

»Concurenta exercitata de o
eventuala venire a firmelor mari,
straine, trebuie avuta in vedere. Pe
de alta parte, nu ne temem, pentru
ca ne bazam pe experienta
acumulata si pe relatia stransa,
dezvoltata, in timp, cu pasagerii
nostri.”

Corneliu Lucescu, administrator
Tarsincom: ,,Pe plan national,
asteptam, cat mai urgent, o decizie
a Ministerului Transporturilor
privind programul interjudetean.
La fel si in cazul transportului
judetean, asteptam decizia
MDRAP. Societatea noastra este
pregatita pentru orice varianta pe
care o vor alege cele doua
ministere. Cu cat mai urgent, cu
atat mai bine!”

la Tarsincom”, a completat adminis-
tratorul companiei.

Munca multé si perseverenta foar-
te multa.

In interiorul companiei, se pune
accent pe crearea si mentinerea unei
atmosfere placute de lucru, in care
toata echipa sa se simta bine.

Turism in tara si in
Europa

Pentru viitor, compania tinteste
dezvoltarea segmentului turistic.

+Avem, deja, mai multe contracte
incheiate pentru acest an si vom
investi, in continuare, in autocare noi.
De asemenea, am participat la cateva
targuri si am inceput sa colaboram si
cu agentii straine, pentru curse efec-
tuate in UE. Am inceput in 2017 si
rezultatele sunt bune. Pentru acest tip
de transport, sunt necesare autocare
noi, moderne, Tnsa cel mai important
factor este soferul”, a explicat Corneliu
Lucescu.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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ACTUALITATE

ADITPBI

winghite” AMTB

Autoritatea Metropolitana de Transport Bucuresti (AMTB) va fi
desfiintata, potrivit unui proiect de Ordonanta de Urgenta (OUG),
elaborat de Ministerul Transporturilor si lansat in dezbatere

publica.

stfel, aceasta institutie publica
A cu personalitate juridica, infi-

intata in subordinea MT prin
OG nr. 21/2011, in baza unui memo-
randum tehnic de intelegere dintre
Roménia si Fondul Monetar Interna-
tional, va disparea, dupa sapte ani in
care a avut mai multi directori, dar nu
a prea functionat. Derularea activita-
tilor desfasurate de catre AMTB se va
realiza, in continuare, pentru trans-
portul public rutier de calatori, de catre
Asociatia de Dezvoltare Intercomuni-
tara pentru Transport Public Bucuresti
— lifov (ADITPBI). De asemenea, drep-
turile si obligatiile ce revin AMTB prin
proiectele europene in derulare, pre-
cum si personalul, vor fi preluate de
ADITPBI, prevede proiectul OUG.

Patrimoniul AMTB constituit din
bunuri proprietate privata a Statului
va trece la Ministerul Transporturilor,
iar sumele colectate de aceasta in
conturi de disponibil vor intra la buge-
tul de Stat.

Jn perioada 2011-2017, AMTB a
monitorizat derularea Programului de
transport rutier desfasurat intre Bucu-
resti si lifov, program preluat de la CJ
lifov, si I-a prelungit succesiv, prin acte
normative anuale, pentru buna desfa-
surare a transportului in zona mentio-
nata, pana la definitivarea procedurilor
litigioase aferente noii proceduri de
atribuire a traseelor pentru zona Bucu-
resti — lifov”, precizeaza reprezentantii
MT. Insa ,legislatia de infiintare a
AMTB este nearmonizata cu legislatia
europeana si nationala in vigoare”, se
arata in Nota de fundamentare a pro-
iectului. Conform prevederilor Legii nr.
92/2007, reactualizata, privind servi-

ciile de transport public local, ,consiliile
judetene sunt obligate sa infiinteze
autoritati judetene de transport prin
care sa asigure, sa organizeze, sa re-
glementeze, sa coordoneze si sa con-
troleze prestarea serviciului de trans-
port public de persoane prin servicii
regulate, desfasurat intre localitatile
judetului, inclusiv in cazul in care
acestea au infiintat o asociatie de dez-
voltare comunitara, precum si sa in-
fiinteze societati de transport public
judetean de persoane prin curse regu-
late necesare, daca acestea nu
exista”.

Tn luna martie 2017, a fost aprobat,
de catre toate cele 42 de autoritati
locale din regiunea Bucuresti — lifov,
Planul de Mobilitate Urbana Durabila
(PMUD) 2016-2030. Acest document
strategic cuprinde masuri de reforma
institutionala, cat si un pachet de pro-
grame si proiecte cu un buget total de
7 miliarde euro. In noiembrie acelasi
an, a fost infiintatd Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitara pentru
Transport Public Bucuresti — lifov, care

va asigura implementarea PMUD. in
11 decembrie 2017, Primaria Munici-
piului Bucuresti (PMB) si Consiliul
Judetean (CJ) lifov au solicitat Guver-
nului ,urgentarea procesului de desfi-
intare a AMTB”. ,Demersul a avut in
vedere si faptul ca, potrivit legislatiei
europene si nationale in vigoare, apli-
cabile in materia serviciilor publice de
transport, autoritatile administratiei pu-
blice locale au competenta in tot ceea
ce priveste infiintarea, organizarea,
coordonarea, monitorizarea si contro-
lul functionarii serviciilor publice locale
sau regionale, printre care se rega-
seste si transportul public”, precizeaza
initiatorii proiectului OUG.

Simultan cu initiativele PMB si CJ
lIfov de preluare a activitatii de trans-
port public local, au avut loc intalniri,
la sediul Ministerului Dezvoltarii
Regionale Administratiei Publice si
Fondurilor Europene, unde s-au
discutat proiecte de acte normative in
acest sens, cu masuri de reformare a
cadrului existent, inclusiv propuneri
de desfiintare / restructurare a AMTB.
Apoi Guvernul a aprobat, in 20 de-
cembrie 2017, Memorandum-ul ,Ma-
suri propuse pentru desfiintarea AMTB
din cadrul Ministerului Transporturilor,
cu preluarea corespunzatoare a acti-
vitatilor derulate de aceasta de catre
ADITPBI”.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
foto: Jean-Mihai PALSU
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Lungime

Latime

inaltime
Ampatament
Consola fata
Consola spate
Ecartament fata
Ecartament spate
inaltime interioara
Masa maxima admisa
Masa proprie
Spatiu de bagaje
Motor

Suspensii

Putere maxima CP/rpm
Cuplu maxim(Nm/rpm)
637/1600-2600

Cutie de viteze

& Onieand.

9560
2454
3368
4660
1890
3010
2012
1751
1950
14.000 kg
8890 kg
5,5mc
Cummins Euro 6
6700 cmc
integral pneumatice
254/2100 204/2600
1000/1200-1620

6 -1 trepte
ZF6AS 1010 BO




E
o
Lu
Z

Poiana Brasov

in fiecare an, a devenit, deja, o traditie sa ne dam intalnire cu
transportatorii de pasageri, in luna martie, si cu cei de marfa, in
luna mai, la Poiana Brasov. Dar niciodata pana acum nu ne-am luat
ragazul de a descoperi mai multe detalii despre aceasta foarte

populara statiune.

semanatoare n privinta con-
A ditiilor naturale cu alte statiuni

turistice montane, ca Chamo-
nix, Zakopane sau Cortina D'Ampez-
z0, Poiana a fost, inca din vechi tim-
puri, cunoscuta ntai pentru cresterea
animalelor, iar, mai tarziu, ca destinatie
de drumetie si pentru practicarea spor-
turilor de iarna.

Prima mentiune documentara a
acestui loc dateaza din 1427, in con-
textul activitatilor de oierit ce aveau
loc in zona. Schiorii au urcat Postava-
rul inca din 1895, iar, in 1906, in Poia-
na, a avut loc primul concurs de schi.
Pana in preajma lui 1950, statiunea
s-a mentinut in limitele dotarilor natu-
rale. Doar cateva vilisoare sau cabane
puteau fi zarite, ici-colo. in 1951, la
Poiana Brasov, au loc Jocurile Mon-
diale Universitare de iarna. Cu aceasta
ocazie, se da in folosintd un modern
hotel al sporturilor si primul teleferic
— Poiana-Postavarul — pe o lungime
de 2.150 m. Urmeaza, apoi, alte si

alte amenajari si dotari, care au adus
Poiana la infatisarea pe care o cu-
noastem astazi.

Hai la schi!

Statiunea se afla la poalele
Postavarului, la o altitudine de 1.030

m, iar cel mai Tnalt varf de munte la
altitudinea de 1.799 m. Aici, tem-
peratura medie este, vara, de 20°C
si iarna de -3°C. Zapada exista in-
cepand cu jumatatea lunii decembrie
si pana la sfarsitul lui martie; gro-
simea stratului de zapada este, in
medie, 50-60 cm.
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Oferta specifica
sezonului rece

- Practicarea schiului alpin si de
fond, pe partiile cu diferite grade de
dificultate, fiind asigurat transportul
cu mijloace de transport pe cablu.

- Practicarea saniusului pe partiile
special amenajate.

- Practicarea patinajului pe
patinoarul artificial.

- Plimbari cu sanii trase de cai.

- Lectii de schi cu instructori de
specialitate, in cadrul scolii de schi,
specializata mai ales in schi alpin,
cat si schi fond, atat pentru
incepatori, cat si pentru avansati.

- Centre pentru inchirierea
materialelor sportive.

Astfel, datorita altitudinii (si, n
prezent, instalatiilor de zapada), uneori
chiar si in luna martie se mai poate
schia la Poiana. Statiunea dispune de

L1 =070 0 e I

Oferta specifica sezonului cald

- Drumetii montane in Masivul Postavarul.

- Alergarea si mersul pe jos sunt favorizate de terenul cu pante reduse si de
numeroasele alei strajuite de paduri de conifere.

- Tenis de camp, pe terenurile amenajate in apropierea hotelurilor.

- Minigolf si handbal, pe terenul din zona lacului.

- Schi pe iarba.

- Plimbari cu barci si hidrobiciclete pe lacul Poiana.
- Cursuri de calarie si practicarea echitatiei in imprejurimi, excursii calare,

plimbari cu trasura.
- Pescuit de agrement.

- Windsurfing, yolle si ambarcatiuni pe lacul Moacsa (40 km).

- Miniparc de distractii pentru copii.

12 partii de schi cu grade diferite de
dificultate (Bradul — 458 m, Kanzel —
350 m, Sulinar — 2.441 m, Ruia —
540 m, Subteleferic 1 — 495 m, Subte-
leferic 2 —2.220 m, Lupului —2.860 m,
Drumul Rosu — 3.821 m, Stadion —
300 m). Pentru cei care nu sunt ama-
tori de schi, precum si pentru sezonul
de vara, exista terenuri de sport, un
lac, Tnchirieri biciclete, centru de echi-
tatie, posibilitati de drumetie pe trasee
montane etc. Cazarea este asigurata
— dupé cum stim deja — n hoteluri de

lux, pensiuni, vile sau cabane, pentru
toate gusturile si buzunarele.

lar, daca ne vom simti vreodata
epuizati, din cauza stresului cotidian,
statiunea este, de asemenea, reco-
mandata pentru tratamentul nevrozei
astenice, pentru stari de epuizare si
surmenaj fizic si intelectual, pentru
anemii secundare si boli endocrine,
pentru boli ale aparatului respirator.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

Activitati de agrement pe tot parcursul anului

- inot, saund, masaj, la piscinele din statiune.

- Gimnastica de intretinere.
- Bowling, biliard.

- Videoteci, cinematograf.

- Jocuri electronice.

- Program de folclor, arta culinara traditionala romaneasca; program de actiuni si
obiceiuri populare roménesti, organizate la diferite date calendaristice.

- Excursii — turul municipiului Brasov, cu vizitarea principalelor obiective,
Castelul Bran, Complexul Sdmbata, Cheile Bicazului, Bucuresti, Nordul Moldovei,

Delta Dunarii, litoral.
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Martisorul —

estitorul primaverii
Gestul de a oferi martisoare doamnelor si domnisoarelor in prima zi
a lui martie (de fapt, cam pe tot parcursul acestei luni) este, la noi,
atat de obisnuit precum respiratia. Chiar daca, anul acesta, a
trebuit sa le oferim in plin viscol si geruri demne, mai degraba, de

un Craciun de vis, nu am renuntat si nici nu am intarziat sa o facem,
cu tot dragul, in speranta ca vom aduce primavara mai aproape.

riginile sarbatorii martisorului
0 nu sunt cunoscute exact, dar

prezenta sa atat la romani,
cét si la bulgari (sub numele de Marte-
nita) este considerata ca fiind datorata
substratului comun daco-tracic, ante-
rior romanizarii la primii si slavizarii la
ultimii, desi legendele populare i dau
alte origini. In mitologia moderna a
bulgarilor, martisorul ar fi legat de Tnte-
meierea primului lor hanat la Dunare,
n anul 681, dar numele latin indica alt-
ceva. Se mai considera, de aseme-
nea, ca sarbatoarea martisorului a
aparut pe vremea Imperiului Roman,
cand Anul Nou era sarbatorit in prima
zi a primaverii, in luna lui Marte. Aces-
ta nu era numai zeul razboiului, ci si
al fertilitatii si vegetatiei. Aceasta dua-
litate este remarcata in culorile marti-
sorului, albul insemnénd pace, iar rosu
— razboi. Anul Nou a fost sarbatorit pe
1 martie pana la inceputul secolului al
XVlll-lea.

Cercetari arheologice efectuate in
Romania, la Schela Cladovei, au scos
la iveald amulete asemanatoare cu mar-
tisorul datdnd de acum circa 8.000 ani.
Amuletele formate din pietricele vopsite
n alb si rosu erau purtate la gat.

Mituri ale
martisorului

Un mit povesteste cum Soarele a
coborat pe Pamant in chip de fata prea-
frumoasa. Dar un zmeu a furat-o si a
inchis-o in palatul lui. Atunci pasarile
au Tncetat sa céante, copiii au uitat de
joaca si veselie si lumea intreaga a ca-
zut in mahnire. Vazand ce se intampla
fara Soare, un tanar curajos a pornit
spre palatul zmeului sa elibereze prea-
frumoasa fata. A cautat palatul un an
incheiat, iar, cand l-a gasit, a chemat
zmeul la lupta dreapta. Tanarul a invins
creatura si a eliberat fata. Aceasta s-a
ridicat inapoi pe Cer si iarasi a luminat
ntregul pamant. A venit primavara, oa-
menii si-au recapatat veselia, dar tana-
rul luptator zacea in palatul zmeului du-
pa luptele grele pe care le avuse.
Sangele cald i s-a scurs pe zapada,

| _
pana cand l-a lasat pe tanar fara suflare.
In locurile in care zapada s-a topit, au
rasarit ghiocei — vestitori ai primaverii.
Se zice ca, de atunci, lumea cinsteste
memoria tanarului curajos legand cu o
ata doua flori: una alba, alta rosie.
Culoarea rosie simbolizeaza dragos-
tea pentru frumos si aminteste de cu-
rajul tAndrului, iar cea alba simbolizeaza
ghiocelul, prima floare a primaverii.

Conform unui alt mit, care circula
in Republica Moldova, Tn prima zi a
lunii martie, frumoasa Primavara a
iesit la marginea padurii si a observat
cum, Intr-o poiana, intr-o tufa de po-
rumbari, de sub zapada rasare un
ghiocel. Ea a hotéarat sa-l ajute si a in-
ceput a da la o parte zapada si a rupe
ramurile spinoase. larna, vazand a-
ceasta, s-a infuriat si a chemat vantul
si gerul sa distruga floarea. Ghiocelul
a inghetat imediat. Primavara a aco-
perit apoi ghiocelul cu mainile ei, dar
s-a ranit la un deget din cauza mara-
cinilor. Din deget s-a prelins o picatura
de sange fierbinte care, cazand peste
floare, a facut-o sa reinvie. In acest
fel, Primavara a invins larna, iar culo-
rile martisorului simbolizeaza sangele
ei rosu pe zapada alba.

in prezent

in prezent, martisorul este purtat
intreaga luna martie, dupa care este
prins de ramurile unui pom fructifer. Se
crede ca aceasta va aduce belsug in

3

casele oamenilor. Se zice ca, daca
cineva isi pune o dorinta in timp ce
atarna martisorul de pom, aceasta se
va implini numaidecat. La inceputul
lui aprilie, ntr-o mare parte a satelor
Roméniei si Moldovei, pomii sunt im-
podobiti de martisoare.

In unele judete ale Roméaniei, mar-
tisorul este purtat doar primele doua
saptamani. In localitatile transilvanene
martisoarele sunt atarnate de usi,
ferestre, de coarnele animalelor do-
mestice, intrucat se considera ca, ast-
fel, se pot speria duhurile rele. In jude-
tul Bihor, se crede c&, daca oamenii
se spala cu apa de ploaie cazuta pe
1 martie, vor deveni mai frumosi si
mai sanatosi. In Banat, fetele se spala
cu zapada pentru a fi mereu iubite.
Tot aici, dar si in Bucovina, fetele sunt
cele care ofera martisoare baietilor (in
mod traditional, martisoarele sunt fa-
cute de ele insele). In Dobrogea, mar-
tisoarele sunt purtate pana la sosirea
cocorilor, apoi aruncate in aer pentru
ca fericirea sa fie mare si inaripata.
Tn zona Moldovei si in Maramures, pe
1 martie se ofera martisoare baietilor
de catre fete (in mod traditional marti-
soarele sunt facute de ele insele),
acestia oferind, la randul lor, fetelor
martisoare de 8 martie (o mica dife-
renta fata de restul tarii). (Sursa:
Wikipedia)

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

4 O '\ *-1'q « T-311 4 £ -



//ans0), |

ORGANIZEAZA

Romanian zswr IVECO

Company

of the Year
2018 B u s

Campania pentru
un transport civilizat

29 - 30 Martie 2018,
Poiana Brasov

Parteneri:

SeGarantiLeasing | S U U

#ACy, AVEURO
ccn caromrouwr Y5V (@) WZAr AEYES BrIARIS

ENV  c&E {} rompetrol srs M Afallopt’




LAY L ¥ ol a.]

¥ \ @@, strALIS AP

CEL MAI BUN PENTRU
PROPRIETATE PENTRU AFACEREA DVS FLOTA DVS

CEL MAI BUN PENTRU CEL MAI BUN PENTRU SOFERI CEL MA| BUN COST TOTAL DE

PLANETA NOASTRA
Fara combustibil clasic
Reducere de CO_ de 95%
cu biometan
Cu 60% mai putin NO_
Cu 99% mai putine particule
(pulberi sedimentabile)

Péna la 50 de tone MMTA

Serviciu de navigatie optimizatd

Servicii de instruire a soferilor
Servicii de verificare zilnica

460 CP | Cel mai mic consum de combustibil

Autonomie pana la 1.600 km (-10% fatd de diesel)
fard realimentare Cel mai ieftin combustibil
Spatiu de lucru silentios si far3 vibratii Cele mai mari intervale de intretinere
Realimentare curatd, rapidi, (20.000 km)

sigurd §i fird mirosuri neplicute

Mai putin de 71 db la testul
Piek Quiet Truck

Noul Stralis NP Cursor 13, cu cei 460 CP ai sii, este o modalitate noud
si unicd de a vi diferentia serviciul logistic. Acesta afirma cu putere pe
toate drumurile lumii si citre oricine respectul deosebit pentru mediu
al companiei dvs. Puterea naturii dd mana cu succesul in afaceri.

Emisii si consum minime. Pentru performante si rezultate maxime.

IVECO

Partenerul tdu pentru un transport sustenabil

RESPECTUL PENTRU MEDIU §l PENTRU AFACEREA D
NU A FOST NICIODATA ATAT DE PUTERNIC.




