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- Transport intern si international cu flota proprie
- Transport mérfuri generale si marfuri
cu temperaturd controlati
- Depozit propriu de 8400 mp
- Casa de expeditie (peste 200 colaboratori)

Tel.: 031-405.94.09
Fax: 031-405.94.10
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VOLVO FH
FUEL & EFHEIENCY
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FUELS EFFICIERCY

Versiunea Volvo FH Fuel & Efficiency este special configuratd pentru a reduce consumul de combustibil,
¢ fiind livrata impreun& cu un pachet de servicii-suport gandite sa va faca afacerea cat mai eficienta posibil.
m]-l « 100% Disponibilitate, cu contractul de service Volvo Gold, inclus pentru 3 ani
+ Solutii telematice optime: abonament preplatit Dynafleet (4 servicii) pentru 1 an
* Abonament actualizari harti I-See preplatit pentru 5 ani
* Curs de instruire sofer - pentru economie combustibil

* Solutii financiare prin Volvo Financial Services:
* Leasing financiar cu avans pornind de la 5 %, valoare reziduald 15% si perioada de pané la 5 ani.

Am echipat acest model cu elemente ce au un impact important asupra economiei de combustibil: cea mai
DISPONIBILITATE recenta varianta de motor de 13 litri, 460 CF, step D, transmisia inteligenta I-Shift cu programul pentru
transport international, versiunea actualizati I-See, care optimizeaza schimbarea treptelor de viteza, ce
include acum si pilotul automat, Eco Tunning pentru economie suplimentard de combustibil i multe altele.

bl Pentru a afla mai multe detalii contactati reprezentantii de vanzari Volvo Trucks, www.volvotrucks.ro

VOLVO

VOLVO FH FUEL & EFFICIENCY Tt ogee:.



sooferii mei sun
cei mai buni”

u multi ani Tn urma, un amic isi dorea foarte

mult s& ,guste” viata specifica soferilor de

camioane... Atat de mult, incat am decis sa
il ajut. Dupa mai multe telefoane, am gasit o firma
serioasa, care ne-a recomandat unul dintre soferii
sai de incredere si, astfel, ,amicul” si ,soferul de
incredere” au plecat, impreuna, intr-o cursa de
cateva mii de km.

Ideea de aventura epica, cu care plecase la
drum entuziastul neinitiat, s-a lovit, inca din prima
zi, de realitatea vietii de sofer de cursa lunga. Mai
exact, din prima seara, cand experimentatul sofer
a nceput petrecerea, alaturi de alti colegi de
meserie, sau, mai bine spus, colegi de sticla, pentru
ca, pe langa muzica deocheata si cuvinte scabroa-
se, intreaga adunare era ,stropita” cu mult alcool,
iar agapa se prelungea pana spre dimineata. In
fiecare noapte, grupul se schimba, insa programul
era acelasi. lar, in prima parte a zilei, bietul om,
prins in aceasta avalansa de nunti si botezuri, era
terorizat de gandul ca, in orice moment, ar putea
intra in ceva, in conditiile Tn care treceau ore bune
si sute de kilometri parcursi, pana cand soferul
dadea semne certe ca ar fi treaz.

Dupa céteva zile, nu a mai suportat, a parasit
camionul si s-a intors acasa cu un avion.

Nu stiu daca se gandea serios la posibilitatea
de a deveni, la randul lui, sofer de camion, insa
dupa aceasta experienta...

Vazand ca problema alcoolului pare a fi una
serioasa, am inceput sa sun mai multi patroni si
manageri de firme de transport, pentru a afla daca
ingrijorarea este una reala. Raspunsul tuturor a
fost aproape identic: ,nu exista aceasta problema”,
,soferii nostri sunt constienti de obligatiile pe care
le au”, ,firma noastra manifesta toleranta zero la
alcool”... lar aceste declaratii au ramas neschimbate
si astazi.

Deci, nu avem motive sa ne alarmam... Totusi,
povestile au continuat sa apara... Insa cine are
timp pentru barfe, cand legislatia europeana risca
sa dea peste cap afacerile de transport?

Cu céateva zile in urma, un patron de firma de
transport mi-a povestit, cu multd vehementa, o
intdmplare pe care soferii lui au trait-o Tn depozitul
unui client. Este vorba despre o firma mare din
Romaénia, cu pretentii si traditie... Soferii acesteia
s-au imbatat si au avut un comportament
incalificabil fata de angajatii depozitului. Rezultatul
a fost ca toti soferii au fost dati afara, pauzele
nemaifiind permise in incinta depozitului. Toata
lumea a avut de pierdut, iar patronul ,vehement”
mi-a spus ca betiile, violenta si furturile sunt atat
de raspandite prin parcarile de camioane, incat
soferii lui au ajuns sa se ascunda, cautand locuri

&

de parcare cat mai izolate. ,Bine le face ca ii da
afara din Europa!” a concluzionat patronul revoltat.
A spus-o la suparare, dar ce legatura a vazut intre
Pachetul de Mobilitate si indisciplina soferilor ce
lucreaza in Europa? Nu exista nicio legatura intre
ele... sau este?

Tmi amintesc cursul de management al timpului
la care am participat, la una dintre conferintele Ziua
Cargo, aspecte reluate si in ,Ghidul pentru ma-
nagerul de transport si logistica”, publicat in ia-
nuarie, anul acesta. Dupa o impartire a problemelor
in functie de importanta si scadenta, consultantul
ne-a recomandat sa ne concentram cat putem de
mult pe problemele importante si mai putin urgente,
chiar daca tendinta fireasca este sa ,alergam”, in
primul rand, la cele urgente. Are logica, daca stai
sa te gandesti — chiar daca ne confruntam, continuu,
cu probleme urgente, unele chiar importante,
sansele sa le rezolvam in mod corect sunt reduse
(pur si simplu, nu este timp suficient). Riscam sa
devenim niste salvatori, care se straduie sa evite,
n ultimul moment, tragedia. Sanse mari sunt ca,
la un moment dat, ,ulciorul sa nu mai mearga la

apa”...

Tn schimb, concentrarea pe problemele impor-
tante, dar neurgente, ne da sansa sa construim
ceva trainic, iar urgentele vor scadea, n scurt timp,
in numar si importanta. In aceasta logica, ar trebui
sa ne concentram, Tn primul rand, pe problema cu
alcoolul la soferi? Asta daca nu a devenit, deja, o
urgenta!

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro

Impreund migcam lucrurile!
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»NO DEAL BREXIT”

Consiliul Uniunii Europene si
Parlamentul European au
ajuns, in 26 februarie, la un
acord provizoriu, cu privire la
o serie de masuri temporare si
limitate, menite sa asigure
conectivitatea de baza a
transportului rutier de marfuri
si de pasageri, pentru a
atenua cele mai grave
perturbari, in eventualitatea in
care Regatul Unit paraseste
UE, fara un acord negociat.
Masurile convenite le vor
permite operatorilor de
transport rutier de marfuri si
operatorilor de transport cu
autocarul si autobuzul, cu
licenta in Regatul Unit, sa

ACORD PROVIZORIU, iN UE, PENTRU
TRANSPORTUL RUTIER, iN CAZ DE

CUGETARE

,»Cine se teme de lup

nu poate sa tina oi.”
Proverb romanesc

/4

transporte marfuri si pasageri
intre Regatul Unit si cele 27 de
state membre ramase.
Drepturile garantate de aceste
masuri nu vor fi acordate
decat daca Regatul Unit va
acorda drepturi echivalente
operatorilor din cele 27 de
state membre si sub rezerva
conditiilor care asigura o
concurenta loiala.
Regulamentul mai trebuie sa
fie adoptat oficial de catre
Parlament si Consiliu.

TRANSPORTUL RUTIER,
PRINCIPALUL
CONTRIBUITOR LA
EXPORTUL DE SERVICII

dezvoltarii industriei de transport
rutier din Romania, prin solutionarea
cu prioritate a problemelor urgente
cu care se confrunta companiile
romanesti de transport rutier.

cariera, locul de munca in mediul
privat nu este garantat nimanui.
Siguranta locului de munca poate fi
privita doar din prisma dorintei
angajatilor de a munci mai
responsabil, mai eficient, in
speranta ca rezultatele ii vor face
indispensabili companiei”, a
mentionat Alexandru Baltat,
managerul Train Your Brain.

6 LOTURI DE
AUTOSTRADA, GATA
ANUL ACESTA

Ministrul Transporturilor, Razvan
Cuc, a anuntat, in urma inspectiilor
pe santiere, efectuata impreuna cu
directorul general al CNAIR, Narcis
Neaga, ca, anul acesta, vor fi
incheiate lucrarile la 6 loturi de
autostrada. n cazul loturilor
Autostrazii Sebes — Turda, care
fnsumeaza 41 de km, progresul
fizic este de 61% pentru lotul 1 si
de 49% pentru lotul 2. Termenul
asumat de catre constructori pentru
finalizarea lucrarilor, in cazul
ambelor loturi, este trimestrul IV
2019. La Autostrada Lugoj — Deva,
ambele loturi au, impreuna, 46 de
km, iar antreprenorii au precizat ca

SIGURANTA LOCULUI DE
MUNCA TRECE iN
PRIM-PLAN

progresul fizic este de 92,5% la
lotul 3 si de 95% la lotul 4.
Totodata, constructorii au aratat ca

6

Transportul rutier a fost, anul trecut,
principalul contribuitor la exportul de
servicii al Romaniei, cu un total de
5,144 miliarde de euro, cu aproape
14% mai mult decat intreaga
ramura de servicii telecom si IT,
urmétoarea ca importanta in
exportul de servicii, potrivit datelor
Bancii Nationale a Romaniei. De
altfel, transportul rutier genereaza
aproape un sfert din exportul total
de servicii al Roméniei, de 22 de
miliarde de euro. In perioada
2013-2018, exportul de servicii
realizat de ramura transportului
rutier s-a dublat, de la 2,58 miliarde
de euro in 2013, la 5,144 miliarde
de euro in 2018. Anul trecut,
transportul rutier de marfuri a
contribuit cu 5 miliarde de euro la
exportul de servicii, restul fiind
generat de transportul rutier de
pasageri si alte tipuri de transport
rutier. Avand in vedere contributia
importanta a transporturilor rutiere la
economia Romaniei, UNTRR
solicitd Guvernului, Parlamentului
Romaniei si Presedintiei soluti
viabile, care s& asigure mentinerea
competitivitatii si continuarea

PRINCIPALELE ELEMENTE CARE FAC
DIFERENTA IN PIATA MUNCII IN 2019
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Semnele de incertitudine din
economie, legate, n primul rand,
de fiscalitate, se regasesc si in
piata muncii, acolo unde tot mai
multe companii si angajati privesc
acest an ca unul plin de provocari,
arata cea de-a V-a editie a
Barometrului pietei fortei de munca,
realizat de compania de
consultanta Frames si de cea de
training-uri Train Your Brain.
Garantarea sigurantei locului de
munca si fidelizarea salariatilor
cheie, prin pachete de beneficii
suplimentare, reprezinta
principalele tendinte intr-o piata HR
puternic afectata de lipsa de
personal si de concurenta salariala
venita dinspre sectorul public.
»Siguranta locului de munca,
mentionata de tot mai multi
respondenti, are, in primul rand,

o dimensiune aspirationala.
Experienta crizei economice a
aratat ca, indiferent de nivelul de

lotul 3 va fi finalizat Tn trimestrul Il,
iar lotul 4 in trimestrul 1ll ale acestui
an. In 2019, mai sunt programati s&
fie deschisi circulatiei 38 de km din
Autostrada Transilvania, sectorul
A3, loturile lernut — Chetani si
Chetani — Campia Turzii.

LICITATIE RELUATA
PENTRU 3 SECTIUNI DIN
AUTOSTRADA
TRANSILVANIA

CNAIR a reluat licitatia pentru
proiectarea si construirea a trei noi
sectiuni din Autostrada
Transilvania. Este vorba despre
subsectiunea 3A2: Nadaselu —
Mihaiesti, in lungime de 16,8 km
(km 8,7-25,5) si 3B1: Mihaiesti —
Zimbor, de 13,26 km (km 0-13,2),
subsectiunea 3B2: Zimbor — Poarta
Salajului, de 12,24 km (km
13,2-25,5) si sectiunea 3B:
Miha&iesti — Suplacu de Barcau,
subsectiunea 3B5: Nusfalau —
Suplacu de Barcau, de 13,5 km
(km 66,5-80). Durata fiecaruia
dintre aceste contracte este de 96
de luni si cuprinde: 12 luni perioada
de proiectare, 24 de luni executia
lucrarilor si 60 de luni garantie.
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Ford Trucks F-MAX

® Castigatorul International Truck of the Year 2019 (ITQOY)

m Pret competitiv si niciun compromis in ceea ce priveste calitatea,
specificatiile tehnice sau performanta

m Conceput pentru a maximiza confortul soferului

® Prin performantele noului F-MAX garantam cresterea profitabilitatii
si competitivitatea utilizatorilor.

Pentru mai multe detalii sunati
la 021202 60 00
www.ford-trucks.ro

Ford Trucks
Sharing the load
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LEGILE ECOLOGICE ALE UE SUNT COMPLETE

Catre sfarsitul lunii februarie,
negociatorii Uniunii Europene
au finalizat primul set de
reguli pentru emisiile de CO:
ale vehiculelor grele,
completand, astfel, generatia
curenta de legi ecologice.
Astfel, potrivit unui comunicat
Euractiv, emisiile camioanelor
trebuie reduse cu 30% pana la
sfarsitul deceniului urmator,
cu 15% reducere intermediara
pana in 2025. Constructorii
care nu vor indeplini aceste
obiective vor fi supusi
penalizarilor.

Noile reguli reprezinta prima
incercare a UE de a
reglementa vehiculele grele,
din acest punct de vedere,
urméand exemplul Japoniei si
al SUA.

Negociatorii au ajuns la un
compromis, dupa ce, initial,
MEP dorea obiective de 20%
si 35%, iar diferite state
membre propuneau diferite
alte limite.

Reactiile membrilor UE, péna
in prezent, au fost in
majoritate pozitive. Olanda,
care propunea limite
ambitioase inca de la inceput,

a subliniat faptul ca
Presedintia Roméneasca a UE
a reusit sa gaseasca echilibrul
corect in intelegerea finala.
Dar asociatia europeana a
furnizorilor de autovehicule
avertizeaza ca aceste target-
uri vor fi dificil de atins, la
acest nivel, de catre toti
actorii implicati, adaugand ca
legislatia ar trebui sa vizeze si
trailerele, si combustibilii
sintetici.

Desi ACEA si-a reiterat, inca o
data, ingrijorarile privind
aceste obiective ambitioase,

a facut un apel catre statele
membre sa urgenteze
dezvoltarea infrastructurii de
incarcare.

Forma finala a reglementarilor
va trebui, acum, sa obtina un
aviz final din partea
Consiliului si a Parlamentului
European, inainte de a deveni
lege.

FORD TRUCKS LIVREAZA
PRIMUL F-MAX DIN
ROMANIA

Cefin Trucks, unic importator si
distribuitor al brandului Ford Trucks
in Romania, anunta livrarea
primului F-MAX (,Camionul Anului
2019”) catre Vesna GS. Modelul
este un F-MAX 1850 T automat, cu
intarder, kit de basculare si clima in
stationare. Compania care se
ocupa cu comertul si distributia de
acumulatori auto, Vesna GS din
Cluj-Napoca, are in plan achizitia a

doua noi vehicule similare, in
viitorul apropiat. Noul F-MAX este
echipat cu un motor Ecotorq de
500 CP si 2.500 Nm, cuplat la o
transmisie automata ZF cu 12
trepte, care dispune si de moduri
de condus, precum Eco si Power.
Aerodinamica superioara,
calibrarea sistemului de propulsie si
caracteristicile tehnice asigura o
reducere a consumului de 6% fata
de modelele anterioare. Costurile
de intretinere sunt si ele mai mici
cu pana la 7%. F-MAX ofera o
gama generoasa de sisteme de
asistenta, printre care se numara
Adaptive Cruise Control, Predictive
Cruise Control (Max Cruise),
Advanced Emergency Brake
System, Hill Launch Assist, Lane
Departure Warning sau Electronic
Stability Control.

Cu performantul F-MAX n
portofoliu, Cefin Trucks isi propune,
pentru 2019, o crestere importanta
a cotei de piata si a segmentului de
cap tractor pentru transport
international, care reprezinta peste
75% din vanzarile totale pe piata
romaneasca.

FABRICA DE VEHICULE
ELECTRICE, iN POLONIA

Euractiv anunta ca firmele
energetice din Polonia
intentioneaza sa-si reuneasca
resursele, pentru a construi o
fabrica de vehicule electrice, in
contextul Th care autoritatile de la
Varsovia au stabilit ca obiectiv

1 milion de astfel de vehicule pe
soselele poloneze, pana in 2025.
Majoritatea fondurilor vor fi
asigurate de catre un joint-venture
alcatuit de companiile energetice
poloneze de Stat. Un purtator de
cuvant al companiei Electromobility
Poland, care se afla in spatele
acestui proiect, a subliniat faptul ca
masina va fi ,croita pentru
necesitatile clientilor polonezi,

n termenii pretului, accesoriilor si
parametrilor, dar, in acelasi timp,
atractiva si pentru clientii
europeni.” El a mai adaugat ca
Polonia este cea mai mare piata
interna din Europa care nu are
propria marca de vehicule. Astfel,
principalul scop este crearea unui
producator care sa opereze pe
piata de automotive si sa vanda
vehicule electrice sub marca
proprie.

Avand in vedere faza foarte
timpurie a proiectului,
Electromobility Poland nu a fost
capabild sa comenteze in privinta
locatiei exacte si a bugetului.
Surse din industrie sugereaza ca
ar costa aproximativ un miliard de
euro.

Daca acest proiect va vedea
lumina zilei, va fi o aditie
importanta pentru aspiratiile de
electro-mobilitate ale Poloniei, care
sunt, deja, impreionante. Aceasta
tara este, deja, locatia uneia dintre
cele mai mari fabrici de baterii din
Europa si, de asemenea, a catorva
companii producatoare de
autobuze electrice. lar aceasta
strategie da roade.
Mercedes-Benz a anuntat, in
ianuarie, ca isi va deschide propria
fabrica de baterii in Polonia.
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renault-trucks.ro

CHALLENGE

CEL MAI BUN ECO-S0FER POTI FI CHIAR TU!

ombustibil si maximiza profitabilitea

Poti opti
participand la
Bacau 01-03.04, Pitesti 15-19.04, Bucuresti 06-10.05, Oradea 13-17.05,
Cluj 20-24.05, Sibiu 03-07.06. Timisoara 10-14.06, Constanta 18-21.06.
Romania va concura la Finala
sa de castiga marele premiu, un
pentru firma.

la reprezentantul t3u de vanzari sau la adresa
de email: marketing_ro@renault-trucks.com

Cel mai bun eco

TRUCKS
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CONFERINTA EUROPEANA IRU/UNTRR

Pachetul de Mobilitate 1
afecteaza mediul

UNTRR si IRU au organizat, in a doua parte a lunii februarie, la
Bucuresti, Conferinta Europeana ,,Pachetul Mobilitate si Viziunea
UE de decarbonizare a transportului rutier - Provocari si solutii
pentru transportatorii rutieri”.

venimentul face parte din pro-
E iectul european LEARN pentru

Calcularea si Reducerea Emi-
siilor din Sectorul Logistic si a reunit
peste 70 de participanti din partea
autoritatilor roméane si europene,
alaturi de reprezentanti ai industriei
transporturilor rutiere din Romania si
din UE, ai organizatiilor europene de
cercetare in domeniul transportului si
logisticii. De mentionat ca UNTRR,
alaturi de Consortiul LEARN, a imple-
mentat acest proiect, in Romania, in
perioada 1 octombrie 2016-31 martie
2019, acordand sprijin transportatorilor
romani pentru calcularea si reducerea
amprentei de carbon aferente activi-
tatilor de transport rutier, prin testarea
unei metodologii europene de calcu-
lare a emisiilor din logistica (GLEC) si
prin accesul la materiale educationale.

Contradictii intre
masuri si obiective...

Prima sesiune a Conferintei orga-
nizate de IRU si UNTRR a abordat
cadrul politicii de mediu la nivel euro-
pean, propunerile legislative in curs
si implicatiile pentru sectorul transpor-
turilor rutiere, fiind prezentate propu-
nerile legislative din Pachetele de Mo-
bilitate UE, initiativele europene care
vizeaza emisiile de CO: si taxarea in-
frastructurii rutiere.

Pe scurt, s-au mentionat aplicarea
detasarii la transporturile rutiere, intoar-
cerea obligatorie acasa a soferilor si a
camioanelor la 4 saptamani, interzice-
rea odihnei in cabina camionului, restric-
tionarea accesului la profesie si la piata
de transport marfa (cabotaj). ,Avand in
vedere viziunea UE de decarbonizare
a transporturilor, UNTRR considera ca
ntreaga legislatie UE Tn domeniul trans-

Urarm biimsnes
W Targartaierts Rufiecbn Bu i

Radu Dinescu, secretar general UNTRR:

Radu Dinescu, secretar general UNTRR: ,,Propunerile privind restrictionarea
cabotajului si intoarcerea obligatorie acasa la 4 saptamani, atat a soferilor, cat
si a camioanelor, vor determina cresterea semnificativa a curselor fara
incarcatura in UE si, in consecinta, cresterea emisiilor de CO2, contrar
obiectivelor UE de reducere a acestora.”

porturilor rutiere ar trebui sa urmareasca
realizarea obiectivelor legate de redu-
cerea emisiilor de COx. In acest sens,
UNTRR a semnalat reprezentantilor
Presedintiei Roméane a Consiliului de
Transport UE, Parlamentului European
si Comisiei Europene faptul ca prevede-
rile legislative propuse de Pachetul
Mobilitate 1 sunt in contradictie cu viziu-
nea UE de decarbonizare a transpor-
turilor’, a aratat Radu Dinescu. El a su-
bliniat ca, desi o datd adoptate, aceste
masuri periculoase ale Pachetului Mo-
bilitate 1 s-ar aplica in mod egal pentru
toate statele membre, ele vor avea un
impact diferit la nivel european, cei mai
afectati fiind transportatorii din tarile
periferice, precum transportatorii romani
si estici, care vor petrece cel mai mult
timp pe drum, pentru a respecta obli-

Campionii LEARN

7 transportatori romani au primit diplome pentru participarea ca firme pilot in
proiectul european LEARN, reprezentand recunoasterea Comisiei Europene si
a partenerilor LEARN, pentru contributia lor valoroasa la calcularea si
validarea emisiilor de CO; aferente operatiunilor de transport rutier si
logistica. Campionii LEARN in Romania sunt: Aquila Part Prod Com,
Compania Nationald Posta Roméana, Com Divers Auto Ro, Hoedimayr-Lazar
Romania, International Alexander, Lagermax Autotransport si Practicom.

gatia de a se intoarce acasa. in acest
context, UNTRR a solicitat Presedintiei
Roméne a Consiliului UE si euro-depu-
tatilor romani sa respinga ferm aceste
masuri periculoase, care vor afecta atat
competitivitatea transportatorilor rutieri
romani, cat si atingerea obiectivelor de
mediu ale UE.

Cea de-a doua sesiune a Confe-
rintei IRU/UNTRR a abordat politicile
de mediu ale oraselor europene si
restrictiile de acces in orase, cu impact
semnificativ asupra operatorilor de
transport rutier, in timp ce, in a treia
sesiune a conferintei, s-au dezbatut
provocarile legate de calcularea emi-
siilor de CO2 din lantul logistic, aratan-
du-se ca amprenta de carbon a opera-
tiunilor logistice poate fi utilizata pentru
a reduce costurile operationale, prin
identificarea de oportunitati de a re-
duce consumul de combustibil.

Solutiile de decarbonizare a trans-
portului rutier si masurarea consumu-
lui de combustibil au fost puse in dis-
cutie Tn cea de-a patra sesiune a
evenimentului.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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Piata auto

mondiala, in 2018

Asociatia Europeana a Producatorilor de Automobile (ACEA)
a publicat Raportul Economic si de Piata pentru
intregul an 2018. Acesta contine cele mai recente cifre in
ceea ce priveste inmatricularile, productia si
comercializarea de autoturisme si vehicule comerciale,
atat in Europa, cat si in intreaga lume.

stfel, Raportul ACEA preci-
A zeaza ca, in ceea ce priveste
autoturismele, inmatricularile
in Uniunea Europeana au ramas sta-
bile, anul trecut (+0,1%), in timp ce,
in SUA, au scazut usor, cu 0,4%, iar
in China scaderea a fost de 3,5%. In
total, au fost vandute, la nivel mondial,
79 de milioane de autoturisme, mai
putin cu 0,8% decét in 2017. Vehicu-
lele cu motoare pe benzina si-au cres-
cut cota de piata, in UE, cu aproape
6,5 puncte procentuale, ajungand la
56,7% din totalul vanzarilor de auto-
turisme. Vehiculele electrice si-au
adjudecat doar 2% din totalul masinilor
noi inmatriculate in Uniune, tn 2018.
Productia de autoturisme in UE a
scazut cu 1,7%, iar cea din SUA cu
1,3%. In China, scaderea a fost si mai
substantiala, cu 2,5%.

in 2018, cererea de vehicule
comerciale din Uniunea
Europeana a crescut cu 3,2%,
comparativ cu 2017, fiind
inmatriculate in total 2,5
milioane de unitati, ceea ce
reprezinta, conform Raportului
ACEA, cel mai inalt volum de
inmatriculari din 2007 si pana
in prezent.

Vehicule comerciale
usoare

Productia totala din UE a crescut
cu 2,6%, inregistrandu-se 2,8 milioane
de unitati. Productia chineza a scazut
cu 9,3%, in timp ce SUA a inregistrat
o crestere de 2,6%, antrenata, in spe-
cial, de camioanele grele (+20%).

Tn ceea ce priveste vehiculele co-
merciale de pana la 3,5 t, inmatricu-
larile acestora au depasit pragul de
doua milioane de unitati, pentru prima
data dupa 2007, inregistrand o cres-
tere cu 3,1% comparativ cu 2017.
Aceasta a marcat cel de-al saselea
an de crestere neintrerupta a acestui
segment. Scaderi s-au inregistrat doar

inmatriculari in Uniunea Europeana

2018 2017 Variatie %
<35t 2.058.755 1.996.158 +3,1%
>35t 383.968 371.073 +3,5%
Autobuze si autocare 41.992 41.452 +1,3%
TOTAL 2.484.715 2.408.683 +3,2%

Top 10 producatori de autoturisme din UE

2018 2017 Variatie %
Germania 4.907.645 5.448.171 -9,9
Spania 2.176.662 2.197.064 -0,9
Franta 1.667.638 1.661.499 +0,4
Marea Britanie 1.515.299 1.677.594 -9,7
Republica Ceha 1.400.761 1.397.916 +0,2
Slovacia 1.031.241 938.786 +9,8
ltalia 682.443 759.986 -10,2
Romania 471.71 363.653 +29,7
Ungaria 461.336 479.081 -3,7
Polonia 364.720 428.663 -14,9
UE 16.146.681 16.493.027 -2,1

in septembrie (-6%) si in decembrie
(-2,4%).

Dintre cele mai importante piete,
cresteri solide au raportat Spania
(+7,8%), Germania (+5,4%) si Franta
(+4,6%), in timp ce scaderi au fost in-
registrate in Marea Britanie (-1,3%) si
Italia (-6%).

Vehicule comerciale
medii si grele

Anul trecut, inmatricularile de vehi-
cule de peste 3,5 t in Uniunea Euro-
peana au crescut cu 3,5%, comparativ
cu 2017. In cea de-a doua jumatate
a anului, cele mai mari cresteri s-au
fnregistrat in vara (+8,5% in iulie si
+7,6% in august) si in octombrie
(+9,6%), in timp ce decembrie a mar-
cat o scadere cu 11,6%.

Dintre cele cinci piete majore,
Franta a inregistrat o crestere cu 8,1%,
Italia cu 5,1% si Germania cu 2,9%,

in timp ce Marea Britanie si Spania au
scazut (-4 si, respectiv, -2%).

Autobuze
si autocare
peste 3,5 t

Tn ultimul trimestru al anului 2018,
inmatricularile de autobuze si autocare
au crescut semnificativ, in octombrie
(+25%), pentru a inregistra un nou
declin, in decembrie (-13,4%). In ge-
neral, in UE, inmatricularile din 2018
au crescut cu 1,3% comparativ cu anul
anterior, atingand un numar total de
41.992 de unitati.

Cresterea a fost antrenata, in spe-
cial, de pietele din Europa Centrala
(+18,6%), in timp ce pietele vestice au
scazut, cu exceptia Italiei, care a rapor-
tat o crestere substantiala, cu 36,7%.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Lucian Sova, despre experienta de
ministru al Transporturilor

sDaca nu as fi luat eu
o astfel de decizie,
atunci cine sa o faca?”

De obicei, privim ministrii prin prisma ordinelor pe care le dau, a
proiectelor de acte normative, a vizitelor oficiale sau declaratiilor... care,
uneori, nu se concretizeaza. Sunt, fara indoiala, persoane foarte ocupate,
care par, in multe cazuri, greu de abordat. Lucian Sova a acceptat sa ne
acorde primul interviu dupa incheierea mandatului de 11 luni pe care I-a
avut ca ministru al Transporturilor. Am incercat sa aflam ce se intampla,
de fapt, in spatele usilor inchise ale cabinetului din bd. Dinicu Golescu.

Ziua Cargo: Ce a insemnat

sa fiti ministru, de fapt?

Lucian Sova: Niciun ministru nu
este ca altul. Fisa postului nu merge
in detaliu, iar, Tn acest context, fiecare
face o alegere. Se spune ca orice mi-
nistru este ocupat. Si este un adevar.
Dar diferentele intre gradul sdu de
ocupare si efectele pe care le gene-
reaza pot fi mari. Sunt ministri foarte
ocupati, pentru ca au multa activitate
politica, sau pentru ca au multa acti-
vitate protocolara. Eu am fost ocupat
pentru ca am ales sa fiu mai mult func-
tionar. Este adevarat ca, in multe
cazuri, ministrii prefera sa stea dea-
supra problemelor, o data ce au imbra-
cat haina de demnitar. Multi dintre ei
nu dispun, insa, de nivelul de pregatire
pe care il am eu, In domeniul trans-
porturilor. Trebuia s& onorez cunos-
tintele pe care le aveam si am devenit,
n consecinta, un ministru mai functio-
nar decat functionarii din minister.

Am lucrat in mod direct cu
functionarii, in medie 12 ore
pe zi.

M-am folosit de secretarii de Stat
pentru activitati punctuale si pot spune
ca au fost ei mai demnitari si mai pro-
tocolari decat mine. Cred ca orice
director de directie sau companie din
subordinea Ministerului a putut interac-
tiona cu mine foarte eficient si rapid,
in intervalul de 12 ore al unei zile.
Niciunul dintre cei care au dorit sa ma
intalneasca in ziua respectiva nu a
fost amanat pentru a doua zi. Da!
Trebuie sa recunosc ca perioadele
extrem de scurte in care se succed
mandatele, in cazul acestui portofoliu,
iti lasa foarte putine sanse sa ai

rezultate notabile, iar, in acest context,
o implicare mult prea mare in activitate
poate fi tratata ca o pierdere de vreme.
Eu nu am vazut lucrurile asa.

Ce sanse ai sa produci
efecte, tinand cont de
mandatele foarte scurte
pe care le au ministrii
transporturilor?

Pretind ca am produs efecte, pen-
tru ca am vazut, repede, niste lucruri,
pe care le-am rectificat. Ma refer la
faptul ca toate santierele de autostrazi
stateau, din cauza unor piedici admi-
nistrative, pe care le-am eliminat. Cu
pretul unor eforturi inimaginabile si
niciodata atinse de predecesorii mei,
am elaborat 2.000 de acte normative,
care au contribuit la eliminarea barie-
relor din calea santierelor.

Principala realizare a
mandatului meu este ca, pe
santierele de executie, nimeni
nu mai poate spune ca sta din
cauza Statului sau a
detinatorilor de utilitati.

Acum, constructorii trebuie intre-
bati, daca nu avanseaza. Le-a placut
sa i ,incurce” statul si ei sa faca sesi-
zari sau plangeri si sa ceara penalitati,
cand, de fapt, nu aveau forta de mun-
ca necesara sa lucreze. Alt lucru
important pe care l-am realizat este ca
am pus in miscare atat aparatul biro-
cratic al Ministerului, cat si al compa-
niilor din subordine, dar lucrul acesta
se opreste o datd cu plecarea celui
care urmareste respectarea terme-
nelor.

Din pacate, in multe cazuri, te
lovesti de lipsa de sustinere in randul

Lucian
Sova

colegilor de cabinet. Am incercat, con-
stant, s& misc lucrurile si am transmis
nenumarate colegilor, ministri aviza-
tori, pe diverse acte ale MT, care au
fost tratate cu neglijenta. Am ajuns,
chiar, n situatia de a insista pe langa
unii colegi din cabinet sa sustina acti-
vitatea de avizare de hotaréari de
Guvern, de parca le-as fi dus acasa.
Chiar nu inteleg de ce sunt intarziate
avizele, in conditiile in care Ministerul
Transporturilor gestioneaza lucruri
prioritare.

in conditiile in care
Autoritatea Nationala pentru
Achizitii Publice din cadrul
Ministerului de Finante tine

3 luni la avizare un caiet de
sarcini, asa cum s-a intamplat
cu proiectul privind calea
ferata Gara de Nord — Otopeni,
esti condamnat la esec.

Parerea mea este ca, pentru ca
Ministerul Transporturilor sa fie efi-
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cient, trebuie ca ministrul Transporturi-
lor sa fie al doilea om, daca nu primul,
ca putere, in partidul de guvernamant,
sa aiba bunavointa si sa aiba price-
pere, pentru ca, atunci cand pune ma-
na pe telefon pentru a debloca pro-
cesul de avizare si autorizare, sa fie
luat in serios.

Nu te crede nimeni ca incerci sa
faci ceva. Toata lumea spune ca esti
prost. Si, intr-adevar, esti prost, pentru
ca nu reusesti sa misti administratia
romaneasca, iar Ministerul Transpor-
turilor, prin excelenta, interactioneaza
cu toata administratia centrala roma-
neasca. Aici, eu trebuie sa recunosc
un semiesec, desi am facut toate efor-
turile cu putinta si am dovezi in acest
sens. Atata timp cat ministrul Trans-
porturilor este, insa, tratat ca un baiat
care fsi cauta de treaba... lucrurile nu
se vor schimba.

Despre activitatea pe plan
international ce ne puteti
spune?

Am participat la reuniuni unde am
fost foarte respectat, insa dimensiu-
nea blocurilor este asa cum s-a vazut
cand s-a votat Pachetul Mobilitate 1,
in cadrul Consiliului Ministrilor. Am
sustinut, prin intermediul interventiilor
mele, faptul ca reprezinta o mare ipo-
crizie sa vrem sa eliminam un asa-zis
dumping sau concurenta neloiala in
piata, prin masuri care tin de siguranta
circulatiei sau de legislatia muncii. Pe
de o parte, inchid piata de transport
marfa si, pe de alta, o deschid pe cea
de transport pasageri. Este multa
ipocrizie.

Chiar daca, in timpul
discutiilor, minigtrii
transporturilor din UE au fost
de acord cu mine, in
momentul votului, au sustinut,
in continuare, masurile
protectioniste.

Totusi, la ultimul consiliu al minis-
trilor UE, care s-a intins pana la 1
noaptea, o serie de cedari au fost
generate si de conduita mea si a altor
cativa. Am observat ca toti ministrii
vestici au in spate aparate tehnice
foarte bine puse la punct. Sunt func-
tionari de buna calitate, bine platiti,
corecti, care apara interesele legitime
ale industriilor tarilor lor, gasesc punc-
tele comune si se coaguleaza. Asa va
fi Intotdeauna.

De ce ati decis sa va
abtineti atunci cand s-a
votat Pachetul
Mobilitate 1?

M-am abtinut pentru ca nu am
sustinut proiectul, iar o astfel de con-

duita Tn economia votului este similara
unui vot negativ. In plus, chiar in acea
seara, am preluat prerogativele pentru
presedintia consiliului si trebuia, n
mod traditional, s& am o manifestare
neutra. De altfel, abtinerea mea a fost
apreciata de ministrul polonez, in
acest sens. El a fost, de fapt, varful
de lance al dezbaterii si am colaborat
foarte bine. Am facut maximul posibil
in acea intrunire, iar acest fapt este
evident si din interventiile pe care
le-am avut si care oricand pot fi vizio-
nate online.

Ati produs o
adevarata revolutie in
ceea ce priveste
transportul national
regulat de persoane.
La un moment dat, a
parut ca ati oprit
definitiv comunicarea
cu asociatiile
profesionale. De ce?

Agreasem, inca de la inceputul
mandatului, cu patronatele din dome-
niu ca nu voi fi de acord cu o varianta
care sa para ca modifica totul, dar, de
fapt, sa nu schimbe nimic. Am pastrat
comunicarea directa, pana in momen-
tul in care s-au depasit limitele decen-
tei in discurs. Nu mi-am luat niciodata
angajamentul ca voi prelungi licentele
de traseu de o maniera arbitrara si
fara niciun fundament, doar pentru ca
se ameninta cu greve.

Cred ca nici transportatorii care
au astfel de trasee nu cred in ideea
ca este bine ca doar ei sa stapaneas-
ca pe piata, din tata in fiu, aceste
curse. Nu cred ca istoria care urmeaza
0 sa permita aceste feude.

Am cerut o varianta
legala pentru prelungire
si nu am primit-o.

Dar, in cazul in care contesta cu
succes ordinul de ministru pe care
l-am emis, exista varianta legala sa
prelungeasca licentele actuale, pe
motiv ca nu se incadreaza in timp.
Sigur, poate fi facut un ordin de pre-
lungire, dar nu este in regula, in raport
cu regulamentele europene si cu
multe alte elemente de care trebuie sa
se tind cont in elaborarea de acte
normative.

Totusi, transportul

regulat de pasageri a

fost un subiect evitat,

in timp.

Nu mai puteam trece cu vederea
acest subiect, tocmai pentru ca nu am
fost nici prost, nici corupt. Nimeni nu
imi poate spune ca este bine s lasi

din tata in fiu exclusivitatea pe o anu-
mita cursa.

in opinia mea, tocmai aceste
exclusivitati au generat
pirateria.

Este exact asa cum s-a intamplat
in America pe vremea prohibitiei.
Cand s-a interzis consumul de whisky,
au inflorit cei care faceau contraban-
da. Cand piata s-a liberalizat, Statul
a luat taxe si au inflorit restaurantele
legale. Piata, economia, cer alterna-
tive. Am fost in aceleasi birouri din bd.
Dinicu Golescu, cand aproape aceiasi
transportatori au solicitat ministrului
Mitrea introducerea sistemului de lici-
tatii privind transportul regulat de pasa-
geri. De ce sa fie arbitru prezumtiv, in
aceastd piatd, inspectorul de la
ISCTR, care nu i poate controla pe
toti? Mai corupta administratie ameri-
cana ca in vremea prohibitiei, nu a
fost niciodata. Cand este libertate si
echilibru in piata, nici functionarul nu
mai are pe cine sa favorizeze. Am ac-
tionat in numele unor principii pe care,
in esenta, le recunosc toti ca fiind va-
labile. Nu mai vorbesc, aici, de compo-
nenta legala, care tine de pozitia Con-
siliului Concurentei, ci de moralitatea
demersului. Chiar ma pretind cel mai
bun specialist in transport si infrastruc-
turd din cati ministri au fost in acest
Minister, in ultimii 15 ani. Si atunci,
daca nu as fi luat eu o astfel de de-
cizie, cine sa o faca?

Sunt cu ochii cat cepele pe demer-
surile pe care le face Ministerul Trans-
porturilor, prin reprezentantii sai, in a
apara in Justitie reglementarea care
este contestata de transportatori. Si o
spun cu subiect si predicat. Nu banu-
iesc, stiu ca se fac eforturi pentru a
se pierde procesele.

Aveti amintiri frumoase din
timpul mandatului?

Am doar amintirea unui efort de
care nu m-am crezut capabil si a unui
volum de activitate care depaseste
volumul meu de munca din ultimii 10
ani. Dar intru in istorie. Am inchis con-
tractul facut de ministrul Mitrea cu du-
ghenele la Metrorex si am spus stop sis-
temului pus la punct in timpul aceluiasi
ministru, care a permis realizarea unor
adevarate feude in transportul regulat
de pasageri. Am deschis proiectul Gara
de Nord — Otopeni. Am pus de 0 manie-
ra ireversibila pe harta doua proiecte de
autostrazi, care sa lege Moldova cu
Ardealul: lasi — Targu Mures si lasi —
Bac&u — Sibiu. In rest, m-am tinut de
cuvant, am promis 60 de kilometri de
autostrada si atat s-au deschis.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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SISTEMUL DE TRANSPORT COMBINAT
O solutie si pentru

transportatorii

din Romania?

Un proverb rus spune: ,,Nu exista niciun rau fara un bine ascuns in
el si niciun bine fara ceva rau. Binele si raul se poarta, reciproc, in
spmare” La aceste vorbe m-am gandlt atunci cand am fost rugat
sa scriu cateva randuri despre acest sistem de transport, deloc
nou, dar care isi face loc, cu coatele, si in actualitatea

transportului romanesc.

robabil ca tot din acest proverb,
P sau, poate, inspirat din jargonul

primilor transportatori, care au
hotaréat sa-si trimita doar semiremorcile
incarcate cu trenul, s-a nascut si
cuvantul german ,Huckepack”, care
defineste tot ce se poate cara in spi-
nare. Desigur, transportul combinat nu
se limiteaza la ceea ce se numeste
Huckepack, pentru ca include si alte ra-
muri apropiate, precum transportul
intermodal (cu asa numitele ,swap
bodies”), transportul de containere ma-
ritime, dar si cel al camioanelor com-
plete, respectiv cap tractor/semiremor-
ca sau autotren, numit si Ro-La (tot din
limba germana: ,Rollende Landstrasse”
= soseaua rulanta). Din lista de mai
jos, cu avantajele si dezavantajele
transportului combinat sosea/cale fe-
rata, veti cerne, deci, singuri binele si
raul, prin sita afacerii dumneavoastra.

Definitia...

Definitia transportului combinat
este simpla: transportul combinat este
o forma speciala a transportului de
marfuri, unde recipientul in care se
afla marfa ce urmeaza a fi transportata
(containere, suprastructuri intersanja-
bile sau semiremorci) este transportat
pe distante mai lungi, pe calea ferata
sau navala. Unitatea tractanta (camion
sau cap tractor) este folosita doar pe
distante scurte, pentru a transporta
unitatea incarcata pana la locul trans-
bordarii acesteia pe calea ferata sau
pe vapor. Aceste terminale sunt inzes-
trate cu macarale speciale, care efec-
tueaza transbordarea.

Desigur ca nu ajunge sa treci
Dunarea cu bacul si gata!

Este vorba de un transport com-
binat, cu avantajele lui. In cadrul

F—'—_'

Uniunii Europene, exista definitii foarte
clare (la care au aderat si state ne-
membre, precum Elvetia, Norvegia si,
de curand, Turcia), care includ distan-
tele minime, respectiv maxime, care
trebuie parcurse, in acest fel:

« cel putin 100 km (raza) de la
punctul de incarcare trebuie parcursi
alternativ;

e cel mult 150 km (raza) pot fi
parcursi pe sosea, intre punctele de

incéarcare, respectiv descarcare si ter-
minalul de transbordare, iar, in cazul
porturilor fluviale sau maritime — 200
de kilometri (radius).

Sistemul presupune, deci, existen-
ta unor terminale specializate Tn apro-
pierea destinatiei finale a marfurilor,
dar si punerea la dispozitie de unitati
tractante (cap tractor) diferite, la adu-
cerea semiremorcii in terminalul de
incarcare si la cel de descarcare.
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Desigur, semiremorca este preva-
zuta cu sisteme speciale de prindere,
si anume cu 4 buzunare pentru ghea-
rele macaralei, precum si un sasiu intarit
cu traverse suplimentare, pentru prelua-
rea sarcinii, atunci cand semiremorca
este ridicatd de macara. Pentru o si
mai mare flexibilitate in ceea ce priveste
vagoanele de cale ferata folosite, la
semiremorcile prevazute cu sistem
Huckepack se poate opta si pentru bara
de protectie din spate rabatabila, sau
cricul de sustinere, rabatabil si el (in
acest caz, semiremorca se sprijina in
vagon cu cuiul pe o sa falsa).

Cifrele, din 1998 incoace, sunt im-
presionante: pana azi, peste 35 de mili-
arde de tone/km au ajuns sa fie trans-
portate, anual, prin transport combinat,
care a generat, pe langa multe aspecte
comerciale, o economie, in favoarea
mediului, de circa 24 de milioane de
tone de emisii de COz2 pe an.

Care ar fi avantajele
practice?

1. Tn cadrul unui transport combi-
nat, in limitele de distantd de mai sus,
este admisa o greutate totala a auto-
trenului incarcat de 44 de tone, in loc
de 40 de tone, cat permite, de regula,
legea. Astfel, se obtine o economie ge-
nerala considerabild, in ceea ce prives-
te numarul total de camioane necesar
pentru aceeasi cantitate de marfa.

2. In majoritatea tarilor UE, cami-
oanele aflate pe sosea, in parcursul
spre sau de la terminal, pot circula
fara restrictii si in zilele de duminica
sau sarbatoare nationala, cand circu-
latia este, de obicei, interzisa.

3. O economie suplimentara se ob-
tine prin reducerea numarului de soferi
necesar, respectiv al timpului de lucru
al acestora, avand in vedere ca nu
mai trebuie respectati timpii de odihna,
obligatorii la transportul pe sosea.

4. Transportul combinat ofera o
siguranta de transport mai ridicata,
eliminandu-se, Tntr-o mare masura,
pericolul de accidente de circulatie, la
distanta parcursa pe sosea.

5. Se obtine o economie conside-
rabila la combustibil, uzura capului
tractor, dar si la taxele de sosea, per-
cepute in tarile atinse.

6. Unele tari, precum Germania si
Austria, ofera, chiar, o scutire totala de
impozite pentru vehiculele implicate,
atat pentru semiremorca respectiva,
cat si pentru unitatea tractanta, daca

aceasta este folosita doar in traficul
spre sau dinspre terminale.

Hai sa vedem si unde
sunt ,,bubele”

1. Transportul depinde de orarul tre-
nurilor sau al vapoarelor, pe care nu te
poti baza intotdeauna si in orice conditii,
iar, In cazul in care un astfel de transport
este perturbat (de exemplu, din cauza
unor intemperii sau a altor evenimente
neasteptate), nu se poate ocoli sau
recurge la un traseu alternativ.

2. Traseele accesibile sunt clar de-
finite si depind de existenta unor termi-
nale Tn apropierea punctelor de incar-
care/descarcare.

3. Tariful de transport este calculat
in functie de greutatea totala, deci se
plateste si pentru greutatea proprie a
semiremorcii.

4. Este necesar un efort logistic
mai mare, pentru a organiza tractarea
semiremorcii spre terminal sau spre
destinatia finala a marfii. lar, in cazul
unor intarzieri, vehiculele destinate
acestei operatii nu sunt folosite efectiv.

5. Special in cazul Romaniei: lipsa
unui interes actual pentru transportul
combinat duce si la o oferta extrem
de saraca de garnituri specializate de
tren, ce patrund in Romania.

Sa revenim la titlu...

Poate reprezenta transportul
combinat, Tn general, si cel de tip
Huckepack, in special, o solutie con-
venabila si pentru transportatorii din
Romaéania? Raspunsul este la fel de
romanesc ca si la multe alte intrebari
pe care le avem, in actuala situatie
politica din tara: ,ar fi putut...”.

Lansez o invitatie de dialog catre cititorii care fie au deja experienta in
transportul Huckepack, fie sunt interesati sa afle mai multe. Celor care vor
dori informatii, le voi raspunde la orice intrebare. Companiilor care lucreaza,
deja, in domeniu, le propunem realizarea unui articol in revista, prin
intermediul caruia sa prezinte modul in care si-au construit solutia. Puteti lua
legatura cu noi, transmitand un e-mail pe adresele dan.schnick@ziuacargo.ro

sau redactie@ziuacargo.ro.

Vecinii nostri de la Sud de
Dunare au inteles importanta
unei infrastructuri necesare,
ceva mai repede.

De exemplu, firma PIMK, din ora-
sul bulgaresc Plovdiv, una din cele
mai mari firme de transport din
Europa, a achizitionat si foloseste,
deja, din data de 2 martie 2018, o pro-
prie garnitura de tren (o a doua urmea-
za sa fie livrata in aceasta perioada)
care, initial, a facut legatura intre
Plovdiv si orasul Cerkezkdy din Turcia,
urmand ca, o datad cu sosirea celei
de-a doua garnituri, sa existe legaturi
directe intre Linz (Austria) si Istanbul,
cu opriri prevazute si la Ruse (printre
altele). Alte terminale, in Bulgaria, se
gasesc la Sofia, Stara Zagora, precum
sila Varna. O parte considerabila a ca-
pacitatii de transport a acestor trenuri
este inchiriata si catre terti clienti, deci
deschisa oricarui transportator, iar
Statul bulgar, la fel ca multe alte tari
din UE, ofera subventii de pana la
80% acelor firme care vor sa-si con-
struiasca un terminal propriu.

Am incercat sa aflu de la Ministerul
Transporturilor unde se afla asemenea
terminale in Romania, administrate
de autoritati. Raspunsul nu a fost unul
satisfacator. Ca de obicei, noroc cu
initiativa privata a unor transportatori
romani, care nu o data au dat dovada
clara a unei viziuni de perspectiva eu-
ropeana si au investit in terminale pro-
prii, la Oradea, Arad sau Ploiesti.

Este, deci, transportul in sistem
Huckepack o solutie? Daca privim la
dezbaterile extrem de aprinse si inso-
tite de protestul a mii de firme de trans-
port, in special din Europa de Est, in
fata sediului UE de la Bruxelles, atunci
cand noi reglementari restrictive pen-
tru carausi sunt pe cale sa fie adop-
tate, raspunsul nu mai poate fi decat
unul singur:

Da!

Dan SCHNICK
dan.schnick@ziuacargo.ro
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Ford Trucks, lider pe
piata de constructii

Multumita rezultatelor obtinute in 2018, compania Cefin Trucks,
cea care este unic importator si distribuitor al Ford Trucks in tara
noastra, anunta ca a devenit lider pe piata vehiculelor destinate
constructiilor, precum si pe segmentul de vehicule municipale.

upa acest an pozitiv pentru
D companie, pentru 2019 este

vizatd o importanta crestere
a cotei de piata si a segmentului de
cap tractor pentru transport interna-
tional, care reprezinta peste 75% din
vanzarile totale pe piata romaneasca.
Principala atractie din portofoliul Cefin
Trucks este noul F-MAX, vehiculul ce
a fost desemnat ,Camionul Anului
2019".

Ascensiune
accelerata

Jumatatea anului 2017 a fost un
reper important pentru evolutia pe care
a avut-o Cefin Trucks, lansand si inau-
gurand oficial sediul companiei, dar
si prin finalizarea procesului de
rebranding. In primul an de activitate,
Cefin Trucks, in calitate de importator
si distribuitor al Ford Trucks, a inre-
gistrat vanzari de 157 de unitati (de-
tindnd cote de piata de 1% pentru seg-
mentul de transport, 17% pentru
segmentul de constructii si 7% pentru
segmentul de vehicule specializate).

In al doilea an, compania si-a inde-
plinit si depasit obiectivul stabilit, sur-
clasand, in semestrul al doilea, doi
competitori cu o prezenta traditionala
pe piata. Numarul unitatilor vandute
s-a dublat, ajungand la 357 (inregis-
trand cote de piata de 1% pentru seg-
mentul de transport, de 35% pentru
constructii, unde Ford Trucks este lider
in prezent, de 13% pentru segmentul
vehicule specializate, si de 35% din
piata de autovehicule municipale, unde
Ford Trucks detine, de asemenea, pri-
mul loc). Parcursul ascendent conti-
nua siin 2019, cu peste 150 de unitati
de livrat in primul trimestru, datorita
unui flux accelerat de comenzi, ince-
pand cu trimestrul trei al anului 2018.
Acest start este, pentru companie, un
semnal clar ca obiectivul anului 2019,
de 450 unitati, poate sé fie depasit.

,De la bun Tnceput, principalul
nostru obiectiv a fost s& maximizam
profitabilitatea clientilor nostri, prin cea
mai competitiva oferta, atat la vanzare,
cat si la servicii post vanzare. Aceasta
strategie s-a dovedit corecta: Tn primii

Selim Yazici, Director General Europa de Est
si Balcani al Ford Trucks:

»Anul 2018 a fost un an de succes atat pentru Ford Trucks, cat si pentru
Cefin Trucks. Romania a devenit cea mai mare piata din punct de vedere al
volumului de vanzari, iar Cefin Trucks a fost premiat cu «Champions Award»
pentru performantele sale remarcabile de vanzari si reparatii. Cefin Trucks va
continua sa reprezinte marca noastra intr-un mod care ne va face mandri. Pe
masura ce continuam sa extindem operatiunile europene, ne propunem sa
crestem atelierele noastre de service de la 27, la 70, in 2019”.

doi ani de activitate, realizarile au de-
pasit planurile initiale, dovedind ca
know-how-ul echipei Cefin Trucks si
gama de produse Ford Trucks sunt o
combinatie sinergica si foarte potrivita
pentru piata romaneasca. Castigdm
constant si in mod accelerat cota de
piata pe toate segmentele in care sun-
tem prezenti, consolidandu-ne, in ace-
lasi timp, imaginea si recunoasterea,
lucru dovedit de rata ridicata de clienti
fideli, astazi peste 220, de care ne bu-
curam. Suntem foarte recunoscatori
atat clientilor nostri, cat si partenerilor
de la Ford Trucks, pentru ca ne-au
dat, inca o data, sansa de a ne de-
monstra profesionalismul in domeniu.
Increderea si suportul lor au fost de-

cisive pentru a atinge aceste rezul-
tate”, spune Stefano Albarosa, fonda-
tor si CEO Cefin Trucks.

Oferta completa si
bilant pozitiv

Dupa doi ani de prezenta pe piata
autohtona, bilantul companiei include
140 de actiuni demonstrative si orga-
nizarea, de doua ori pe an, a concur-
sului Best Driver Challenge, dedicat
exclusiv soferilor conducétori de Ford.
Prezenta companiei la toate eveni-
mentele de profil din industrie a cul-
minat cu evenimentul propriu de lan-
sare a modelului F-MAX la Bucuresti,
promovat, ulterior, la nivel national.
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Numai Tn luna noiembrie a anului tre-
cut, F-MAX, vedeta portofoliului Ford
Trucks, a fost prezentat publicului
avizat in alte 6 orase din Romania
(Baia Mare, Suceava, Cluj, Timisoara,
Arad, Brasov). Cu aceasta ocazie,
peste 2.000 de potentiali clienti au fa-
cut cunostintd cu noua cabina, iar o
mare parte dintre acestia sunt, deja,
mandrii posesori ai ei.

Serviciile livrate de Cefin Trucks
clientilor sai le asigura acestora o
oferta completa, pe langa activitatea
propriu-zisa de vanzare de vehicule
noi Ford Trucks. Cefin Trucks este li-
der de piata in vanzarea de vehicule
rulate, ofera servicii de asistenta teh-
nica de top, prin centrele sale din
Bucuresti, Brasov, Deva si Arad si,
prin reteaua sa de parteneri de servi-
ce, in Constanta, Craiova, Bacau,
Suceava, Baia Mare, Cluj, Oradea si
si are in plan deschiderea a trei noi
locatii after-sales in 2019. Cefin Trucks
ofera servicii de finantare interna si
externd complexe, incluzand si servicii
de trade-in si buy-back. Vehiculele
Ford Trucks sunt livrate echipate
standard cu sisteme de monitorizare
prin GPS, oferite de grupul Viasat. Si
echipa de vanzari s-a aflat intr-o
dezvoltare permanenta; de la 10
angajati, in 2016, a ajuns sa numere
16, in 2018. Tendinta de crestere se
va mentine si in acest an, cand com-
pania estimeaza ca numarul mem-
brilor fortei sale de vanzari va ajunge

Stefano Albarosa,
CEO Cefin Trucks:

»Vrem sa ne mentinem pozitia de lider pe
segmentele de constructii si vehicule
municipale si sa extindem substantial
cota de piata pe segmentul capete de
tractor, cu F-MAX in portofoliu. Pentru a
doua oara in istoria companiei Cefin,
suntem hotaréati sa devenim unul dintre
cei mai mari jucatori din piata
camioanelor grele. Ne-am propus sa
ajungem, in 2019, la un minimum de 450
de vehicule vandute, in crestere cu peste
28% in comparatie cu 2018. Cresterea
este generata, in primul rand, de
lansarea de anul trecut a modelului
F-MAX, «Camionul Anului 2019», un
produs de top in segmentul de transport
international. Dorim sa fim prima alegere
pentru transportatorii care isi doresc sa

la 22, pentru o acoperire teritoriala
optima.

Caracterizarea F-MAX

Noul F-MAX este, acum, disponibil
si pentru clientii romani. ,Distinctia
«International Truck of the Year 2019»
arata unde ne aflam in «calatoria»
noastra de productie de camioane.
Acest vehicul si premiul castigat repre-
zinta rodul muncii noastre, munca
noastra meticuloasa in domeniul cer-
cetarii si dezvoltarii precum si cunos-

isi maximizeze profitabilitatea”.

tintele si experienta pe care le-am cas-
tigat de-a lungul multor ani. Acest pre-
miu reprezinta o piatra de hotar in
dezvoltarea noastra. Faptul ca 23 de
membri ai juriului din 23 de tari diferite
dau muncii noastre, depuse in cerce-
tare si dezvoltare, recunoasterea pe
care o merita este, de asemenea, foar-
te Tncurajator, a completat Selim
Yazici, Director General Europa de
Est si Balcani al Ford Trucks.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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CAMIOANE Sl SERVICII

VOLVO FH CU I-SAVE

Costuri reduse
cu pana la 7%

Pentru a le oferi clientilor un consum de combustibil cu eficienta
ridicata, Volvo Trucks lanseaza modelul Volvo FH cu I-Save. Prin
combinarea noului motor D13TC cu o serie de caracteristici
actualizate de economisire, aceasta noua solutie poate reduce
costurile cu combustibilul cu pana la 7%, in cazul operatiunilor de
transport de cursa lunga, fara a compromite manevrabilitatea.

olicitarile de transporturi in
S toata Europa sunt in crestere,

iar camioanele parcurg distan-
te din ce in ce mai mari. In acelasi
timp, operatorii de transport se con-
frunta cu cresteri ale preturilor la moto-
rind, ceea ce pune presiune asupra
rentabilitatii.

,Volvo FH cu I-Save este raspun-
sul nostru la aceasta provocare. Este
o solutie completa, care combina cele
mai recente tehnologii, in vederea
reducerii substantiale a consumul de
combustibil pentru operatiunile de

transport de cursa lunga. lar acest
lucru este realizat fara a compromite
manevrabilitatea”, spune Roger Alm,
Presedintele Volvo Trucks.

Motor de ultima
generatie

La baza modelului Volvo FH cu
|-Save se afla noul D13TC, motorul de
ultima generatie cu cel mai eficient
consum de combustibil oferit de Volvo
Trucks pana in prezent. Este echipat
cu pistoane cu interior ondulat breve-

tat, care imbunatatesc combustia si
cresc eficienta, conducéand caldura si
energia catre centrul cilindrilor. Exce-
sul de energie si gaze de esapament
este utilizat, apoi, pentru a alimenta
motorul, prin intermediul unei turbine
suplimentare, plasate in fluxul de eva-
cuare, denumita ,unitate Turbo Com-
pound”.

Motorul D13TC produce un cuplu
suplimentar de pana la 300 Nm, ceea
ce iInseamna ca aveti nevoie de o ac-
celeratie redusa si de mai putin com-
bustibil pentru a mentine o _ »
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viteza constanta in traficul de pe
autostrada. Este solutia ideala pentru
clientii operatiunilor de transport de
cursa lunga.

Sisteme
actualizate

Printre alte caracteristici oferite de
I-Save, se numara noile axe spate efi-
ciente din punct de vedere al consu-
mului de combustibil, un sistem I-See
actualizat, bazat pe harti, care anali-
zeaza inclinatia drumului din fata si

oo

Volvo FH cu I-Save include:
* Motorul D13TC (cu tehnologia Turbo Compound) de 460 CP (cu 2.600 Nm) sau

de 500 CP (cu 2.800 Nm)

' Sl YA 506

* Noi punti spate cu consum de combustibil extrem de eficient

* Oprire motor la ralanti

¢ I-Cruise cu I-Roll, care regleaza viteza pentru a reduce consumul de

combustibil

* Pompa de servodirectie cu debit variabil

* Functie I-See actualizata

« |-Shift cu software optimizat pentru transporturile de cursa lunga
R —————————

se adapteaza la aceasta, incluzand
un software de schimbare a treptelor
de viteza optimizat pentru aplicatii
pentru transporturile de cursa lunga.

Cresterea combinata a eficientei ofe-
ritd de toate aceste produse si servicii
poate conduce la economii privind
costurile cu combustibilul de pana la
7%, fata de un motor D13 Euro 6
pasul D.

+Am adaptat fiecare aspect al func-
tiei I-Save pentru a se potrivi cerintelor
operatorilor de transporturi de cursa
lunga, mai ales ale celor care parcurg,
de obicei, mai mult de 120.000 de
kilometri pe an”, spune Mats Franzén,
Director strategie lant cinematic la
Volvo Trucks. ,Cu cat conduc mai mult,
cu atat cresc economiile potentiale.
Este un motor puternic, ce ofera un
consum de combustibil eficient si o
experienta lina a condusului.”

Volvo FH cu I-Save va fi disponibil
pentru comenzi pe pietele europene
incepand din data de 11 martie 2019.

Adaptarea: Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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Iveco a livrat prima
flota de camioane CNG

Din luna februarie, in Romania, circula prima flota de camioane
Ilveco Stralis NP 460, alimentata cu gaz natural comprimat.

ste vorba despre compania
E Ness Proiect Europe, ce ac-

tiveaza in domeniul construc-
tiilor si care a luat hotaréarea de a nu
mai participa, In mod impasibil, la
degradarea conditiilor de viata oferite
de catre natura, reducand amprenta
pe care o lasa asupra mediului.

Noua flota are activitatea concen-
tratd In jurul Capitalei, astfel, statiile
de alimentare, doua in zona Bucures-
tiului, ofera suportul necesar. Se efec-
tueaza transport de agregate, pe o
distanta de 250-300 km zilnic, incar-
cate tur-retur.

Mai mult decat achizitia in sine a
flotei de camioane nepoluante, este
semnalul pozitiv dat pietei prin aceasta
.migrare” catre vehicule echipate cu
motoare ce sunt prietenoase cu natu-
ra. Un exemplu ca se poate!

CNG, pentru
mai mult verde

Tncepand cu februarie, au iesit pe
sosele cele zece camioane noi, de
mare tonaj, ale companiei Ness
Proiect Europe. Acestea functioneaza
cu CNG, beneficiind de ultimele
tehnologii Tn materie de alimentare cu
gaz. Propulsoarele, de tip Cursor,
produc o putere de 460 CP si un cuplu
de 2.000 Nm, caracteristici similare
cu cele ale unui propulsor diesel. Dife-
rentele ,din spatele cortinei”, ins&, sunt
mari. Exista unele vizibile, asa cum
este costul mai mic in ceea ce priveste
carburantul, pretul unui litru de CNG
fiind cu circa 30% mai mic in compa-

Cofinantat de M

Interconectarea Europei al Uniunii Europene

MIHAI VAIDA, ADMINISTRATOR NESS PROIECT EUROPE: ,,Am fost motivati de
faptul ca s-a dat drumul statiilor de alimentare de langa Bucuresti. A contat,
bineinteles, stabilitatea business-ului pe care il conduc, dar si faptul ca este o
solutie ,,verde”. Asteptam, insa, ca Guvernul si autoritatile sa sprijine mai mult
aceste proiecte, astfel incat sa existe mai multe statii pe teritoriul tarii.”

EDUARD JIROS, NETWORK DEVELOPMENT MANAGER IVECO ROMANIA:
»Realizarea acestei livrari reprezinta incheierea unei etape, fiind cunoscute
controversele la adresa folosirii, in cadrul transportului international/greu, de
vehicule ce folosesc tehnologie alternativa. Intr-un context al urbanizarii accelerate,
toata lumea isi doreste mobilitate, dar cresterea emisiilor de dioxid de carbon este
o problema in crestere. Este vorba despre a studia si cantéri toate solutiile posibile
si, apoi, de a ajunge la ceva ce aduce economie si este sustenabil pe termen lung,
reducand amprenta asupra mediului inconjurator. Prin ceea ce ofera, aceasta
tehnologie se doreste a fi o solutie pentru transport, nu o problema.”

ratie cu cel al motorinei, iar consumul
scade, si el, cu 15 procente. in plus,
sau, mai bine spus, ,in minus”, avem
costurile legate de intretinere, pentru
ca Stralis NP nu mai are nevoie de

in Romania, Denisson Energy, firma
membra a grupului Antares, si
Asociatia Gazului Natural pentru
Vehicule, NGVA Romania, dezvolta
proiectul CNG Romania, care vizeaza
implementarea a 9 statii de alimentare a
vehiculelor cu gaz natural comprimat
(CNG) de-a lungul coridoarelor
pan-europene.

Proiectul, in valoare de 5,2 milioane de
euro, este derulat in cadrul programului
CEF al Agentiei pentru Inovatie si
Retele (INEA) a Comisiei Europene si

este cofinantat de Uniunea Europeana cu 85% din valoarea acestuia.
Detalii despre proiect si stadiile de implementare puteti gasi accesand

www.cngromania.eu.

Nota: Responsabilitatea privind aceasta publicatie revine integral autorului.
Uniunea Europeana nu este responsabila pentru modul in care sunt utilizate

informatiile publicate.

AdBlue sau filtru de particule, iar inter-
valele de service au ajuns la 90.000
de kilometri, costul total al proprietatii
(TCO) scazand cu aproximativ 7%.
Facand comparatia cu un motor diesel
Euro 6, Iveco Stralis NP produce cu
99% mai putine particule in suspensie
(PM), cu 60% mai putin dioxid de azot
si cu 80% mai putin metan.

Impactul pe care operarea unui
astfel de camion il are asupra mediului
este redus dramatic. in plus, Iveco
Stralis NP este mult mai silentios, in
comparatie cu un camion diesel, ceea
ce il face ideal pentru transportul pe
timp de noapte, in zonele urbane. Fata
de un motor diesel, nivelul zgomotului
atins de propulsorul Iveco alimentat
cu CNG este mult mai mic, ajungéand
pana la valori de 71 dB.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
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Solutii la criza
soferilor

Putin peste 180 de mii de soferi profesionisti erau, la inceputul
acestui an, angajati in companiile romanesti. Numarul celor
certificati era sensibil mai mare, iar numarul cartelelor tahograf
emise de ARR depasea 310.000. Diferenta dintre cele doua cifre

spune multe...

ipsa de forta de munca a creat,
L pe piata de transport autohto-
na, o situatie mult mai comple-
xa decét la prima vedere, pentru ca
este ntotdeauna insotita de o serie de
capcane. Putem gasi, astazi, o cale
de mijloc? Este o intrebare la care am
cautat mai multe raspunsuri, in cadrul
unei mese rotunde pe care revista
Ziua Cargo a organizat-o, la inceputul
lunii martie.
lata cateva concluzii care au reiesit
din discutiile purtate intre psihologi
specializati in transporturi, manageri
de resurse umane, directori generali
si patroni de companii de transport si
logistica.

Atentie la 20%!

O prima observatie. In contextul
crizei, sunt, poate mai mult decat alta-
data, acceptate acte de indisciplina
din partea soferilor. Din pacate, pro-
blemele mici se aduna incet, incet,
devin obisnuinta si creeaza imaginea
unui sofer cu probleme disciplinare si
de productivitate.

Nu toti trebuie, insa, tratati la fel.
80% dintre soferi sunt buni profesio-
nisti, seriosi, se intorc acasa si isi
respecta familia si copiii, observa unul
dintre patronii de firma de transport.
Ceilalti 20% nu pot fi, insa, trecuti cu
vederea, pentru ca reprezinta un
pericol real pentru toti ceilalti.

lata un percept care se aplica in
zona de securitate a firmelor, dar de
care puteti tine cont si in privinta sofe-
rilor. Atunci cand vorbim despre secu-
ritate, trebuie s& tinem cont ca apro-
ximativ 75% dintre oameni sunt de
buna credinta si se angajeaza in firma
ca sa isi faca treaba. Aproximativ 5%
targeteaza o anumitd companie pentru
ca are slabiciuni, oferind posibilitate de
actiune si céastiguri ilicite. lar 20%
dintre oameni sunt influentabili. Efortu-
rile unei companii trebuie sa fie indrep-
tate tocmai catre nehotarati, pentru
a-i determina sa treaca de partea celor
75%. Departamentul de resurse uma-
ne devine esential, in acest context.

Educatia este un
cuvant cheie

Din pacate, sunt parcari in care
ies in evidenta, in mod negativ, ro-
manii. Lucrurile nu pot fi, insa, simplist
privite, fara a fi luate n calcul provo-
carile cu care se confrunta fiecare con-
ducator auto Tn parte. Chiar daca este
compensat din punct de vedere ma-
terial, soferul este afectat pe toate
celelalte planuri, iar, in aceste conditii,
refuleaza. Nu trebuie condamnat pen-
tru aceasta, mai degraba trebuie pur-
tate discutii cu el.

In acest context, s-a desprins o
altd observatie. Educatia reprezinta
un cuvant cheie. Soferii trebuie pre-
gatiti Tnainte de plecarea in cursa,
pentru a fi prevenite problemele. Tre-
buie sa li se explice ce se poate intam-
pla si, eventual, sa vizioneze filmulete,
in acest context.

Li se pot expune studii de caz si
li se poate cere parerea: tu cum ai
face n situatia de fata? Soferii, s-ar
putea, astfel, disciplina de la sine.

Filmuletele pot rula inclusiv pe
ecranele montate in autocarele care
asigura transportul soferilor din Ro-
mania catre zona de unde vor prelua
camioanele. Modul in care trebuie sa

completeze CMR, procedura de urmat
in cazul unui accident, modul in care
trebuie abordata problema alcoolului
sunt doar cateva dintre subiectele care
pot fi abordate in aceasta maniera.

Un consilier poate
face diferenta

Nu trebuie, insa, sa trecem cu
vederea faptul cad multi dintre soferii
care fac transport international si, mai
ales, intracomunitar, pot suferi depre-
sii, din cauza ca sunt perioade lungi
departe de casa. In plus, se pot certa
cu sotia, pot avea copilul bolnav si pot
simti ca atunci cand beau, scapa de
probleme. Dar sunt si cazuri in care,
efectiv, nu stiu ce sa faca in parcare.
Acestora li se adauga soferii care au
fost martorii unor accidente grave sau
au fost, ei insisi, implicati intr-unul.

De aceea, existenta unui consilier
la care sa apeleze, pentru a-si putea
solutiona problemele, devine extrem
de importanta. Sunt soferi care ape-
leaza la psihologi care indeplinesc
rolul de consilier, pentru ca simt nevoia
sa bea. Beau cu prietenii in parcare,
pentru ca, apoi, sa se simta din ce in
ce mai tristi si sa simta, efectiv, nevoia
sa Tsi Inchida telefoanele si sa nu mai
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Atentie la parcari!

70% dintre incidentele de securitate au loc in parcari nesecurizate. Mai mult,
in cazul a 70% dintre ele, soferii sunt implicati, intr-o forma sau alta, fie
direct, fie prin furnizarea de informatii catre raufacatori, in parcari sau in alte
locuri. Exista, chiar, si o metoda folosita in acest sens (social engineering),
prin intermediul céareia raufacatorii colecteaza informatii, abordandu-i cu
intrebari bine gandite, pentru a afla ce transporta si pentru cine.

raspunda. Culmea, aceia nu ar trebui
sanctionati, ci ar trebui intrebati ce se
intdmpla cu ei si, eventual, indreptati
catre un consilier. Managementul com-
paniilor de transport, consilierii sunt
ce care ar trebui sa faca primul pas,
abordandu-i. Atunci cand un manager
fi va explica soferului faptul ca are
oportunitatea sa sune la un numar de
telefon. sa stea de vorba cu un con-
silier, o sa o faca. lar experiente din
piata arata ca se poate intra mai usor
in dialog cu soferii, daca psihologul
nu este angajatul firmei de transport.

Psihologul si
medicina muncii pot
da rezultate

Dar ce insemna incheierea unui
contract un cabinet autorizat, care sa
aiba in evidenta soferii? In primul rand,
0 anumita siguranta in privinta evalua-
rii psihologice periodice. De mentionat
ca nu trebuie monitorizata suplimentar
intreaga echipa, ci doar acei soferi
care au probleme sau care incep sa
dea semne ca intampina dificultati.
Tinand cont ca psihologul cunoaste
soferul, pentru ca a venit la el in ultimii
2-3 ani, pentru examenele obligatorii,
poate atentiona managerul daca inter-
vin schimbari in comportamentul lui.
Tn multe cazuri, intre psiholog si sofer
se creeaza o relatie de incredere.

In paralel, poate fi utilizat, ca o
cheie de verificare, contractul incheiat
Cu 0 companie care asigura medicina
muncii. De mentionat ca medicul poa-
te trimite soferul spre reverificare
psihologica.

Mici echipe si
pachete salariale
adaptate

Un lucru este cert. Viata unui sofer
profesionist nu este una usoara, iar
sentimentul de apartenenta la o echi-
pa e de bun augur. In acest context,
a avut succes realizarea de mici echi-
pe care sa includa seful de coloana si
dispecerul, care pot comunica, even-
tual, pe grupuri de WhatsApp. Mem-
brii echipelor se ajuta, astfel, intre ei.

O mare parte dintre conducatorii
auto profesionisti pleaca afara. Este
motivul pentru care sunt companii de
transport in cadrul carora s-au purtat
discutii pentru identificarea motivelor

care genereaza decizia soferilor de a
pleca. Apoi, au fost construite pache-
tele salariale astfel incat sa se intoar-
ca. In prezent, in multe cazuri, se ofera
sporuri importante de vechime. In plus,
firme care, in trecut, nu reprimeau so-
ferii plecati au ajuns la concluzia ca
merita sa lasi usa deschisa pentru
soferii buni.

Mai sunt soferi
care isi iubesc
meseria!

Si, pentru ca isi doresc in firma
angajati care iubesc meseria de sofer,
sunt patroni respectati de echipele pe
care le conduc si care pun mare ac-
cent pe camion. ,Pe langa testele obli-
gatorii, mai am unul in vedere, prin
care le pot surprinde caracterul si dra-
gostea de meserie. Orice sofer este
obligat, la noi in firma, sa isi spele

singur camionul, fiind o rampa amena-
jata special in acest sens”, arata unul
dintre participantii la masa rotunda.

Mai ales acum, un program corect
de fidelizare a angajatilor devine esen-
tial, iar departamentul de resurse uma-
ne trebuie utilizat la maximum.

De observat, insa, o imbatranire
a varstei medii a soferilor profesionisti,
in conditiile unei reduceri a interesului
celor tineri pentru aceasta meserie.
Tendinta poate ridica mari probleme,
n viitor.

Dar, pana atunci, este bine sa se
tina cont ca o mare parte dintre soferii
aflati pe comunitate au depasit 40 de
ani si ar vrea sa se intoarca in tara,
ca sa fie aproape de familie, daca vor
gasi o propunere care sa le convina.

in paralel, varianta soferilor straini
nu trebuie exclusa in totalitate, chiar
daca, acum, cadrul legislativ nu favo-
rizeaza astfel de angajari. Mai de-
vreme sau mai tarziu, s-ar putea trans-
forma intr-o realitate si pe soselele
din Romania. Dar, despre ce inseam-
na angajarea de conducatori auto
dintr-o alta tara, va invitam sa aflati
mai multe Tn paginile urmatoare.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro

J1vLIoImand

E-mail: info@holleman.ro

Preferatii transporturilor agabaritice.
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Soferii straini,
o varianta reala!?

in contextul actual, migratia fortei de munca din Romania
afecteaza toate industriile. Cu preponderenta in Transporturi

(dar nu numai), este de notorietate lipsa soferilor profesionisti,
din cauza ofertelor interesante facute din Vestul Europei de firme
cu renume si vechi de peste 80 de ani in acest domeniu. De multe
ori, acestea raman, insa, numai la nivel de oferta, realitatea fiind,
de obicei, alta, in momentul in care obligatiile la noul loc de
munca si salariul oferit nu mai corespund ofertei initiale.

ricum sunt datori sa incerce
o stiind ca, avand aceasta pro-

fesie de sofer profesionist, cu
vechime si aptitudini sau, chiar, si fara
vechime, oricand pot gasi un loc de
munca la intoarcerea in tara.

Este evident ca trebuie sa gasim
solutii urgente pentru necesitatile si
volumele de transport in crestere.
Atentie, insa! In faza initiala, este ne-
cesar sa fie abordat transportul natio-
nal si distributia.

Prima si cea mai rapida masura
consta in cresterea veniturilor pentru
soferii din transport national si distri-
butie, pana la un nivel in care confortul
si faptul ca sunt aproape de familie
compenseaza castigurile mai mari din
transportul international.

A doua solutie rapida (vom vedea
cat de rapida poate fi) este importul
de soferi profesionisti.

Este indicat sa se importe
soferi din tari unde economia
nu este asa de dezvoltata
precum Nepal, Sri Lanka,
Vietnam, Filipine, si unde se
vorbeste engleza la un nivel
acceptabil.

Daca, in alte domenii ale Logisticii,
Servicii, Hotel si Restaurant, este de
un real succes (cunosc cateva exem-
ple elocvente in acest sens!), in dome-
niul transporturilor, atunci cand este vor-
ba despre soferi profesionisti categoriile
C, C+E, transport national, devine mult
mai complicatd angajarea unui sofer
strain. Este mai usor pentru soferii ce
poseda permise de conducere cate-
goria B, pentru masinile de distributie
si curierat cu MTMA pana la 3,5 t.

Pasi de urmat...

Astfel, in cazul in care va decideti
in acest sens, am urmatoarele sfaturi.
* Luati legatura cu ambasada tarii
respective, va poate informa in legatu-

ra cu actele necesare si va poate
recomanda firme de recrutare cu care
sa lucrati in acest sens.

« Verificati ce documente sunt ne-
cesare pentru obtinerea permisului de
munca si a vizei de lucru in Roméania.

« Verificati costurile de recrutare
pentru fiecare viitor angajat; aceste
sunt in intervalul 450-600 de dolari. La
aceste costuri, se adauga un bilet de
avion anual pentru efectuarea conce-
diului.

« Verificati daca permisele de con-
ducere eliberate de tara respectiva
se pot preschimba fara examen, con-
form Ordinului 149/2014 ce modifica
si completeaza Ordinul Ministrului Ad-
ministratiei si Internelor 163/2011, pri-
vind preschimbarea permiselor de
conducere nationale eliberate de auto-
rittile competente ale altor state cu
documente similare romanesti.

 Angajati un avocat pentru verifi-
carea contractului ce trebuie semnat
intre firma dumneavoastra si firma
care face recrutarea. Elaborati un con-

tract de munca in limba roméana si en-
gleza, ce trebuie semnat de viitorul
angajat.

* Realizati traducerea Tn engleza
a fisei de post si a Regulamentului de
Ordine Interioara (ROI) al firmei dum-
neavoastra.

* Pregatiti un trainer sau un instruc-
tor vorbitor de limba engleza ce trebuie
sa faca parte din echipa ce face selec-
tarea acestora, pentru verificarea inde-
manarii de a conduce un camion si a
face selectia candidatilor in privinta
aptitudinilor.

=3 luni pentru
perfectarea actelor
si... multe altele

Aceste etape presupunand ca au
fost efectuate si viitorii angajati alesi,
luati in considerare un termen de doua
pana la trei luni pentru perfectarea ac-
telor necesare.

La sosirea in tara a acestora, tre-
buie sa fiti pregatiti cu spatii de cazare
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adecvate si 0 sala de curs pentru prega-
tirea acestora pentru conducerea unui
camion sau a unui tractor cu semire-
morca, in conformitate cu legile natio-
nale si cu regulamentele Comunitatii
Europene aplicabile si Tn Romania.
Trebuie obtinutd rezidenta in
Romania si trebuie preschimbat per-
misul de conducere cu unul roméanesc.
Obtinerea Cardului de Tahograf.
Majoritatea nu poseda acest card si
nu sunt obisnuiti cu utilizarea taho-
grafului, fiind necesara o pregatire
pentru utilizare tahograf, dar si pentru
arimarea marfurilor transportate.
Acesti soferi trebuie pregatiti pen-
tru obtinerea Certificatului de Compe-
tentd Profesionald sofer transport
marfa, ce cuprinde cunoasterea Regu-
lamentului EU 561/2006 privind timpii
de condus, alte activitati si odihna, ADR
si a altor regulamente subsecvente.

Echipajul, solutia in
perioada de inceput

In contextul actual, legislatia nu
prevede sustinerea examenului pentru
obtinerea Certificatului de Competenta
Profesionala in alta limba decéat limba
roméana. Probabil ca, Tn viitorul apro-
piat, ca si in alte tari din Comunitatea

Europeand, se va putea sustine acest
examen si in engleza. Acesta este, in
contextul actual, un impediment major
in posibilitatea angajarii unui sofer
profesionist din aceste tari.

Toate aceste activitati sunt consu-
matoare de timp. Estimez ca sunt ne-
cesare aproximativ trei luni pentru aco-
perirea lor, timp in care sunt angajatii
dumneavoastra. In acest timp, i puteti
folosi n echipaj, pentru a intelege spe-
cificul activitatii de transport national pe
care il executa firma dumneavoastra.

EIDLER
:TRANSPORT
{LOGISTIK

Mai sunt si alte aspecte, ce tin de
posibilitatea de a completa si a face
observatii pe CMR, la incéarcare si des-
carcare.

In rest, gasirea adreselor necesita
doar un GPS sau utilizarea clasicului
Waze.

Un pic cam complicat, nu?

Cristian HELWIG
Senior Consultant
HELP si Asociatii SRL
cristian@helwig.ro

PUBLICITATE
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Cautam parteneri

Companie de transport in continua dezvoltare cauta noi cola-
boratori cu remorci de tip Walking Floor, in vederea incheierii
unor contracte pe termen lung.

Domeniul principal de activitate: Germania, Austria, ltalia, EI-
vetia si, ocazional, alte state.

Asiguram ;

« utilizarea in ansamblu a camioanelor pe toata durata anului;
= posibilitatea de inchiriere a remorcilor de tip Walking Floor;
« dispecerat in limba germana, engleza, maghiara si romana;
= plata facturilor la 30 zile de la primirea documentelor;

« posibila plata cu sconto;

Km plin si gol se achita integral + taxele de drum pentru
camioanele Euro VI.
T2 pentru tranzitarea Elvetiei este asigurata de noi.

= Km plin si gol specificati pe fiecare comanda de transport.
= Km calculati conform CS-Routing (Map&Guide).
= Cca. 11.000 km pe luna.

Cerinte:

- licenta EU;

« asigurare CMR;

» RCA valabil;

» acces GPS;

= Albo Nazionale (autorizatie deseu ltalia),
- autorizatie deseu §53KRWG (Germania);
» camioane Euro VI;

* remorci cu sarcina utila 24 t.

IDLER >>))
'RANSPORT

_OGISTIK<. NS FAHRT

e EHRT!
)))):vﬁEHRRT NICHT VERK

www.eidler-logistik.at sy —

Contact:

Tel: +43 2647 42054 15
Fax: +43 2647 42054 89
Mobil: +43 664 88180 917
Mail: mircea@eidler-logistik.at
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Consumul de
alcool la volan,
un flagel de
neinvins?

in Uniunea Europeana, un sfert din cele 25 de mii de decese
produse in urma accidentelor rutiere, in anul 2016, sunt cauzate
de conducerea sub influenta bauturilor alcoolice. In plan national,
pe fondul consumului de alcool la volan, conform datelor Directiei
Rutiere, doar pe parcursul anului 2017 s-au produs 247 de
accidente grave, in urma carora 63 de persoane au decedat, iar

249 au fost grav ranite.

hristian Kellner, sef executiv
‘ : al Consiliului German pentru

Siguranta Rutiera, referin-
du-se la un studiu realizat in ianuarie
2019, in care se arata ca soferii ger-
mani inca subestimeaza riscurile de
a conduce in stare de ebrietate, spu-
nea: ,Cel mai bine este sa se tina sea-
ma de o regula clara: cei care conduc
sa nu bea; cei care beau, sa nu con-
duca!”

Din pacate, conducerea sub in-
fluenta alcoolului continua sa fie una
dintre cauzele principale ale acciden-
telor rutiere, accidente soldate cu
morti, réniti si pagube materiale ma-
jore. Cu toate ca, la nivel mondial, eu-
ropean si national, se incerca gasi-
rea unor solutii de stopare a celor care
consuma alcool la volan, in ultimii ani
numarul acestora nu a scazut.

Sa fie, oare, consumul de alcool
la volan un flagel de neinvins?

Desi, statistic, nu reprezinta ma-
joritatea, la réndul lor, soferii profe-
sionisti sunt depistati conducand dupa
ce au consumat alcool. Nu exista
Lfiltru” organizat de politia rutiera care

sa nu depisteze astfel de cazuri: de
la soferi care au ,baut o bere” pana
la cei care, dupa cum spunea un agent
de circulatie, ,nici nu stiau ca s-au
urcat la volan!”

Cauzele si efectele
consumului de alcool

Ce i determina, insa, pe soferii pro-
fesionisti, soferi care din aceasta ac-
tivitate se Tntretin, pe ei si familiile lor,
sa abdice de la normele elementare,
sa riste si sa consume alcool la volan?

Consumul de alcool este 0 metoda
rapida si, la inceput, placuta de a mo-
difica emotiile, sentimentele, starile
de dispozitie, in general. Supararea,
bucuria, agresivitatea, povara singu-
ratatii sau povara psihologica a res-
ponsabilitatilor, dorinta de socializare
(intalnita, frecvent, in parcari sau la
lungile cozi formate la frontiera, la
incarcat sau descarcat), alungarea
temporara a stresului, apararea TIm-
potriva dorului de casa, iata cateva
cauze care pot sa faca un conducator
auto profesionist sa consume alcool

,,Bautura este pentru
creier ceea ce este
nisipul pentru
rulmentii unel
masini.”

Thomas Edison

si sa-si continue cursa. Efectele psi-
hologice ale consumului de alcool
creeaza falsa impresie ca pot sa faca
singuratatea mai suportabila, ca pot
diminua sentimentele de izolare so-
ciala (singur el si masina, pe perioade
lungi de timp).

In realitate, consumul de alcool la
volan are ca efect imediat reducerea
coordonarii si a timpului de reactie,
diminuarea starii de vigilenta, a atentiei
si a cAmpului vizual. Totodata, alcoolul
altereaza luarea deciziilor, reduce
responsabilitatea si autocontrolul, da
frau liber actiunilor agresive, riscante,
necontrolate.

Pe termen lung, consumul de alcool
are efecte atat in plan profesional, cat
si social si familial. Scad productivitatea
si performantele, timpul de lucru este
utilizat ineficient, apar intarzierile, ab-
senteismul, indisciplina; de asemenea,
apar consecinte negative in relatiile cu
beneficiarii; consumatorul de alcool isi
schimba frecvent locul de munca. Tn
plan familial, apare dezinteresul, negli-
jarea familiei si a educatiei copiilor,
chiar destramarea acesteia.

S | | T-1 o { [-3.{ 0} £+ ]



Ce e de facut?

Soferii ofera, mereu, motivatii si
scuze pentru consumul de alcool la
volan. Exista, oare, si solutii pentru a
stopa acest adevarat flagel?

In majoritate, transportatorii afirma
ca, pentru consumul de alcool la volan,
toleranta este zero. Din pacate, trans-
portatorii afla mai rar (sau deloc) despre
comportamentul soferilor in parcari, in
depozite sau pe traseu, inclusiv despre
consumul de alcool. In aceasta situatie,
comportamentul soferilor, cand acestia
sunt consumatori de alcool la volan,

AVETI UN CAMION IN PANA?

AVETI ACCIDENT CU CAMIONUL DVS. SI'NU'VA MAI PUTETI DEPLASA?

se afla prea tarziu, cand evenimentul
nedorit (depistare in trafic sau, mai
grav, accident) s-a produs.

Cum putem, totusi, sa prevenim
consumul de alcool la volan?

Studiile au aratat, in repetate ran-
duri, ca programele de interblocare a
alcoolului (aparatele interlock), combi-
nate cu programele de reabilitare, au
redus ratele de recidiva atat in timpul,
cat si dupa ce soferul a fost obligat sa
instaleze dispozitivul in vehiculul lor.

Pentru a minimiza cat mai mult
posibilitatea ca soferii s& conduca

dupa ce au baut, un program de inter-
blocare a alcoolului nu trebuie sa fie
limitat la instalarea dispozitivului
interlock, ci, mai degraba, conceput
ca un set coordonat de activitati.

Masurile de reabilitare trebuie
adaptate situatiei si profilului soferului.
Este recomandata efectuarea unei
evaluari psihologice Tnainte de in-
ceperea procesului de reabilitare com-
portamentald, precum si monitorizarea
n timpul programului. Frecventa incer-
carilor inregistrate de sistemul de inter-
blocare a alcoolului de a porni camio-
nul dupa ce soferul a baut serveste
ca o indicatie a comportamentului
acestuia si da un prognostic privind
riscul recidivei.

Consumul de alcool este o optiune
personala constienta, optiune care in-
cearca sa fie mascata de tot felul de
motivatii; nu am putut sa refuz, am
baut la masa, am baut numai un
pahar, prietenii au fost de vina...! Tot-
deauna se vor gasi scuze. Important
este nu sa gasim argumente care sa
scuze consumul de alcool la volan, ci
argumente care sa-i faca pe soferi sa
refuze chiar si banalul pahar de bere.

Ca nu este usor o stim; ca trebuie,
de asemenea.

Psiholog pr. Cristian SANDU
Cabinet de psihologie autorizat

E-mail: psih.cristian.sandu@gmail.com
Tel.: 0751.364.575

PUBLICITATE

VA TRANSPORTAM LA SERVICE DACA SUNTETI DEFECT.
VA REPUNEM PE ROTI DACA SUNTETI RASTURNAT.
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Conducerea
auto, astenia
de primavara si
trecerea la ora de vara

O data cu venirea primaverii, foarte multe persoane se plang de ceea
ce numim astenia de primavara. Realitate sau fictiune, acest
fenomen, dupa unii specialisti, nu este cu adevarat o boala, ci,

mai curand, o stare generala de slabiciune a organismului, care
apare la schimbarea sezonului, fiind in stransa legatura cu cresterea
luminozitatii in timpul zilei. Aceasta haideti sa-i spunem indispozitie
fizica si psihica poate dura de la cateva zile, la cateva saptamani, in
functie de capacitatea de adaptare a fiecarui organism la noul sezon.

in punctul de vedere al siguran-
D tei rutiere, putini sunt cei care,

0 data cu venirea primaverii,
se gandesc ca astenia de primavara
poate avea consecinte si asupra condu-
catorilor auto. Majoritatea gandesc c3,
o datd cu cresterea zilei si aparitia
caldurii, toate sunt bune si frumoase.
Nu mai este zapada, gheata sau polei,
parafrazand, ,de-acum nu ne mai
ingheata parbrizul si motoarele”.

Studiile arata, insa, ca aproximativ
40% din populatie este afectata de in-
stalarea primaverii, de ceea ce numim,
generic, astenia de primavara. Extra-
poland, putem spune ca si aproximativ
40% din conducatorii auto sunt afectati
de acest fenomen.

Astenia de primavara ii face pe
soferi sa se confrunte cu o stare de obo-
seala generala, oboseala manifestata
mai ales prin scaderea vigilentei. Uneori,
pot aparea stari de irascibilitate nejusti-
ficata, manifestate prin nerabdare sau
prin comportamente agresive.

Cum ne ,tratam”?

Reamintim ca astenia de prima-
vara nu este o boal3, ci o tulburare de
sanatate, care se trateaza simplu, fara
medicamente.

Persoanele care considera ca sunt
afectate de astenia de primavara tre-
buie, in primul rand, sa petreaca mai
mult timp afara, sa faca exercitii fizice.
Soferii poate vor spune ca ei stau mai
mult afara, ca mai mult decat ei ,nu
se plimba nimeni”! De fapt, mersul in
masina, indiferent de tipul ei, autobuz,
camion sau autoturism, reprezinta o
forma accentuata de sedentarism.

Plimbarile in aer liber, exercitiile
fizice, o alimentatie echilibrata, bogata
in vitamine, evitarea dulciurilor con-

centrate, a zaharului si a cafelei, alaturi
de un somn odihnitor si suficient, sunt
.medicamentele” necesare pentru re-
capatarea progresiva a energiei.

Mai devreme, sau
mai tarziu...

O alta problema, poate chiar mai
serioasa, cu care se confrunta soferii
primavara este schimbarea orei.

Desi, in prezent, ,ora de vara” este
acceptata in peste o suta de tari din
intreaga lume, iar, in Europa, doar
Islanda nu o foloseste, sunt tot mai
multe voci (chiar de la nivelul Comisiei
si Parlamentului European) care critica
acest sistem arbitrar de schimbare a
orei in functie de anotimp si doresc,
aducand argumente solide, renuntarea
la el. Unul din argumentele majore care
sustin renuntarea la acest sistem este
legat si de consecintele nefaste produse
in domeniul transporturilor rutiere.

La sfarsitul anului 2015, membrii
Parlamentului European au prezentat
dovezi privind efectele trecerii la ora
de vara in domeniul transporturilor,

,,Primavara e acea
penoada a anului

cand la soare € vara,
jar la umbra e jarna.’

Charles Dickens

aratand ca energia, sanatatea si sigu-
ranta rutiera sunt afectate. Studiile pre-
zentate Comisiei pentru Transport
arata ca, in perioada imediat urmatoa-
re trecerii la ora de vara, au loc mai
multe accidente rutiere decat in mod
normal. Asta tocmai pentru ca aceasta
schimbare favorizeaza, la unii soferi,
instalarea prematura a oboselii si, in
acelasi timp, scaderea vigilentei.

Asociate cu simptomele asteniei de
primavara, efectele trecerii la ora de
vara se accentueaza, crescand, la soferi,
irascibilitatea nejustificata, manifestata
prin nerabdare (apare senzatia ca ,dru-
mul nu se mai termina”), sau prin com-
portamente agresive, materializate prin
incapacitatea soferilor de a fi toleranti in
trafic.

Astenia de primavara si trecerea
la ora de vara, iata doua probleme
care fac din inceputul primaverii o luna
dificild pentru soferi.

Psiholog pr. Cristian SANDU
Cabinet de psihologie autorizat

E-mail: psih.cristian.sandu@gmail.com
Tel.: 0751.364.575
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Soferite
de camion

Poate, acum zece ani, era dificil pentru o femeie sa fie sofer
profesionist, pentru ca masinile se conduceau manual, trebuia ca
soferul sa cunoasca si mecanica, parcarile nu erau supravegheate
etc. Astazi, intalnim in trafic, in Europa, tot mai multe soferite de
TIR, iar foarte multe dintre ele sunt romance.

irmele de transport din Romania
F au Tn echipe un numar redus

de soferite profesioniste si asta
ne face sa ne intrebam de ce. Raportul
firmelor mici este de 51a 1 (panala 5
camioane), astfel ca, in cultura orga-
nizationala a firmelor de transport,
exista, inca, ,0 bariera” cu privire la
rolul femeii la volan. Ildeea comuna
este ca o femeie nu se poate descurca
la fel ca un barbat Tn anumite situatii
specifice acestui job, cum ar fi schim-
barea unei roti, statul pe comunitate
singurd, situatii limita (cu hotii in par-
care), sau sa ajunga la timp la incarca-
re/descarcare, pentru ca femeile au
tendinta de a merge mai precaut decat
barbatii, iar anumite descarcari cu
booking pot fi ratate, pentru neincadra-
rea in program.

Mai multa rabdare si
prudenta

Femeia, la volan, are rabdare si isi
poate face treaba bine, poate fi mai
prudentd. intotdeauna o s& vedem o
femeie ca verifica starea camionului
mai des decat un barbat. De exemplu,
,Am oprit sa alimentez, verific rotile
(dau o tura in jurul camionului, pentru

|
T
o

Luminita
Ciorobea

ca mai bine observ acum si pot sa in-
tervin, decat sa fac o explozie la roata
pe drum)”. Este constiincioasa, iar a-
cest aspect se observa si in trafic, si
in siguranta marfii si a camionului.

Femeia la volan este organizata
(acte, program), ordonata, asa ca men-
tinerea camionului curat va fi ceva sigur.

In contextul actual al muncii, con-
sider ca acest job ar trebui promovat
si In rédndul femeilor. Cursele fixe, in-
terne, poate cu week-end-urile acasa,
constituie avantaje pentru ca o soferita
pentru a-si desfasura activitatea la
nivel optim.

Echipajul sot-sotie pe comunitate
poate avea aspecte pozitive ca: o mai
buna stare psihica, sentimentul de
siguranta dat de partener, organizare,
eficientd, intretinerea camionului.

Femeile aleg acest job din diverse
motive: un salariu atractiv, din iubire (in
acest fel, putand fi alaturi de partener),
din pasiune pentru masini si pentru
calatorii (ocazia de a vizita si alte tari).

Am stat de vorba cu cateva repre-
zentante ale comunitétii femeilor sofer
profesionist, pentru a descoperi mai
multe detalii despre motivatiile aces-
tora si despre modul in care privesc
aceasta meserie grea, dar frumoasa.

Luminita Ciorobea

»Sunt de loc din judetul Olt, am 41
de ani si, timp de 18 ani, am lucrat in
domeniul contabilitatii. Nu as fi crezut
vreodata ca imi voi schimba job-ul. A
fost o schimbare la 180 grade. Nu pot
s& spun ca m-au atras camioanele si
nici nu sunt pasionata de aceasta me-
serie, insa imi place sa conduc, avand
permis cat. B de 20 de ani. Faptul ca
job-urile, in Romania, sunt platite tot
mai prost; cu toate ca munceai ore
extra-suplimentare, munca ta nu era
recompensata pe masura asteptarilor.

Astfel, am decis sa iau drumul co-
munitéatii si s& fac echipaj cu sotul
meu. M-am hotarat intr-o seara, cand
el tocmai venise in vacanta, dupa 3
luni de comunitate, spunandu-mi ca zi-
lele trec foarte greu cand nu esti a-
proape de casa si de familie.

O data ajunsa pe comunitate, am
fost foarte fascinata de faptul ca am
avut ocazia sa vad tari precum Norvegia,
Portugalia, Suedia, Danemarca, Franta,
Spania, Belgia, Olanda, Anglia... cam
toate statele UE. Deci, frumos! Ocazii
unice in viata! Daca ramaneam in
Romania, nu aveam posibilitatea sa le
vad decét pe harta.

Insa, nu totul este asa roz pentru
un sofer de TIR. Lucrez cu sotul meu
in echipaj si programul nostru este de
21 de ore. Dar m-am obisnuit. In prima
saptamana, mi-a fost foarte greu cu
somnul, dar m-am concentrat la ma-
ximum la drum, caci acasa ma asteap-
ta fetita mea si familia. Nu trebuie sa
lasi somnul sa puna stapénire pe tine,
pentru a se Intdmpla tragedii! Avem
un scop, cand plecam de acasa, si
trebuie sa fim prudenti, pentru ceilalti
participanti la trafic, pentru familia
noastra si pentru noi, pentru a ajunge
teferi acasa. Acasa, in Romania!

Nu este usor,
dar nici imposibil

Viata pe comunitate, pentru o
soferita de TIR, nu este usoara, dar
nici imposibila. Daca te gospodaresti,
ai tot ce iti trebuie, mai ales ca, acum,
camioanele sunt performante si dotate
cam cu tot ceea ce este necesar: fri-
gider, clima etc . Doar doua lucruri nu
au: toaleta si dus. Cu acestea din ur-
ma ne descurcam, dar mai greut. Sunt
Autogrill-uri, parcari dotate cu toalete
si dusuri, iar, ca sofer, trebuie sa-ti
faci timp macar 30 de minute pe zi,
sa opresti pentru un dus. Caci totul e
pe graba, la noi. Programul e program.
Cursa e cursa si trebuie respectat ter-
menul de livrare.

Dar este posibil sa fii o femeie in-
grijita, chiar si pe camion, chiar daca
nu ai jacuzzi la bord, chiar daca nu ai
oglinda la fel de mare ca la tine acasa.
Important e sa arati ingrijit. Deci, se
poate, daca se vrea.

Apoi, vin pauzele de 24 si 45 de
ore, unde iti aloci timp pentru sapta-
méana care vine i iti pregatesti man-
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carica si altele necesare. In pauzele
de 45, ne mai relaxam, mai povestim
intre colegi, in parcare, despre moti-
vele pentru care am luat acest drum
al strainatatii. Am fost surprinsa sa
constat ca& 70% dintre soferii de TIR
au probleme n familie si sunt divortati.

Promovare

si sprijin

Din acest motiv, am luat decizia,
in anul 2015, de a infiinta grupul
SOFERITE DE TIR, pe Facebook, cu
scopul incurajarii doamnelor si dom-
nisoarelor de a deveni soferite profe-
sioniste. Foarte multi colegi au, acum,
sotiile cu ei, lucreaza in echipaj, iar
lunile pe comunitate trec mult mai usor
n doi, alaturi de partenerul tau. In pre-
zent, sunt colegd, prietena si admin
cu Florica Ancuta Gagea pe acest
grup al soferitelor de TIR, unde ne
straduim sa cautam, sa afisam si sa
promovam toate soferitele de camion
din Romania, pentru curaj! Sunt apro-
ximativ 700 la numar, conform statis-
ticii grupului nostru, si foarte multe au
prins curaj, datorita acestui grup pe
care |-am infiintat.

Ne straduim, in continuare, sa aju-
tam fetele la inceput de drum, sa le
indrumam si sa le povatuim asa cum
stim noi mai bine, prin prisma Tntam-
plarilor pe care le-am trait si noi. Sunt
foarte multe colege care ne multu-
mesc, care ne spun ca, fara acest
grup, ele nu ar fi fost soferite de TIR,
nu ar fi fost impreuna cu partenerul
lor, iar casnicia lor ar fi luat o alta
intorsatura. Sa fii cu sotul in echipaj
este un privilegiu. Majoritatea sotiilor
sunt protejate si respectate si ai o
baza de sustinere in situatii dificile, in
situatii de panica. Ne ajutam reciproc.
Dar recunosc ca tot ceea ce este mai
greu, el face.

In ceea ce priveste soferitele sin-
gure pe camion, din punctul meu de
vedere, am o reticenta, in special pe
comunitate. Sa faci comunitate, ca fe-
meie, este foarte riscant, din mai multe
puncte de vedere. Si cu totii stim, in
special soferii, la ce riscuri suntem
expusi. Sunt situatii cand trebuie sa
parchezi in zone industriale, parcari
oarbe... si in alte zone riscante, din
cauza hotilor si infractorilor, iar, ca
femeie singura, ma intreb daca, noap-
tea, nu iti este frica sa mergi la toa-
leta.”

Florica Ancuta Gagea

»Sunt originara din judetul Bistrita-
Nasaud, am 40 de ani. Locuiesc In
Spania de 17 ani, impreuna cu toata
familia mea. Am locuit 10 ani in partea
de Sud a Spaniei, mai precis in Gra-
nada, unde am avut diferite job-uri,

incepand de la camerista, pana la
receptionera etc., iar, de 7 ani de zile,
locuiesc in Valencia.

Aceasta schimbare de la o zona
la alta a fost din cauza meseriei sotului
meu, si anume sofer de TIR.

Cand ne-am mutat in Valencia, pe
15 decembrie 2011, sotul meu avea
firma lui de transport si, la vremea
aceea, aveam doua camioane ale
noastre; pe unul muncea sotul meu si
pe celalalt cumnatul meu.

In somaj fiind, am inceput sa merg
peste tot, sa imi depun CV-ul, pe la
hoteluri, pe la supermarket-uri...
s.a.m.d. Intr-o zi, am ajuns la un su-
permarket foarte renumit aici, n
Spania. Merg la fata care era la casa
de marcat si 1i las CV-ul; cand ajung
la usa, Tmi intorc capul si o vad pe
fatéd cum Tmi mototoleste CV-ul si mi-|
arunca la cos!

Imi aruncase, efectiv, munca de
10 ani la gunoi!

De aici a inceput totul; am ajuns
acasa plangand si i-am spus sotului
«gata, fac scoala de soferi profesio-
nisti». Sotului nu i-a venit s& creads;
i-am povestit ce s-a intamplat si, a
doua zi, m-am inscris la scoala. Mer-
geam zilnic, faceam naveta 8 km intr-o
localitate vecina, unde faceam teste
pe calculator .

Am fost atat de motivata tncat, in
3-4 luni de zile, am luat toate exame-
nele din prima incercare.

Am nceput sa muncesc cu sotul
in 2013, am inceput sa «colindam»
Europa in lung si in lat. Mergeam
peste tot, Germania, Grecia, Olanda,
Belgia... etc.

Nu a fost deloc usor la inceput,
dar pot sa-i multumesc sotului ca a
fost un mentor foarte bun. Nu a fost
deloc usor pentru mine, deoarece eu
niciodatd nu visam sa ajung soferita
de TIR!

imi iubesc meseria
si camionul!

Vremea a trecut si am mai cum-
parat Tnhca 2 camioane. In 2016,
aveam 4; in primavara aceluiasi an,
s-a imbolnavit un sofer de-al nostru si
a trebuit sa merg eu, deoarece cursa
era deja confirmata. Am inceput sa
merg sigura pe camion; atunci am va-
zut eu ce inseamna, cu adevarat,
soferia, deoarece trebuia sa fac eu
tot, responsabilitatea era a mea, nu
mai era a sotului.

Cand ajungeam pe la depozite,
unde incarcam, erau multi soferi care
isi dadeau coate; se uitau la mine sa
vada ce fac, cum méa descurc, deoa-
rece, in majoritatea locurilor, trebuia
sa Incarc si descarc eu.

Ce sa va mai spun, nu am simtit
Tn niciun moment firma cu care lucram

in prezent sa aiba vreo retinere fata
de mine, sau oamenii de acolo sa fie
mai distanti. Fac aceleasi rute pe care
le face si sotul meu, avem curse fixe,
aici, doar in Spania, momentan ne
vedem doar in week-end-uri, acasa.

Daca la inceput mi s-a parut foarte
grea aceasta meserie, acum pot sa va
spun ca nu as schimba-o cu o alta.
Pur si simplu, imi iubesc camionul,
imi iubesc «casuta» mea pe roti, in
care stau mai mult decat acasa.

Nu as putea sa plec sa fac comu-
nitate, pentru ca mi-ar fi foarte frica
(din cauza multor intAmplari auzite)
si, in al doilea rand, suntem o familie
foarte unita si nu am putea sta departe
mult timp unul de celalalt.

Acum vreo luna de zile, am vazut
un anunt intr-un ziar, aici, in Spania,
n care spuneau ca angajeaza soferite
de TIR; tocmai de aceea, pana in
momentul de fata, nu am vazut patroni
reticenti. Eu lucrez doar pe frigorifice.
Trebuie s& cuplez si sa decuplez
singura. Ce-i drept, mai rar, dar trebuie
sa o fac. Au fost si sunt zile in care
trebuie sa descarc eu, cu o transpaleta
manuald; ce-i drept, paletii sunt cam
grei, uneori, dar ma descurc. Am avut
zile in care am avut pana la remorca,
au fost zile in care mi s-a rupt cablul
de aer de la capul tractor si a trebuit
sa improvizez, fiindca trebuia sa ajung
la descarcat. Este o meserie frumoa-
sa, dar si o meserie cu foarte multe
riscuri.”

Andreea GHEORGHE
Psiholog specializat in psihologia
transporturilor
gheorghe.andreeaioana@yahoo.com
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RENAULT TRUCKS OPTIFUEL CHALLENGE 2019

Cine va fi
ECO-soferul anului?

Inaugurata in 2012 si dedicata in exclusivitate stilului de condus
eco, competitia Optifuel Challenge, aflata anul acesta la a cincea

edltle, arata angajamentul Renault Trucks pentru sprijinul soferilor
in reducerea consumului de combustibil. in 2019, etapa de
selectie nationala a celui mai bun sofer, care ne va reprezenta la
nivel international, sta sub semnul aniversarii a 20 de ani de
Renault Trucks in Romania.

a editia anterioara, desfasurata
I in 2017, au participat 3.000 de

soferi, reprezentand 2.300 de
companii, din 29 de tari. Suntem
mandri sa va reamintim ca Adrian
Tintea, reprezentant al companiei
Tintar Spedition, campionul nostru na-
tional, a reusit cea mai buna perfor-
manta a echipei Romaniei de panain
prezent, adjudecandu-si locul al ll-lea
in Finala Internationala a Optifuel
Challenge 2017. De ce sa nu speram,
anul acesta, la Marele Premiu?

inscrie-te in
competitie si poti
castiga un camion!

Editia din acest an a Optifuel
Challenge va reuni participanti din 26
de tari, candidatii fiind desemnati, ca
de fiecare data, prin intermediul unor
selectii nationale. Soferul care va ocu- Purtator al simbolurilor nationale
pa primul loc pe podium va avea privi-
legiul de a reprezenta tara noastra la

Pentru a marca aniversarea 20 de ani de activitate prin reprezentanta directa
in Romania, Renault Trucks a conceput un design special pentru camioanele

finala internationala care va avea loc de concurs, care prezinti cateva elemente cu care ne mandrim din cultura,

in octombrie 2019. Castigatorul de la natura si istoria poporului roman:

nivel international va pleca acasa cu * Coloana Infinitului, opera de arta care reprezinta aspiratia spre perfectiune,

un Renault Trucks T High 2019. realizatd de catre Constantin Brancusi, sculptor de renume mondial, stabilit
Soferii se pot nscrie In selectiile pentru multi ani la Paris, realizand o importanta legatura culturald cu Franta.

nationale prin intermediul reprezen-  Transfagarasanul, una dintre cele mai frumoase si mai spectaculoase

sosele din lume, reprezentand frumusetea naturala, precum si profesia de
transportator, care pune lumea in miscare.

* Lupul Dacic, simbol puternic, pentru originile, istoria, forta si curajul
poporului nostru.

tantilor de vanzari, la centrele Renault
Trucks din Romania, sau electronic.
Pentru inscriere, doritorii vor trebui sa
trimita formularul electronic completat

OPTIFUEL ©
2019

— S — i

D —--_ ——

S | | T-1 o { [-3.{ 0} £+ ]



noua T High 2019 si propune motori-
zari DTI 11 si DTI 13 Euro 6 Step D.
Vehiculele din aceasta gama dispun de
un nou sistem de post-tratare, realizat
cu ajutorul unor noi materiale cu un
grad crescut de durabilitate, si de un
senzor de calitate pentru AdBlue. Ca-
mioanele sunt echipate cu sistem
Optivision de noua generatie, cu regu-
lator predictiv de viteza, care foloseste
topografia pentru a optimiza schimba-
rea treptelor de viteza si care stochea-
za datele direct in vehicul. Nu in ulti-
mul rand, vehiculele sunt dotate cu Eco
Cruise Control, care propune noi setari,
pentru a folosi mai putin combustibil.

Performantele soferilor vor fi eva-
luate prin Optifleet, sistemul telematic
de management al flotei de la Renault
Trucks. Sistemul méasoara eficienta
stilului de condus in functie de cateva
criterii:

« anticipare (utilizarea inertiei vehi-
culului si franarea);

« utilizarea corecta a vehiculului
(timpul petrecut Tn zona economica);

* timpul petrecut la ralanti.

>
-

catre reprezentantul de vanzari Reamintim ca modelul de cap trac-
Renault Trucks, sau direct la adresa: tor cu care va pleca acasa castigatorul Raluca MIHAILESCU
marketing_ro@renault-trucks.com. finalei internationale este din generatia raluca.mihailescu@ziuacargo.ro

Selectiile nationale se vor desfa-
sura, in perioada aprilie-iunie 2019,
la centrele Renault Trucks, dupa ur-
matorul calendar:

» Bacau: 1-3 aprilie;

* Pitesti: 15-19 aprilie;

* Bucuresti 6-10 mai;

* Oradea: 13-17 mai;

* Cluj: 20-24 mai;

« Sibiu: 3-7 iunie;

* Timisoara: 10-14 iunie;

« Constanta/Buzau: iunie; perioada
va fi anuntata in curand.

Camionul de concurs

Anul acesta, participantii vor con-
cura pentru prima oara pe modelul de
top, cu cabina mare, de la Renault
Trucks, un T High 2019.

dOTRINASO0D V Fd30NA3Y™ 3d dIHS

Premii Optifuel
Challenge 2019 -

international Adrian Tintea, vice-campion international

PREMIUL | _ Optifuel Challenge 2017:

* Companie — camionul Renault

Trucks T High 2019 »Am pus in aplicare tehnicile de conducere si cunostintele de zi cu zi, pe

» Sofer — voucher in valoare de care le-am dobéandit de-a lungul timpului. Foarte important este calmul, sa stii

6.000 EUR sa anticipezi si sa pui in valoare tehnica si inovatiile prezente pe camion.

* Echipa — o excursie la Lyon, Noile tehnologii sunt foarte accesibile, este usor sa te familiarizezi cu ele si

acasa la Renault Trucks sa profiti de ceea ce au de oferit. Dintre acestea, cel mai mult imi place sa ma
folosesc de rularea libera. Este o idee foarte simpla, dar extrem de eficienta

PREMIUL 11 si, in opinia mea, cea mai inteligenta inovatie care a fost montata pe

» Sofer — voucher in valoare de camion.(...)

3.000 EUR Din punctul meu de vedere, intr-un astfel de concurs, conteaza 90% tehnica
de conducere, atentia si stapanirea de sine si 10% norocul, conditiile de

PREMIUL Il trafic, cele meteorologice, caldura ambientala etc. Trebuie sa simti camionul

» Sofer — voucher in valoare de si sa il indrumi pe calea cea buna, sa iti devina partener, iar tu sa devii parte

1.500 EUR din el.”
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Sisteme de
securitate pentru
,sofer si marfa
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GHID DE REDUCERE

intr-un numar anterior, povesteam despre transportatorii din
Mexic, care se vad nevoiti, in ultima vreme, sa isi blindeze
masinile, pentru a face fata atacurilor inarmate. Chiar daca Europa
nu este atat de expusa crlmmalltatu wla drumul mare” precum alte
zone din lume si chiar de blindaje nu este (inca) nevoie, totusi,
TAPA EMEA atrage atentia aproape in fiecare luna asupra cresterii

ingrijoratoare a furturilor de marfa.
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ALIMENTARE FARA GRIJI
IN EUROPA PRIN CARDUL
MOL GOLD EUROPE

P MOLGROUP CARDS

FOLOSITI CARDUL MOL GOLD EUROPE Sl IN NOUA NOASTRA RETEA EXTINSA

Noi statii de alimentare sunt disponibile acum in Germania, Franta,
Belgia, Luxemburg si Olanda.

Pentru mai multe detalii, vizitati-ne pe: www.molgroupcards.com
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e la furturi din mers, demne de ,Cirque de Soleil”,

la deturnari de camioane, sechestrari de soferi sau

atacuri cu gaz, se pare ca, daca marfa renteaza,
nici hotii europeni nu dau dovada de prea multa timiditate.
Asta ca sa nu mai vorbim despre permanenta amenintare
a pasagerilor clandestini, care Incearca sa se foloseasca
de orice ocazie sau metoda, pentru a se infiltra in camioa-
nele cu destinatia Marea Britanie. Din acest motiv, ne-am
propus, in acest Ghid, sa va prezenta, pe scurt, cateva din-
tre metodele tehnice suplimentare de protectie pe care le
pun la dispozitia clientilor cativa dintre cei mai importanti
producatori de vehicule comerciale din Europa.

IVECO

Sistemele fac parte din paleta larga de accesorii lveco:

* DIABLOCK - incuietoare automata de siguranta,
pentru compartimente de incarcare. Dupa 5 secunde de
la inchiderea usii, mecanismul o blocheaza, automat.

* LEOBLOCK - sistem de alarma care poate fi asociat
cu DIABLOCK si care avertizeaza in cazul deschiderii frau-
duloase.

« Sistem antifurt pentru vehicul — cu gestionare prin
telefon. Permite blocarea motorului si protectie anti-pornire.

* TECNOSAT — sistem de monitorizare GPS, indepen-
dent de telematica vehiculului, cu transmitere automata a
alarmelor, coliziunilor, semnalelor SOS. Permite transmi-
terea SOS si prin comanda de la bordul vehiculului.

* Blocator extern pentru compartimentul de incarcare.

» Mai multe variante de sisteme de supraveghere video
360° + DVR + Senzori proximitate. Kit-urile vin in mai multe
variante de capacitate de stocare, arii de actiune si ecrane.

MAN

MAN propune un sistem de camere care asigura atat
o crestere a gradului de siguranta in circulatie, cat si o mai
buna supraveghere a zonelor din jurul camionului, pentru
depistarea oricaror interventii suspecte.

MAN VideoView consta din doua intrari video, care fac
posibila montarea a doua camere analogice de luat vederi.
Imaginile sunt afisate pe ecranul color de 7 inch de la
bordul vehiculului, parte a sistemului MAN Media Truck
Advanced.

Optiuni de activare:

* prin intermediul interfetei touch-screen a display-ului
radio;

* prin intermediul butonului de control CAM al radioului
(prin apasarea de mai multe ori, se realizeaza schimbul
intre cele doua fluxuri de imagini).

Avantaje:

* vizibilitate Tmbunatatita, datorita faptului sa se poate
regla pozitia camerei dupa necesitati;

» economii financiare, nefiind nevoie de instalarea unui
ecran suplimentar la bord;

 campul vizual al soferului catre Tnainte nu este limitat
de instalarea unor ecrane suplimentare;

« interfata plug-and-play din fabrica permite instalarea
camerelor in orice moment si folosirea lor imediata.

MERCEDES-BENZ

Mercedes-Benz Trucks investeste masiv in cercetare
si dezvoltarea de sisteme de siguranta, dar si Th masuri
de precautie constructive, in ceea ce priveste securitatea
antifurt.

« Standard Actros: sistem de inchidere centralizata,
care poate fi extins, optional, la inchiderea automata a
geamurilor si a trapei.

* Optional: sistem de alarma multifunctional pentru ca-
mion si semiremorca/remorca, acesta dispunand de trei
senzori ultrasonici suplimentari, montati in interiorul cabinei.
Semnalele acustice si vizuale, care se declanseaza la
detectarea posibililor intrusi, maresc siguranta soferului si
a intregului ansamblu.

» Standard noul model Actros, lansat in toamna anului
2018: sistem MirrorCam care, pe langé contributia sem-
nificativa privind manevrarea camionului, are si rol de pro-
tectie. Tnlocuind oglinzile conventionale cu doua camere
montate la exteriorul autovehiculului si cu doua ecrane de
15 inch pe stalpii A din interiorul cabinei, MirrorCam este
benefic atunci cand soferul se odihneste sau doarme: un
comutator amplasat pe usa si unul langa pat activeaza
sistemul timp de doua minute. Acest lucru permite soferului
sa verifice, pe ecrane, in orice moment, zona din jurul
vehiculului. In cazul unei tentative de furt a incarcaturii sau
a combustibilului, ori de vandalizare a vehiculului, soferul
poate da rapid alarma asupra situatiei. Acest sistem func-
tioneaza chiar si atunci cand perdelele sunt trase sau
autovehiculul este complet oprit.
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RENAULT TRUCKS

Renault Trucks a introdus, o data cu lansarea celei mai
recente generatii T, cateva solutii de protectie pentru sofer.

» Alarma multifunctionala. In momentul in care cineva
incearca sa forteze usile sau portbagajele exterioare, sau
sparge o fereastra, se declangseaza o alarma care emite
un semnal de 90 dB, care se repeta de pana la 10 ori timp
de 30 de secunde. Alarma se declanseaza, de asemenea,
daca vehiculul este tractat sau cabina rabatata. Renault
Trucks a prevazut si posibilitatea conectarii acestei alarme
la trailer, pentru prevenirea furtului de marfa.

« Buton de alerta la bordul vehiculului, la iIndeméana
soferului, care poate fi actionat in eventualitatea unui pericol
iminent. Acest buton declanseaza alarma si aprinde luminile
cu intermitenta.

« Sistem de incuietoare mecanica anti-efractie, denumit
Doorlock. Acest sistem fixeaza usa de manerul treptelor,
facand imposibila deschiderea acesteia din exterior.

» Dispozitiv care, conectat la priza de 12/24 V de la bord,
previne soferul in cazul detectarii oricarui tip comun de
gaz toxic.

SCANIA

Scania propune mai multe sisteme anti-furt, de protectie
si alarma, toate ca dotari optionale:

» Alarma furt de combustibil — sistem care masoara
nivelul de combustibil din rezervor, atunci cand camionul
este parcat. Acesta detecteaza o scadere de minimum
4-8% a volumului de combustibil, in functie de configuratia

rezervorului. Activa timp de 65 h. Capacul rezervorului
informeaza potentialii infractori asupra existentei alarmei.

* Dispozitive anti-furt pentru rezervor.

« Sistem de alarma, controlat prin telecomanda. Atunci
cand este activat, cabina este monitorizata in mod constant
prin intermediul unor senzori de miscare si a unora instalati
pe usi si trape. De asemenea, exista si un senzor de
inclinare. Este posibila activarea senzorilor autonom unii
fata de ceilalti. Include un buton de panica pentru sofer,
in cazul unei situatii de urgenta.

* Inchidere centralizata automata de securitate, cu sau
fara sistem de alarma. Usile se incuie automat, cand
vehiculul atinge o viteza de 15 km/h. In cazul producerii
unui accident in care se declanseaza airbag-ul, usile se
descuie automat. In cazul in care vehiculul nu este dotat
cu airbag sau daca acesta nu se declanseaza, usile trebuie
descuiate manual.

* Incuietoare suplimentara pentru usi, folosita, de
exemplu, pe timpul noptii, in timpul pauzelor.

VOLVO TRUCKS

Volvo Trucks pune la dispozitia clientilor sai cateva sis-
teme optionale importante, de natura sa creasca gradul de
securitate la bord, dar si posibilitatea urmaririi si depistarii
camionului, in cazul (nedorit) al unei deturnari:

« Sistem antifurt, care propune doua variante: doar pen-
tru cabina, sau unul care acopera atat cabina, cat si supra-
structura/semiremorca/remorca. Acest sistem indeplineste
cele mai Tnalte cerinte setate de catre companiile europene
de asigurari. Alarma este integrata cu sistemul de Tnchidere
centralizata si utilizeaza aceeasi telecomanda (cand usile
sunt inchise, se armeaza si sistemul) si propune, de
asemenea, si un buton de panica (daca soferul apasa
acest buton mai mult de 2 secunde, se porneste alarma).

« Sistemul Dynafleet, care permite localizarea camio-
nului. Conform celor declarate de catre reprezentantii produ-
catorului, au existat numeroase cazuri in care sistemul a
permis localizarea si recuperarea unui camion furat.

* Aplicatia My Truck, care avertizeaza soferul daca por-
neste alarma si care ii permite sa verifice starea camionului,
direct de pe telefon, oriunde s-ar afla — de exemplu, daca
usile sunt incuiate etc.

* Posibilitatea montarii unor camere de luat vederi supli-
mentare, in special in spatele semiremorcii, permitand so-
ferului sa sesizeze daca exista tentative de furt de marfa
atat in mers, cat si in stationare.

» Geamuri laterale laminate, care se sparg foarte greu.
Parbrizul laminat este standard, fiind vorba despre o cerinta
legala.

Raluca MIHAILESCU
raluca.mihailescu@ziuacargo.ro
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3,8 MILIOANE MP DE SPATII LOGISTICE Si

INDUSTRIALE, iN 2018

Stocul modern de spatii
logistice si industriale a
ajuns la 3,8 milioane mp, in
anul 2018, la nivel national,
dintre care 81% se aflain
cladiri de clasa A, iar 70% se
gasesc in proprietati din
apropierea oraselor
regionale, potrivit datelor
comunicate de CBRE, in
martie 2019. Anul trecut, au
fost livrati 431.000 mp, dintre
care 50% sunt situati in
Bucuresti. Cele mai
importante doua tranzactii
incheiate in 2018 depasesc
91.000 mp. Rata de
neocupare a atins 3,7%, pe
fondul cererii mari, a
suprafetei mici disponibile in
proiectele finalizate si a
numarului mare de contracte
de pre-inchiriere semnate
pentru spatii aflate, inca, in
constructie. Activitatea totala
de inchiriere, excluzand
reinnoirile si renegocierile, a
atins 270.000 mp, cu 11%
mai putin decét in 2017.

SUCHAREST WODERN STOCK BY S WARKET
.:|ii||

Suprafata totala
tranzactionata in 2018 este
de 509.000 mp, din care 45%
au fost destinati companiilor
care au activitati de
depozitare, 35% au fost
inchiriati de companii de
distributie, 15% de jucatori
din domeniul logisticii si 5%
de companii de productie.
Piata locala a fost dominata,
si in 2018, de proiectele
marilor dezvoltatori
internationali, precum CTP
Invest, WDP, Logicor si P3,
care au absorbit 61% din
totalul cererilor. Din totalul
noilor constructii finalizate in
2018, 11% au fost de tip
speculativ.

CALE FERATA DE MARE
VITEZA, PRIN PPP

Guvernul a inclus, printr-o
Hotarare, inca un obiectiv pe lista
proiectelor strategice de investitii
ce urmeaza a fi pregatite si
atribuite in parteneriat
public-privat (PPP): respectiv linia
feratd de mare viteza Ploiesti —
Buzau — Focsani — Bacau —
Pascani — lasi — Suceava — Siret
(Vicsani). Calea ferata va fi
construita pe un singur fir, paralel
cu firele de cale ferata existente,
in lungime de aproximativ 505 km
(Ploiesti — Siret, circa 430 km si
Pascani — lasi, circa 75 km).
Realizarea acestei investitii va
contribui la reducerea timpului de
legatura intre principalele orase si
poli de dezvoltare de pe traseu si,
totodata, va crea posibilitatea

realizarii unor conexiuni cu
Republica Moldova si cu Ucraina.
De asemenea, va conduce la
atragerea unui numar insemnat
de calatori catre transportul
feroviar, la cresterea numarului de
turisti si va contribui la atragerea
investitorilor, precizeaza
Executivul. Prin aceasta
completare, lista proiectelor
strategice de investitii ce urmeaza
sa fie pregatite si atribuite, in
parteneriat public-privat, de catre
Comisia Nationala de Strategie si
Prognoza, include 22 de
obiective.

PASAJUL GIRATORIU
BERCENI

CNAIR a semnat, cu Asocierea
Trameco — Vahostav — Constructii
Erbasu — Grafic Tends, contractul
pentru proiectarea si executia
nodului rutier de pe Centura de
Sud Bucuresti — DJ401 (pasajul
Berceni). Investitia, care va costa
circa 146 de milioane de lei (30,5
milioane de euro), fara TVA,
prevede amenajarea unui sens
giratoriu suspendat si largirea
actualei centuri pe o mica
portiune, intre km 33 si 35,6.
Proiectul este similar giratiei

suspendate de la Oltenita si
pasajului Domnesti, ce vor fi
realizate tot pe Centura Capitalei.
Proiectul este parte componenta a
largirii la 4 benzi a Centurii
Rutiere a Municipiului Bucuresti
Sud, intre A2 km 23,6 si A1 km
55,5. Astfel, la intersectia cu
DJ401 spre satul Berceni,
Centura de Sud a Capitalei va
trece la nivel, iar pe deasupra va fi
construit un sens giratoriu
suspendat. In ceea ce priveste
desfasurarea investitiei pe DJ401,
amenajarea nodului rutier este pe
o lungime de aproximativ 600 m,
care se termina cu un sens
giratoriu pe directia Bucuresti si
aproximativ 650 m care se
termina cu un sens giratoriu pe
directia Berceni. Sursa de
finantare: fonduri europene
nerambursabile. Durata de
realizare a investitiei este de 30
de luni, din care 6 luni pentru
proiectare. Perioada de garantie a
lucrarilor, ofertata de castigatorul
licitatiei, este de 10 ani.

PASAJUL OLTENITA

Compania ITINERA a fost
desemnata castigatoarea licitatiei
pentru proiectarea si executia
nodului rutier pe Centura
Bucuresti — DN4 (Oltenita), intre
km 29 si 33. Valoarea ofertei este
de 169,5 milioane de lei (35,5
milioane de euro), fara TVA.
Potrivit contractului, durata de
realizare a acestui proiect este de
30 de luni, din care 6 sunt pentru
activitatea de proiectare iar
celelalte 24 pentru executia
lucrarilor. Garantia pentru
executia lucrarilor este de 10 ani.
Nodul rutier Centura Bucuresti —
DN4 (Oltenita) va fi unul denivelat
Si presupune amenajarea unui
sens giratoriu ovoid suspendat,
care va fluidiza fluxurile de trafic
din zona, inclusiv traficul feroviar.
Traseul amenajarii nodului rutier
se desfasoara intre km 29,5 si
33,2, pe actuala centura a
Capitalei. Pe directia Bucuresti,
nodul rutier va avea un sector de
aproximativ 800 m si, pe directia

martie 2019




Oltenita, un sector de 650 m, iar
ambele sectoare vor incheia in
sensuri giratorii.

CONTRACT SEMNAT
PENTRU LOTUL 2 AL
CENTURII
BUCURESTI-SUD

Compania turca Alsim Alarko
Sanayi Tesisleri ve Ticaret va
realiza Lotul 2 al Centurii Sud a
Municipiului Bucuresti, in lungime
de aproximativ 16 km (intre km
69,1 si 85,3), ce va fi construit la
standard de autostrada. CNAIR a
semnat contractul dupa aproape
un an de la desemnarea
castigatorului licitatiei lansate n
iulie 2017, insa, in luna mai 2018,
au fost depuse 5 contestatii (au
fost 8 oferte), respinse, pana la

tranmport
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urma, Tn instanta. Investitia, in
valoare de 750,8 milioane de lei
(158 de milioane de euro), fara
TVA, va fi proiectata in 12 luni si
realizata in 30 de luni. Garantia
lucrarilor este de 60 de luni. Insa
Traseul Lotului 2 al autostrazii va
incepe din apropierea liniei CF902
Bucuresti — Giurgiu (km 70+600),
va continua intre localitatile
Sinesti si Jilava, unde va
intersecta DJ401A (km 72), va
traversa raul Sabar (km 73,5),
apoi va intersecta DN5 (km 75),
unde a fost prevazut un nod rutier.
Dupa intersectia cu DN5, traseul
autostrazii va continua pe directia
Nord-Est, ocolind padurea Jilava,
va traversa CF Bucuresti — Port 1
Decembrie si va trece la nord de
Darasti, unde va intersecta

DC101 (km 78). In continuare,
traseul autostrazii se va desfasura
aproape paralel cu raul Sabar, pe
circa 2 km, va trece la Sud de
Mégurele si Bragadiru, unde va
intersecta, printr-un nod rutier,
DNG6 (km 84,6). Pe acest lot, vor fi
construite 2 noduri rutiere (DN5
Bucuresti — Giurgiu, la km 75, si
DNG6 Bucuresti — Alexandria, la km
84), 15 pasaje si 2 poduri, iar
elementele geometrice in plan ale

R

ROMANIA

traseului au fost proiectate pentru
o viteza de 140 km/h.

SONDAJ PWC PRIVIND
INSPECTIILE FISCALE

22% dintre companiile
participante la sondaj au
mentionat ca au fost vizate de
inspectii fiscale, Th anul 2018.
Conform ANAF, numarul
inspectiilor fiscale efectuate in
primele 9 luni din 2018 a fost
aproape la acelasi nivel cu cel al
celor efectuate Tn aceeasi
perioada din 2017. Inspectiile
derulate de departamentul
antifrauda fiscala au fost cu 45%
mai multe, in comparatie cu
acelasi interval al anului trecut.
Din aceasta perspectiva, trebuie
remarcat ca participantii la
Sondajul PwC 2019 au mentionat
o crestere a numarului de
controale fiscale efectuate in 2018
(22% din totalul participantilor)
faté de 2017 (8% din total). in
schimb, din esantionul de 139 de
companii chestionate, 18% nu au
fost niciodata subiectul unei
inspectii fiscale, in timp ce 24%
au fost controlate Tnainte de 2013.
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Sfaturi din partea
managerilor de
logistica

Din punctul de vedere al disponibilitatii fortei de munca, lucrurile sunt din ce in
ce mai dificile, in fiecare an... Mi-a plecat intreaga echipa... Chiar daca, din
punctul de vedere al numarului angajatilor din depozit, nu stau rau, calitatea lasa
de dorit... Astazi salariile au crescut, si totusi... Sunt lucruri pe care le-ati auzit,
sau de care v-ati lovit, cu siguranta, in ultimul timp. Ce este, insa, de facut?

xperienta conteaza, in acest
E context, iar lucrurile care au
functionat bine intr-un depozit

pot crea surprize frumoase in altul. lata
cateva sfaturi pe care le-am surprins in
cadrul unei discutii purtate cu manageri
de logistica din companii importante.

Trebuie, de fiecare data, sa can-
taresti foarte bine varianta de a pastra
un membru al echipei doar pentru a
completa un post. Cateodata, o per-
soana care nu lucreaza bine si este,
in plus, rau intentionata poate genera
costuri suplimentare semnificative. Si,
printre altele, ii demotiveaza pe ceilalti,
inclusiv echipa de angajati cu vechi-
me, care formeaza nucleul dur.

Astfel de persoane toxice vor iesi
n evidenta inclusiv in activitatile extra-
profesionale (de exemplu, o echipa de
fotbal care reprezinta compania). De
aceea, sunt usor de identificat. Si... o
data eliminate, grupul se va uni, iar
echipa din depozit va incepe sa func-
tioneze.

ARGO

-

LOGISTICA

Managerii s-au lovit, de asemenea,
de probleme privind pregatirea an-
gajatilor si de capacitatea lor de a
transmite informatiile. Elaborarea unor
formulare foarte clare, in care lucrato-
rul din depozit sa bifeze numai varian-
ta potrivita situatiei identificate, a generat
o eficientd mai buna. Bineinteles, pe
masura ce sunt identificate situatii noi,
formularele sunt completate.

Motivarea personalului nu mai in-
seamna, astazi, numai parte financia-

1 O | -1 ¢ -3 0 & [



ra. O spun din ce in ce mai mulii
manageri de logistica, iar cei care iau
n calcul acest aspect obtin si rezul-
tate. Oamenii Tsi doresc ca superiorii
ierarhici sa le fie exemple si mai em-
patici, in acelasi timp. Cei care platesc
la pretul pietei, dar au adus ceva in
plus in zona emotionala, reusesc sa
se descurce mai bine. Sa le intelegi
nevoile sau... sa incerci macar... Sa
programezi o iesire pe luna in oras,
in cadrul careia sa se discute, Tntr-un
alt cadru, problemele de serviciu...
Sunt elemente care au dus la creste-
rea performantei in depozit.

Totul trebuie, insa, tratat cu atentie,
pentru ca exista riscul ca angajatii sa
devina prea familiari cu superiorul
ierarhic si sa creeze bisericute. De
aceea, este nevoie de o limita foarte
clar stabilita.

martie 2019 ....cccveeeenmnananas

Al treilea sfat: fiti
empatici si incercati
sa oferiti ceva in plus
in zona emotionala.

Nu uitati, de foarte multe ori, de-
cizia de a parasi un loc de munca se
face din cauza sefului, nu a companiei,
in general.

Angajatii din zona operationala din
depozit se simt, in multe cazuri, mar-
ginalizati. Nu preiau opinii sindicale,
ci observatia unui manager, care a
decis sa fie atent la angajatii blue-
collar. Daca va veti da cétiva pasi in
spate, veti observa ca, intr-adevar, in
multe cazuri, cei de la birouri Ti
trateaza de sus, oarecum marginali-
zandu-i. Daca au venit, cumva, cateva
scaune pentru birouri, este de la sine
inteles ca sunt carate de cineva din
depozit (chiar daca nu este in fisa
postului). Atitudinea este importanta.
Nu conteaza numai banii, chiar daca,
uneori, ne intrebam daca mai are,
astazi, ceva valoare, in afara lor.

Al patrulea sfat:
angajatul blue-collar
din depozit este
colegul celui din
birou.

Oricum, atitudinea fata de angajat
s-a schimbat, in ultimii ani... cel putin
n achizitia de echipamente. Daca, in
2012, optiuni care tineau de confortul
angajatul erau mai usor trecute cu
vederea, astazi, conditiile de lucru sunt
atent luate n calcul. Sunt cazuri in
care confortul a reprezentat un argu-
ment decisiv in pastrarea in depozit
a fortei de munca din agricultura, care
a apreciat ca a scapat de stivuitorul
frontal pe care il manevra afara, in
timp ce ploua sau ningea.

Sfatul 5: angajatii
pot fi atenti la
confort!

Lucrurile trebuie, insa, privite si
prin prisma elementelor caracteristice
fiecarei generatii. Cei din generatia
Millennials (nascuti intre 1981 si 1994)
sunt, se pare, mai putin atenti si au o
problema cu timpul. ,Am, inclusiv, ti-
neri, in depozit, care sunt harnici, dar
lucreaza fara atentie. Nu sunt intere-
sati ca rup eticheta de pe palet si, ulte-
rior, nu va mai putea fi scanata, sau
arunca marfa pe palet fara sa-si faca
probleme ca ar putea fi deteriorata,
astfel. Sunt lucruri pe care oamenii
de peste 35 ani, 40 si chiar 50 nu le
fac”, observa unul dintre manageri. In
aceste conditii, chiar daca programul
unui schimb este de 8 ore, producti-
vitatea este calculata, in multe cazuri,

pentru 7 sau chiar 6 ore. Este o reali-
tate!

Sfatul 6: sa faci
calculul de
productivitate la 8
ore inseamna sa iti
furi singur caciulal

Mai mult, generatia Millennials
asaza pe primele locuri programul
(care trebuie sa i lase suficient de
mult timp liber) si mediul de lucru. Abia
apoi, se pune problema salariului. Vor-
bim despre un mod de abordare diferit,
la care managerii trebuie sa se adap-
teze. Si, in paranteza, putem spune
ca sunt directori tineri care se descur-
ca foarte bine si o fac cu pasiune.

De mentionat ca s-au facut studii
privind fericirea angajatilor si s-a con-
statat ca persoanele aflate pe nivelul
cel mai de jos sunt cele mai nefericite,
pentru ca nu au acces la intregul ta-
blou al activitatii.

Un aspect important, atunci cand
vine un nou angajat in companie, este
sa inteleaga, pe limba lui, ce face
compania, la ce nivel de calitate si ce
impact are o actiune gresita. Trebuie
sa Tsi inteleaga rolul, dar si ce fac alti
colegi. De asemenea, este important
sa stie ce impact au actiunile lui bune
asupra celorlalti. Un procent dintre cei
care vin in companie va aprecia
respectul care i se acorda. Oamenii
simt impactul si tratamentul celuilalt.

Mai concret, intotdeauna trebuie
prezentata realitatea in sensul lucru-
rilor bune, dar si al celor mai putin
bune... pornind de la program si ajun-
génd la ordinea ierarhica. Sunt situatii
in care apar mai multi sefi. Bineinteles,
fiecare transmite cate o sarcina. An-
gajatul va avea o problema, in acest
context.
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Sfatul 7: un nou
membru al echipei
trebuie sa inteleaga
ce rol are, iar
pregatirea realizata
imediat dupa
angajare este
importanta.

,In 16 ani de activitate, nu cred c&
am intalnit doua persoane care au
venit deja Tnvatate. Am facut scoala
in cadrul companiei. Din pacate, socie-
tatea noastra este organizata in asa
fel incat noi, mediul privat, trebuie sa
educam oameni, chiar daca platim
taxe pentru asa ceva”, observa unul
dintre managerii din sectorul logistic.
Si... chiar daca, la un moment dat, ti
se pare prea mult... nu trebuie sa te
opresti din a pregati oamenii.

lar pentru ca timpul este, astazi,
foarte scump, cei noi incep sa lucreze
pe langa angajatii cu experienta, care
fi invata si i verifica. Mai mult decét
atat, vor da semnalul daca o persoana
este acceptata sau nu in echipa.

Asa cum exista un profil al anga-
jatilor, din punct de vedere profesional,
trebuie creat unul si din punct de ve-
dere comportamental si atitudinal...
astfel incat noul venit sa nu creeze
neajunsuri in echipa. Personalitatea ar
trebui sa va spuna daca trebuie sa
angajati sau nu. Un mar putred va
afecta, fara indoiala, si merele bune,
atunci cand intra in contact. Este mult
mai usor, oricat ar fi de inchegat colec-
tivul, sa strici, in loc s& construiesti.

Sfatul 8: daca vrei
sa eviti surprizele,
tine cont, la
angajare, inclusiv de
un profil
comportamental.
Daca nu ai deja unul,
construieste-I!

Atunci cand dorim sa transmitem
ceva, nu putem sa nu tinem cont ca,
in intreaga societate, comunicarea di-
recta are de suferit de pe urma inter-
netului. Totusi, tehnica ofera instru-
mente pe care este pacat sa nu le
folosim. Oamenii sunt foarte receptivi
la mesajele date pe WhatsApp.

Sfatul 9: daca nu
exista deja, creati un
grup de WhatsApp;
echipa va reactiona
mai repede la
informatiile transmise.

Si da! Trebuie sa tinem cont si de
mentalitatea sociala potrivit careia
omul din depozit nu face decat sa care
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cu spatele. Astazi, munca lui este mult
mai complexa si include o zona im-
portanta de tehnologie.

,Cred ca societatea trebuie sa se
reaseze si, cand se va reaseza, fie-
care om isi va sti rolul lui. Astazi, nici
stivuitoristul nu isi stie rolul si, poate,
nici seful lui, sau patronul...”, observa
unul dintre manageri. Dar, indiferent
de rol, respectul este esential.

Sfatul 10:

respecta regulile in
totalitate; in caz
contrar, nu vei avea
nicio parghie de
motivare a
angajatului.

Lucrurile sunt simple: in functie de
modul in care alege sa se comporte,
managerul poate avea sau nu pretentii
din partea echipei. Sa nu uitam ca tre-
buie sa avem grija de oamenii de baza
din depozitele noastre, pentru ca ei
sunt cei care duc greul de zi cu zi,
chiar daca unii vin si pleaca.

Sa ne purtdm cu oamenii asa cum
se cuvine. O cultura sanatoasa s-ar

putea sa aiba un impact si in atrage-
rea de alti angajati, pentru ca vorbesc
si s-ar putea sa se aduca unii pe allii,
dacé sunt respectati.

Cu totii ne gandim la solutiile teh-
nice, la solutiile operationale pe care
putem sa le abordam, dar cred ca, in
multe cazuri, scapam lucruri esentiale
din vedere. Este vorba despre latura
umana. Trebuie sa fim oameni, in pri-
mul rand, cu noi si, apoi, cu cei de
langa noi. Cu siguranta, lucrul acesta
se va intoarce Thapoi.

Pana la urma, de la
noi poate sa inceapa
schimbarea, cu un
pas in fata.

Sunt manageri care sunt pregatiti
sa faca acest pas. Care vor sa schim-
be lucrurile, pentru ca au vazut ca
merita!

Noi, revista Ziua Cargo, ii vom ur-
mari si va vom transmite, ca de obicei,
ce se intdmpla in mijlocul actiunii.

Meda IORDAN
meda.iordan@ziuacargo.ro
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Health & Wellbeing

Health & Wellbeing — un principiu aparut in anii ‘70, aplicat, la nivel
mondial, sub diferite programe sau concepte, poate contribui la
stabilizarea activitatii economice?

vand in vedere instabilitatea
A legislativa, dinamica econo-
mica bazata pe consum si a

lipsa acuta de forta calificata de mun-
ca, tot mai multe societati comerciale
au inceput sa acorde importanta dez-
voltarii propriilor zone de influenta,
pornind de la formarea profesionala,
angajarea personalului format, promo-
varea interna, pe scara ierarhica, si
formarea unei culturi organizationale
care sa fie transferata catre populatie.
In sustinerea celor enumerate an-
terior, tot mai multe societati promo-
veaza acordarea de bonusuri supli-
mentare, in cazul in care se aduc
lucratori care raman activi, in cadrul
companiei, o perioada minima de timp.
Scopul principal consta in atrage-
rea si inrolarea fortei de munca intr-un
sistem de lucru care sa permita desfa-
surarea activitatii intr-un mediu in care
bunastarea personalului este sprijinita
si care permite personalului sa-si in-
deplineasca sarcinile in mod eficient.

Beneficii pentru
lucratori

La locul de munca, ,bunastarea”
este influentata si asociata de/cu be-
neficiile directe si indirecte care influ-
enteaza zilnic starea lucratorilor.

Beneficii directe la locul de munca:

* vizita medicala la angajare, adap-
tare, periodica;

« evaluarea factorilor de risc profe-
sionali;

« evaluarea factorilor de risc de
accidentare si Tmbolnavire profesio-
nala la fiecare loc de munca;

« evaluarea factorilor de risc psiho-
sociali;

« aplicarea corecta si continua a
principiilor privind ierarhia masurilor
de prevenire si protectie;

* un program de formare profesio-
nala continua si reconversie, acolo
unde situatia o impune.

Beneficii indirecte la locul de mun-
ca:

* un loc de munca stabil care asi-
gura un confort psihic;

* un program de lucru care sa asi-
gure un echilibru intre viata profesio-
nala si cea personala;

« stabilitate din punct de vedere
economic.

Nivelurile de bunastare asigurate
de catre angajatori sunt asociate cu:

* scaderea riscului de imbolnavire
profesional3;

» scaderea riscului de ranire in
urma accidentelor de munca, avand
impact asupra absenteismului la lucru
si a abandonului profesional;

* recuperarea mai rapida dupa
perioade de lucru mai solicitante;

« functionare mai buna a sistemului
imunitar;

« cresterea longevitatii si a calitatii
vietii dupa pensionare;

« posibilitatea de a continua viata
profesionald si de a realiza transferul
de cunostinte si cultura organizatio-
nala tinerelor generatii.

Promovarea

bunastarii

Studiile desfasurate pe populatia
activa au aratat ca persoanele cu nive-
luri ridicate de bunastare sunt mai pro-
ductive la locul de munca si au mai
multe sanse s& contribuie la comu-
nitatile lor.

Totusi, specialistii au ajuns la con-
cluzia ca secretul reusitei ii reprezinta
modul in care sunt gestionati factorii
generatori de stres la locul de munca.

Societatile comerciale au promo-
vat bunastarea angajatilor prin:

* crearea unui mediu de lucru in
care se evita, minimizeaza sau ate-
nueaza factorii potentiali de stres
(distress), in ceea ce priveste activi-
tatea desfasurata, prin bune practici
de gestiune, politici eficiente cu privire
la resursele umane si dezvoltarea con-
tinua a personalului;

* dezvoltarea unei culturi deschise
si care sa sustina persoanele care
sufera de stres;

» cresterea constientizarii manage-
rilor si angajatilor cu privire la cauzele
si beneficiile ,eustresului” si efectele
negative ale ,distresului’;

+ dezvoltarea competentei mana-
gerilor prin intermediul cursurilor in-
terne, competente si comportamente,
astfel incat acestia sa gestioneze per-
sonalul in mod eficient si corect;
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* angrenarea personalului in a crea
parteneriate de lucru constructive si
eficiente atat in cadrul echipelor, cat
si intre departamentele societatii;

- stabilirea de cerinte Tn fisele de
post prin care angajatii se simt capabili
sa mentina un echilibru adecvat al
vietii profesionale;

* incurajarea personalului sa-si
asume responsabilitatea pentru pro-
pria sanatate si bunéastare prin progra-
me si initiative eficiente de promovare
a sanatatii;

* incurajarea personalului sa-si
asume responsabilitatea pentru propria
munca, propunerea de solutii si cres-
terea eficacitatii ca mijloc de reducere
a stresului propriu si a propriilor colegi.

Pentru o intelegere mai buna, in
continuare si in articolele ulterioare
vom dezvolta ,Stresul in raport cu
locul de munca” prin prisma riscurilor
psihosociale.

Organizatia Mondiald a Sanatatii
(WHO) si Organizatia Mondiala a
Muncii (ILO) au recunoscut ca factorii
psihosociali reprezinta un risc semni-
ficativ Tn locurile de munca moderne.
Globalizarea si tehnologiile in continua
dezvoltare, perspectiva inlocuirii lu-
cratorilor cu roboti sau sisteme auto-
matizate (deja manifestate agresiv in
domeniul comertului electronic si
retail) au avut un impact negativ asu-
pra lucratorilor prin crearea unor
job-uri cu cerinte mai exigente, un
grad scazut de control asupra job-ului
si un nivel mic de sprijin oferit intre

colegi, aspecte ce duc la aparitia con-
ditiilor de stres ocupational.

Riscurile psihosociale pot fi clasi-
ficate dupa cum urmeaza:

» stresul ocupational;

* hartuirea la locul de munca;

* violenta la locul de munca.

Stresul
ocupational

Stresul ocupational poate afecta
totii angajatii, de la toate nivelele orga-
nizatiei.

Stresul nu afecteaza numai secu-
ritatea si sdnatatea persoanelor, ci Si
,sanatatea” organizatiilor si a econo-
miilor nationale.

Lumea muncii, o lume Tn continua
schimbare, suprasolicita lucratorii. Re-
duceri de personal, externalizarea
unor servicii, nevoia de mai multa fle-
xibilitate, cresterea numarului de con-
tracte de munca temporare, nesigu-
ranta postului si intensificarea muncii
(volum mare de munca si presiune) si
un dezechilibru viatda — munca, toate
acestea contribuie la cresterea riscu-
rilor de stres ocupational in cadrul
populatiei active.

Stresul poate provoca probleme
de sanatate si suferinta, atat la locul
de munca, precum si in viata perso-
nala. De asemenea, stresul poate
compromite securitatea de la locul de
munca si poate contribui la aparitia
sau agravarea celorlalte probleme de
munca, precum tulburarile musculo-
scheletice.

Reducerea stresului ocupational
si a celorlalte riscuri psihosociale nu
constituie numai o obligatie morala,
ci si una impusa prin lege. Exista un
studiu de caz important care sublinia-
za faptul ca, in 2002, costul economic
anual alocat pentru rezolvarea proble-
melor generate de stresul ocupational
in UE-15 a fost estimat la peste 20 de
miliarde de euro.

Hartuirea si violenta
la locul de munca

Hartuirea (cunoscuta si sub denu-
mirea de agresiune, maltratare sau
violenta psihologica) se refera la un
comportament necorespunzator, repe-
tat, directionat catre un angajat sau un
grup de angajati ce are ca scop per-
secutarea, umilirea, subminarea sau
amenintarea persoanei hartuite. Vio-
lenta fizica reprezinta unul dintre cele
mai serioase pericole ocupationale.
Aceasta presupune insulte, amenintari
sau agresiune fizica.

Acestea reprezinta o problema
semnificativa pentru locurile de munca
din Europa, cu costuri considerabile
atat pentru lucratori, cat si pentru orga-
nizatii. Un sondaj UE, realizat in 2005,
indica faptul ca aproximativ 5% dintre
lucratorii din Europa au raportat ca au
fost supusi hartuirii/agresiunii si 4%
au raportat ca au fost supusi la vio-
lenta fizica de catre membri ai publi-
cului, Tn ultimele 12 luni. In anumite
tari UE, aproximativ 10-17% dintre
lucratori au raportat aceasta problema.

Hartuirea si violenta de la locul de
munca provoaca stres victimelor si
colegilor lor, familiilor si prietenilor. In
anumite cazuri, persoanele afectate
nu isi mai pot desfasura activitatea in
mod obisnuit nici la munca, nici in via-
ta de zi cu zi. Acestea pot duce la
aparitia unui stres post-traumatic, pier-
derea stimei de sine, anxietate, de-
presie, apatie, iritabilitate, tulburari de
memorie, insomnii, probleme digestive
si, chiar, suicid.

La nivel organizational, hartuirea
si violenta pot duce la cresterea ab-
senteismului, fluctuatie de personal,
eficienta scazuta si scaderea produc-
tivitatii. Daunele juridice ce rezulta din
hartuirea si violenta de la locul de
munca pot fi foarte mari.

Surse: Agentia Europeana

pentru Securitate si Sanatate in
Munca (EU-OSHA)

Health and Safety Executive (HSE)
Organizatia International&

a Sanatatii (WHO)

Organizatia Internationala

a Muncii (ILO)

Daniel ALEXA
alexa.daniel@safety-health.ro
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Perceptiile
diferite = succes?

Zilnic, avem opinii in calitate de furnizor sau de client si avem, de
asemenea, perceptii despre serviciile pe care le primim.

aca, la o reuniune de tip brain-
D storming, sunt incurajate opi-

niile diferite tocmai pentru a
explora cat mai multe variante de so-
lutii si moduri de gandire, in viata rea-
1a, perceptiile diferite pot sau nu sa
fie la fel de fericite. Spre exemplu,
cand primim un serviciu, oricare, avem
o parere despre totul unitar: compania
care ne-a servit, modul cum s-a facut,
rapiditatea, imaginea, costul, comu-
nicarea, colaborarea, flexibilitatea etc.,
in functie de ceea ce ne interesa la
momentul respectiv. Putem fi multumiti
de anumite aspecte si nemultumiti de
altele. Furnizorul de servicii care ne-a
servit poate fi multumit c& ne-a satis-
facut nevoia, la acel moment.

Astfel, s-au creionat perceptii dife-
rite: un client care nu e satisfacut
100% si un furnizor care are impresia
ca a oferit un serviciu de care clientul
e multumit 100%.

De aici, se nagte ,,globul de
cristal roz” in care traiesc unii
furnizori, care cred ca au
satisfacut nevoie clientului,
chiar daca, in realitate, el nu
este 100% multumit.

Perceptiile diferite se creioneaza
si fac diferenta intre un client care va
mai solicita servicii aceluiasi furnizor
si unul care va cuta un altul, care
sa-i satisfaca nevoile integral. Com-
paniile care pun pret pe client si stiu
ca aceasta este calea (un client mul-
tumit va deveni un client fidel) au grija
sa cunoasca perceptiile clientului Tn
mod continuu si sa ofere solutii Tn
consecinta.

Programe de
masurare a
satisfactiei

Alinierea perceptiilor clientilor se
poate realiza prin implementarea de
programe specializate de masurare a
indicelui de satisfactie a clientilor.
Acum este momentul crucial in care
perceptiile clientului si ale furnizorului
se intalnesc, intr-o relatie de sinceri-
tate totala. Programele se fac in con-
ditii de maxima obiectivitate si confi-
dentialitate si de aici si jocul cartilor
pe fata.

Sunt doua posibilitati pentru
furnizor: sa fie socat de-a
dreptul de perceptiile clientilor
sai, sau sa fie incantat.

in primul caz, in mintea furnizorului
socat de raspunsurile clientilor, desi el
credea ca si-a facut treaba, se naste
intrebarea: ce am gresit si ce trebuie
sa fac diferit? Desi, aparent, furnizorul
a urmat procedura corecta de lucru si
senzatia lui este ca a facut tot ce
trebuia pentru client, totusi, clientul nu
este 100% multumit.

Ce face diferenta
intre lucrul in regula
facut si cel excelent?

n acest moment, in tara noastra,
suferim la capitolul grija fata de client.
Clientii actuali nu sunt nicidecum mai
pretentiosi decét erau altadata. Vor
un singur lucru: servicii competitive,
oferite frumos. In spatele unui client
multumit sta o intreaga strategie de
vanzare si comunicare. Neglijarea
acestor doua domenii poate genera
consecinte economice serioase asu-
pra companiilor. Pastrarea clientilor in
perioadele de criza poate insemna
salvarea afacerii, in unele cazuri.

Serviciile cu clientii sunt elementul
fundamental care face diferenta intre
un furnizor si altul, cel putin cand vor-
bim despre perceptiile clientilor. Acest
domeniu este atat de important, pentru
ca este vorba despre ,un razboi” nu
pentru banii clientului, ci pentru decizia
acestuia de cumparare.

Din punct de vedere
economic, atragerea unui nou
client este de zece ori mai
scumpa decét gestionarea si
fidelizarea unuia deja existent.

Tn contextul social si economic ac-
tual, nimeni nu-si permite sa piarda
clienti. Sunt cateva elemente cheie
care trebuie sa primeze in relatiile cu
clientii:

* Tratarea cu respect a clientilor.
Clientii isi dau seama Tn primele 10
secunde daca furnizorului ii pasa de
el sau nu.

* Rapiditatea gasirii solutiei. Actiu-
nea rapida: daca vrem sa ramana ala-

Mihaela
lanole

turi de noi, va trebui sa invatam sa lu-
cram intr-un ritm mai alert.

* Respectarea promisiunilor. Neres-
pectarea unei promisiuni este principalul
motiv pentru care furnizorii sunt refuzati.

Este bine pentru un furnizor
sa primeasca reclamatii din
partea clientilor, deoarece
acestea sunt constructive.

Fiecare situatie in care un client
este nemultumit si/sau face reclamatie
reprezinta o oportunitate de a trans-
forma o experienta negativa intr-una
pozitiva si, implicit, o oportunitate ex-
traordinara pentru o companie de a-si
crea un avantaj major in fata compe-
titorilor.

in concluzie...

Revenind la intrebarea anterioara,
,Ce face diferenta intre un lucru in re-
gula facut si unul excelent?”, societa-
tea actuala ne arata, clar, ca o comu-
nicare eficienta, flexibilitate fata de
nevoile clientului, colaborarea, gasirea
solutiilor in situatii de criza pentru client,
rapiditatea, consultanta continud, trans-
parenta costurilor, intelegerea profilu-
lui/afacerii clientului sunt elementele
esentiale care fac dintr-un client multu-
mit, un client fidel unui brand si transfor-
ma un simplu contract intr-un partene-
riat autentic si functional.

Mihaela IANOLE
Responsabil Marketing,
STILL Material Handling Romania
mihaela.ianole@still.ro
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CHECK-IN AIR FRANCE-KLM, iN NOUL

TERMINAL

Toate operatiunile de check-
in si inregistrare a bagajelor
de cala pentru zborurile Air
France si KLM Royal Dutch
Airlines s-au mutat in
terminalul nou al
Aeroportului International
»Henri Coanda” Otopeni,

in zona birourilor 92-97.
Aceasta schimbare va
asigura pasagerilor un
spatiu mai amplu in timpul
formalitatilor de check-in si
acces mai facil la zona
verificarilor de securitate.
Compania opera in vechiul
terminal inca de la

inaugurarea acestuia, in anul
1998, iar schimbarea vine in
contextul mutarii i a altor
companii membre ale
aliantei SkyTeam. Compania
Nationala de Transporturi
Aeriene, Tarom, a facut
aceasta schimbare in luna
august 2018.

LICITATIE PENTRU
TRAMVAIE, iN
TIMISOARA

= '\
Pt N

Primaria Municipiului Timisoara
va achizitiona 16 tramvaie noi,
pentru care va incheia un
acord-cadru pe durata a patru
ani, iar, suplimentar, poate
exercita optiunea de a comanda

fnainte. Primul tramvai va fi

livrat Tn maximum 18 luni de la
data primului ordin de

incepere, inclusiv omologarea
acestuia, iar restul tramvaielor vor
fi livrate Tn maximum 12 luni de la
ordinul de incepere. Garantia
totala a fiecarui tramvai livrat va fi
de minimum 5 ani de la data
semnarii de catre achizitor a
procesului verbal de receptie
cantitativa si calitativa si punerea
n circulatie a tramvaiului.
Municipalitatea din Timisoara a
mai depus, in cateva randuri,
documentatia pentru achizitia de
tramvaie noi, insa a tot fost
respinsa, pe motiv de
neconcordanta fi anumite cereri.

de zbor atat spre Paris, cat si spre
Amsterdam, cele doua zboruri din
programul de iarna si,
suplimentar, o frecventa de seara,
cu decolare la ora 19:30 pentru
Air France si cu decolare la ora
18:05 pentru KLM Royal Dutch
Airlines.

STB DESFIINTEAZA
4 LINII DE TRAMVAI

Societatea de Transport Bucuresti
(STB) SA va desfiinta patru linii
de tramvaie, la propunerea
Primariei Capitalei, prin Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitara
pentru Transport Public Bucuresti
— lifov (ADTPBI), in scopul
reorganizarii retelei din Capitala.
Este vorba despre liniile de
tramvai 8 (Depoul Militari —
Zetarilor), 34 (Banu Manta —
Cimitirul Serban Voda), 35
(Depoul Militari — Gara Basarab),
42 (Piata Presei Libere — Gara de
Nord) si 56 (Piata Sfanta Vineri —
Republica).

ZBORURI DEVANSATE,
LA TIMISOARA

Cursele noi cu zbor direct din

CATE 3 FRECVENTE DE
ZBOR SPRE PARIS SI
AMSTERDAM

inca 24 de vehicule. Pretul
pentru lotul de 16 tramvaie este
estimat intre 184,9 milioane de lei

Timisoara, anuntate Tn ianuarie de
compania aeriana Wizz Air, vor fi
disponibile cu doua luni mai
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(38,88 milioane de euro) si
462,25 milioane de lei (97,2
milioane de euro). Componenta
financiara va avea o pondere de
70%, iar oferta tehnica, 30%.
Termenul limita pentru primirea
ofertelor sau a cererilor de
participare, pentru prima comanda
de 16 tramvaie noi, este 4 aprilie.
Oferta depusa trebuie sa fie
valabila pana la 8 octombrie 2019.
Potrivit caietului de sarcini, se vor
achizitiona tramvaie articulate, cu
podea complet coborata,
actionate prin invertoare si
motoare asincrone de curent
alternativ, alimentate de la retea
de contact sau dintr-o unitate de
stocare a energiei electrice, cu
post de conducere la un singur
capat si usi de acces pe partea
dreapta fata de directia de mers

n programul de iarn4, atat Air
France, cat si KLM Royal Dutch
Airlines au cate doua frecvente de
zbor, Air France cu decolare spre
Paris, la orele 06:05 si 14:30, iar
KLM Royal Dutch Airlines cu
decolare spre Amsterdam, la orele
06:05 si 13:55. In programul de
vara, incepand cu 31 martie,
compania va opera trei frecvente

devreme. Wizz Air va aloca o
aeronava suplimentara, incepand
cu 1 iulie, ceea ce creeaza conditii
operationale si comerciale pentru
lansarea unor curse aeriene noi,
incepand de la acea data, in loc
de 1 septembrie. In acest
moment, se pot achizitiona, deja,
bilete pentru Billund (Danemarca),
Doncaster/Sheffield (Marea
Britanie), NUrnberg si
Karlsruhe/Baden-Baden
(Germania). Toate destinatiile vor
avea o frecventa de doua ori pe
saptamana. De asemenea, Wizz
Air va suplimenta zborurile catre
Londra-Luton (de la 7 la 12
zboruri pe saptamana), spre
Memmingen (de la 3 zboruri la 5),
Bari, Dortmund si Bruxelles-
Charleroi (de la 2 la 3 zboruri
saptamanale).
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Ordonanta pentru
trecerea transportului

judetean la ARR

Ministerul Transporturilor a lansat in dezbatere publica proiectul
unei ordonante de urgenta pentru modificarea si completarea
Legii 92/2007 si a Legii 328/2018, astfel incat transportul rutier
judetean de pasagerl sa aiba aceIaS| regim juridic cu cel
interjudetean, sub autoritatea Ministerului Transporturilor,

iar actualele licente de transport sa se prelungeasca cu patru ani.

ub aspectul legislatiei Uniunii
S Europene, Ordonanta Guver-

nului 27/2011 privind transpor-
turile rutiere asigura cadrul legal pen-
tru aplicarea directa a prevederilor
Regulamentului (CE) 1.073/2009. In
aceasta situatie, ,intrucat transportul
judetean de pasageri nu mai are ca-
racter de serviciu public, este evident
ca, la nivel local, consiliile judetene
nu mai au responsabilitati privind asi-
gurarea, monitorizarea si controlul ac-
tivitatii operatorilor de transport Tnsa,
pentru acordarea licentelor de traseu,
Ministerul Transporturilor va colabora
cu judetele, in sensul obtinerii progra-
melor de transport, aprobate prin hota-
rare a autoritatii deliberative”, preci-
zeaza autorii proiectului.

Pornind de la acest principiu, re-
prezentantii MT propun ca, in tot cu-
prinsul Legii 92/2007, sa fie inlocuita
expresia ,local si judetean” cu terme-
nul ,local”, iar termenul ,judete” s
expresiile ,consiliile judetene” si ,ale
consiliilor judetene” se elimina.

Este ,ilogic” ca
soferul sa detina
caietul de sarcini

Tn proiect se mai araté ca este ,jilo-
gic” ca soferul sa detina si sa prezinte
organului de control caietul de sarcini
(asa cum prevede art. 4, alin. (2) din
Legea 92), deoarece indeplinirea con-
ditiilor din caietul de sarcini este n
sarcina operatorului de transport, care
are incheiat contract de servicii publi-
ce, si nu in sarcina soferului.

De la 31 decembrie 2018, prin
intrarea in vigoare a Legii
328/2018, transportul rutier
judetean de persoane este
considerat serviciu public de
transport, in intelesul
Regulamentului (CE) 1.370/2007,
in conditiile in care, pana la acea
data, a avut caracteristicile unui
transport in regim comercial.

L1 1 L =070 0 1

Nu Tn ultimul rand, autorii proiec-
tului aduc ca argument pentru modifi-
carea Legii 92 ,denaturarea substan-
tiala a concurentei”, in lipsa neadoptarii
prevederllor prlvmd eliminarea trans-
portului judetean de persoane din sfera
serviciilor publice.

Locurile de
imbarcare, stabilite
de autoritatile locale

De asemenea, prin proiectul de
ordonanta de urgenta, se propune
introducerea, in Legea 328/2018 pen-
tru modificarea si completarea Legii
serviciilor de transport public local
92/2007, a unei prevederi potrivit ca-
reia locurile de imbarcare, precum si
conditiile de acces la acestea, sau,
dupa caz, la statiile publice pentru
operatorii de transport prin curse regu-
late speciale, sunt stabilite prin hotara-
re a autoritatii deliberative a unitatii
administrativ-teritoriale.

LAceasta dispozitie este imperios
necesara, pentru sistematizarea trans-
portului public rutier de persoane la

*n._

Intrucat transportul rutier
judetean va avea acelasi regim
cu cel interjudetean, se
propune prelungirea licentelor
de transport judetean pana la
30 iunie 2023.

nivelul localitatilor si unitatilor admi-
nistrativ-teritoriale membre ale aso-
ciatiilor de dezvoltare intercomunitara,
pentru corelarea serviciului public de
transport calatori cu transportul realizat
prin curse regulate speciale. In prac-
tica, autoritatile administratiei publice
locale, Tn principal din municipii, au
realizat investitii semnificative in sis-
temele serviciilor publice de transport.
Insa, pentru evitarea concurentei ne-
loiale intre cursele regulate speciale
si serviciile publice, este necesar ca
autoritatile administratiei publice locale
sa aprobe locurile de Tmbarcare”, ex-
plica autorii proiectului.

Magda SEVERIN
magda.severin@ziuacargo.ro
Foto: Jean-Mihai PALSU
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Cautarea celui mai
bun model

O confruntare puternica are loc in transportul rutier de calatori -
se dezbate (aproape de la zero) modul in care ar trebui sa se
desfasoare, pentru a se ajunge, intr-o prima faza, la un cadru

legislativ corect.

unt cateva intrebari care as-
s teapta, in continuare, un ras-

puns coerent. De exemplu:
Tncurajam transportul realizat de firme
private, sau preferam companiile de
Stat? Sustinem reglarea pietei in mod
,hatural”, prin asigurarea unui cadru
ce permite calatorului sa aleaga, iar
firmelor de transport sa se concureze
direct? Sau preferam o piata regle-
mentata in amanunt si cu o concu-
renta restrdnsa? Cat de obligatorie
este legislatia europeana pentru trans-
portul desfasurat in Romania? Cum
incurajam protectia mediului si a
sanatatii populatiei?

Lista ntrebarilor poate continua,
nsa, aparent, se prefera metoda ,,pom-
pieristica” in care fiecare entitate se con-
centreaza sa rezolve punctual fiecare
problema cu care se confrunta, incer-
cand sa obtina avantaje maxime, atunci
cand conjunctura permite si sa blocheze
orice schimbare, in caz contrar.

Astfel, schimbarea are loc relativ
haotic si modelul sau modelele céasti-
gatoare nu vor fi conturate cu claritate,
ci, mai degraba, vor fi caracterizate
prin capacitatea de adaptare.

Salturi uriase
pentru transportul
local

Intarirea bugetelor locale, sansa
fondurilor europene, precum si imple-
tirea viziunii de dezvoltare urbana cu
un transport public local modern au
dus la o dezvoltare spectaculoasa a
transportului public local, in multe orase
din Romania. lar procesul este abia la
inceput. Ceea ce vedem cu ochiul liber
— Innoirea parcului de mijloace de
transport — reprezinta doar varful ice-
berg-ului. Se investeste semnificativ in
sisteme inteligente de management al
transportului, de informare a calatorilor
si modalitati cat mai facile pentru plata
calatoriei. Si, poate, cel mai important,
se pune tot mai mult accent pe oameni
— calitatea managementului, motivarea
angaijatilor si pregatirea profesionala.

lar aceste companii de transport,
n general, detinute de consiliul local,
isi cresc impactul asupra vietii comuni-
tatii (dincolo de transport), implican-

du-se in diverse proiecte sociale, cul-
turale sau turistice.

Aparitia flotelor nepoluante, sau
cu un grad redus al emisiilor (electric
si CNG) reprezinta o altd dovada a
perioadei pozitive pe care transportul
public local o traverseaza. Bineinteles,
fondurile europene joaca un rol major,
la acest capitol.

Eforturile principale sunt concen-
trate, intr-o prima faza, pe moderni-
zarea transportului in interiorul orase-
lor, pe viitor, insa... Este de asteptat
ca multe dintre companiile de transport
local sa dezvolte, Tn anii ce urmeaza,
transportul ,metropolitan”. Indiferent
ca va fi vorba de ADI, sau o noua for-
ma de organizare a transportului jude-
tean, sau o viitoare lege privind zonele
metropolitane... exista un interes in
crestere pentru integrarea transpor-
tului din orasele importante si in loca-
litatile Tnvecinate, iar, acum, apar si
mijloacele necesare.

Transportul national
- incertitudinea se
prelungeste

Transportul regulat, la nivel natio-
nal, traverseaza, poate, cea mai hao-
tica perioada dintotdeauna. In plin pro-
ces de atribuire a programului de
transport interjudetean si de pregatiri
intense pentru atribuirea programelor
judetene, au aparut doua proiecte de
OUG care schimba, radical, regulile.

O prelungire pe patru ani a valabi-
litatii actualelor licente si trecerea
Judetenelor” la ARR? Aparent, trans-
portatorii titulari, astazi, pe trasee au
scris cu propria mana aceste ordo-
nante. Daca Guvernul este atat de

dispus, astazi, sa accepte orice, ma
intreb de ce nu se prevede si o titula-
rizare pentru totdeauna — licentele de
traseu sa devina proprietatea exclu-
siva a firmelor care le detin!

Inainte de a dezbate daca este bine
sau corect... nu este acesta acelasi
Guvern care, anul trecut, mergea n
directia liberalizarii la transportul interju-
detean si a acordarii unor atributii spo-
rite consiliilor judetene, pentru transpor-
tul regulat judetean? Pot intelege ca,
atunci cand se schimba ,bucéatarul”,
mancarea are alt gust, insa, acum,
parca s-a schimbat ,restaurantul” cu
totul si am trecut la un alt specific. Opi-
niile exprimate de Consiliul Concuren-
tei, legislatia europeana si, chiar,
deciziile Parlamentului Romaniei sunt
aspecte dintr-un meniu care, astazi, nu
se mai serveste? Doar daca... Atunci
cand cineva iti promite prea multe
lucruri si prea usor... Proiectele de OUG
ar putea sa ramana exact asta — adica
niste proiecte ce vor fi respinse, la un
moment dat, din diferite motive — de
exemplu, cineva le-a contestat.

In orice caz, este cel putin straniu
sa mergi inainte cu procesul de atribu-
ire, in timp ce fluturi prin fata ochilor
transportatorilor un document care
prevede o prelungire pe patru ani. Un
ordin de ministru a lansat atribuirea.
Nu ar putea tot un ordin de ministru
sa o opreasca? De ce este nevoie de
OUG, cu sanse de blocare mult mai
mari? Cea mai asteptata rezolvare
pare sa fie o blocare a atribuirii in in-
stanta — astfel, nimeni nu ar trebui sa
isi asume responsabilitatea.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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BALINT TRANS
Reteta adaptabilitatii

Daca exista o reteta pentru a traversa, fara probleme, potentialele
schimbari importante ce pot aparea (legislativ sau in piata), Balint

Trans pare sa o fi gasit.

um ar trebui sa arate o com-
c panie, pentru a fi considerata

sigura? Probabil, ar trebui sa
fie destul de mare pentru a fi luata in
considerare de clienti, de furnizori si
chiar de colegii de breasla. De ase-
menea, ar trebui s& mentina costurile
la un nivel competitiv si stabil, iar nu-
marul angajatilor care nu sunt direct
productivi sa fie cat mai redus. Sa cre-
eze un colectiv bun (angajati multu-
miti) si s& dezvolte activitati comple-
mentare, astfel incat scaderile de
volum ale unui segment sa fie com-
pensate de cresterile de pe un altul...

Balint Trans are o flota de 110
autovehicule (jumatate sunt autocare
si autobuze) si tot atétia soferi, iar cifra
de afaceri este de aproximativ 12 mi-
lioane de lei.

Transport local, transport regulat
judetean si interjudetean, transport de
conventie si, chiar, turistic — compania
ofera o paleta de servicii care se com-
pleteaza si, totodata, asigurd o pre-
zenta semnificativa la nivel local si,
chiar, national.

,Transportul local se desfasoara
n doua localitati din judetul Harghita,
iar curse judetene avem in Harghita
si Mures. In ceea ce priveste cursele
interjudetene, acestea acopera aproa-
pe jumatate din teritoriul Romaniei —
Bacédu, Craiova, Miercurea Ciuc,
Covasna”, a precizat Jozsef Balint, di-
rector general Balint Trans.

Transportul de conventie ocupa,
de asemenea, un rol important in ac-
tivitatea firmei, peste 30% din parc
fiind utilizat Tn acest scop.

.La ora actuala, transportul de
conventie este cel mai sigur. Relatia
cu clientii este stransa si intarita de-a
lungul anilor de colaborare, iar as-
pectele financiare sunt usor de urma-
rit. Realizezi transportul, il facturezi si
banii intra Tn contul din banca. Astfel,
nu mai exista probleme cu soferii, a-
cestia fiind feriti de tentatii”, a aratat
Jozsef Balint.

Pentru cursele regulate, Balint
Trans utilizeaza case de marcat si un
soft dedicat vanzarii de bilete si
abonamente.

Informatiile privind vanzarile in ma-
sind ajung la dispecerat si, de aseme-
nea, tot ce se vinde la sediul firmei
apare pe dispozitivele din masini.
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Jozsef Balint, director
general Balint Trans:

wIndiferent de deciziile ce se vor
lua la nivel legislativ, noi nu vom fi
afectati. Avem un parc nou si,
oricare va fi modul in care va
functiona transportul regulat,
suntem pregatiti.”

Astfel, o data emis abonamentul,
informatia este disponibila si la sofer.
Abonamentele functioneaza sub for-
ma de carduri, in masini existand citi-
toare pentru acestea.

,In ceea ce priveste biletele, casele
de marcat au GPS si, in mod automat,
apare statia unde biletul a fost emis.
Practic, soferul selecteaza doar statia
de destinatie. Din dispecerat, putem
urmari, in timp real, unde este fiecare
masina. Intregul sistem a fost gandit
astfel incat activitatea sa functioneze
bine, fara a fi nevoie de multi oameni
la birouri”, a explicat Jozsef Balint.

innoire permanenta a
parcului

Balint Trans achizitioneaza, lunar,
autocare, autobuze si microbuze noi
si, astfel, 50% din parc are vechime
sub trei ani.

,In fiecare luna 1-2 masini noi intra
in parcul nostru si, totodata, orice ma-
sind mai veche de trei ani este dispo-
nibila pentru vanzare. In acest mod,
ai o sigurantd mai mare, iar masina
este in conditii bune de functionare,
pentru c&, daca lasi autovehiculul sa
se invecheasca, si costurile cu piesele
cresc imediat. Masinile noi sunt in
garantie si consider ¢4, din toate punc-

tele de vedere, sunt mai avantajoase.
Calatorii urca In autovehicul cu mai
mare placere, riscul unor defectiuni
este foarte redus si, totodata, soferii
sunt mai multumiti”, a aratat Jozsef
Balint.

Calculele financiare si experienta
Balint Trans au aratat ca aceasta este
decizia corecta.

Stabilitatea este cuvantul de ordine
si atunci cand vine vorba despre
soferi.

,In general, soferii nostri sunt
persoane mai in varsta, cu familii. Si,
daca au tot ce le trebuie acasa, nu isi
pun problema sa plece din tara”, a
spus directorul general Balint Trans.

Pentru viitor, compania isi propune
sa pastreze actualul ritm de fnnoire a
parcului, fara a creste volumul activi-
tatii, scopul fiind pastrarea unui bun
control al afacerii si echilibrul intre
diferitele activitati.

,Vara merg excursiile, iarna merg
judetenele, cursele cu angajatii com-
penseaza, la randul lor, perioadele in
care alte segmente Tsi scad volumul...
n principiu, un segment il completea-
za pe celalalt’, a explicat directorul
general Balint Trans.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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CONTINENTAL FAST LINE

Tinta principala -
cllentu care apreciaza
calitatea

Cu o flota de peste 100 de vehicule, Continental Fast Line se
concentreaza, in special, pe transportul de conventie si cel turistic.

ractic, transportul de conventie
P acopera cea mai mare parte a
activitatii, acesta desfasuran-
du-se la nivelul mai multor judete —
Arges, Timis, Caras-Severin si Brasov.

Flota CFL numara 106 vehicule —
20 de microbuze, 7 midibuse si 79 de
autocare si, dupa 15 ani de activitate,
compania mizeaza tot mai mult pe
turism.

,Lucram cu majoritatea agentiilor
mari din Roméania — Christian Tour,
Paralela 45, Eximtur... Transportul
ocazional asigura activitatea pentru
9-10 luni pe an”, a aratat Cosmin
Costache, director general CFL.

Piata de incoming creste de la an
la an, fiind realizate tururi in Romania,
iar solicitarile turistilor straini includ un
transport confortabil si sigur.

»,Am decis ca flota noastra pentru
transport turistic si de conventie sa nu
aiba autovehicule care sa depaseasca
10 ani vechime. De la an la an, res-
trictiile sunt tot mai mari pentru auto-
carele vechi in Europa, iar Romania
va urma acest trend (Bucuresti, Cluj,
Timisoara sunt primele orase care fac
pasi in acest sens)”, a precizat Cosmin
Costache.

Tarifele
corecte rezolva
problema
soferilor

Strategia CFL este clara — asigu-
rarea unor servicii de transport de cali-
tate, printr-o flota noua si soferi bine
pregatiti si motivati. In aceste conditii,
vanzarea serviciilor la tarife corecte
(peste media pietei) devine esentiala.

,Conteaza foarte mult clientii pe
care ii abordezi. Sunt multi care fsi
doresc cat mai ieftin, fara ca conteze
cat de slab este serviciul de transport.
lar principala problema este angajatul
— un sofer premium va primi un salariu
pe masura. Noi am incercat sa platim
soferii la un nivel superior fatd de me-
dia pietei. Nevoia de soferi este tot
mai greu acoperita, la nivel national,

Cosmin Costache, director

»Vazand incertitudinea din Romania, in special
pe zona traseelor regulate, consideram ca
viitorul este reprezentat de transportul
ocazional. In timp, numarul turistilor va creste si
infrastructura se va imbunatati. Am vazut
aceasta crestere an de an. Transportul de
conventie s-ar putea plafona. Salariile vor creste
atat de mult incat vom fi tot mai neatractivi
pentru investitori. Astfel, fabricile nu vor mai fi
construite in Romania. Deja am observat acest
trend la unii clienti, care si-au mutat capacitatile
de productie in alte tari (Serbia, de exemplu).”

general CFL:

si, tocmai de aceea, tintim clienti care
apreciaza serviciile de transport de
calitate. Doar asa putem plati soferii
la un nivel care sa asigure fidelizarea
lor”, a explicat directorul general CFL.

Pentru anul acesta, CFL este in
discutii avansate cu agentii de turism
straine, pentru a asigura transportul
grupurilor prin Europa.

,vom achizitiona autocare si
acestea vor opera, 6-7 luni pe an, in
Europa. Si pe acest segment, ofertele
trebuie studiate cu atentie, existand
diferente foarte mari. Cea mai mare
provocare o reprezinta soferii, care
trebuie sa stie cel putin engleza”, a
completat Cosmin Costache.

Transport de
conventie - noua
abordare

Nu cu multa vreme n urma, tariful
reprezenta principalul criteriu pentru
a accesa contractele de transport pen-
tru angajatii diferitelor companii.
Astazi, lucrurile sunt mult schimbate.

A aparut un segment premium, iar
solicitarile la transportul de conventie
pot fi destul de greu de indeplinit. De
la obligativitatea purtarii centurii de
siguranta de catre sofer si mentinerea
unei viteze maxime de 70 km/h, pana
la temperatura interioard garantata
intre anumite limite, buton de panica
si alte dotari.

»Toate masinile au GPS si camere
si clientii nostri pot urméri modul de
desfasurare a transportului in timp
real. Sunt conditii foarte dure la anu-
miti clienti. De exemplu, daca tempe-
ratura scade sub un anumit grad, la
prima abatere nu se plateste cursa, iar
la a doua apar penalizari. De aseme-
nea, fiecare minut de intarziere duce
la penalizari. Vechimea parcului de
maxim 10 ani, ITP realizat doar la
RAR, distantd mare intre scaune sunt
alte solicitari la care trebuie sa dam
curs”, a explicat Cosmin Costache.

Pentru CFL, viitorul este legat, in
primul rand, de turism, iar transportul
de conventie se concentreaza doar
pe clientii ,pretentiosi”.

L,Vom dezvolta transportul turistic
si, totodata, tintim clienti (fabrici) care
doresc si isi pot permite masini bune
siun nivel ridicat in ceea ce priveste
calitatea serviciului. Intr-un viitor apro-
piat, ne asteptam sa apara restrictii
legate de norma de poluare, inclusiv
pe partea de transport de conventie.
Nu intamplator sunt clienti care impun
o vechime maxima de 10 ani pentru
autovehicule”, a completat Cosmin
Costache.

CFL Tsi propune sa acceseze si
un segment aproape inexistent in
Romaénia — transportul VIP.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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Modernizare accelerata

Achizitiile de mijloace de transport sunt primul aspect observat -
100 de autobuze noi, 15 tramvaie second-hand... si urmeaza 44 de
autobuze electrice de 10 si 12 m si 32 de tramvaie noi de 26 si 30 m.

ar sunt numeroase alte aspec-
D te importante ce definesc pro-
cesul accelerat de moderni-
zare a transportului public local Tn lasi.

,Primul pas a fost achizitionarea a
100 de autobuze noi. De asemenea,
am schimbat sistemul tarifar — 2,5
lei/bilet valabil 2 ore. Am considerat c3,
din cauza aglomerérii orasului, timpii
de parcurgere a unui traseu au cres-
cut, iar doua ore acopera nevoia de
deplasare chiar si in traficul aglomerat
de dimineatd”, a aratat Cristian Stoica,
director general CTP lasi.

Doar cele doua masuri au dus la
cresterea numarului de calatori cu
aproximativ 20%.

Totodata, au fost incurajate abona-
mentele. Astfel, s-a luat decizia ca
acestea sa fie valabile pe toate liniile,
indiferent de perioada pentru care se
opteaza. Si, un lucru interesant, CTP
lasi a introdus abonamentul cu vala-
bilitate un an, cu tarif de 600 lei. Redu-
cerea importanta a facut ca un numar
mare de persoane sa achizitioneze
acest abonament si, de asemenea,
multe firme 1l ofera angajatilor.

Flexibilitate maxima
la vanzarea de bilete

CTP lasi are mai multe moduri prin
care poate vinde calatorilor bilete —
tonete (60 tonete proprii si colabora-
tori), automate de vénzare (10), la
care se adauga cardurile bancare
(unele mijloace de transport au dispo-
zitive in acest sens) si plata cu ajutorul
telefonului mobil.

»In viitor, vor aparea si alte sisteme
si, o data introdus sistemul de e-
ticketing, fiecare calator isi va putea

I CoRAsPEOAS

A

Cristian Stoica,
director general
CTP lasi:

»Pentru urmatoarea perioada de
investitii, ne gandim la dezvoltarea
transportului la nivel metropolitan.
Pe contractul actual, avem, deja,
trei linii de iesire, ce fac legatura cu
trei comune limitrofe.”

incarca portofelul electronic pe baza
unui cod, asemanator cu reincarcarea
cartelelor preplatite la telefonia mobila.
Ne dorim flexibilitate cat mai mare
pentru sistemul de ticketing, iar cardul
ar putea avea si alte intrebuintari, pre-
cum plata parcarilor (in special pe
zonele de acces in oras) sau accesul
la biblioteci, teatre sau muzee, precum
si la sistemul de bike sharing”, a ex-
plicat Cristian Stoica.

Interactiunea cu

calatorii

Primaria lasi doreste sa regéan-
deasca sistemul de transport, prin
stabilirea unor sensuri unice. Astfel,
apare posibilitatea sa fie create benzi
separate pentru transportul public —
creste viteza de deplasare si punctua-
litatea si scad costurile.

Insa, pana atunci, CTP lasi a luat,
deja, numeroase masuri pentru creste-
rea atractivitatii transportului public, iar
realizarea unui dispecerat modern si
eficient a reprezentat un pas important.

Jn dispeceratul central, avem ima-
gini de la 32 de camere video, pozitio-
nate pe liniile cele mai importante si
la capete. Astfel, traseele sunt moni-

torizate, putem observa momentele
de aglomeratie si ludm masuri de
suplimentare, imediat”, a explicat di-
rectorul general CTP lasi.

Introducerea curselor speciale
pentru elevi si studenti, folosirea re-
telelor de socializare pentru o buna
comunicare cu pasagerii si internetul
disponibil in mijloacele de transport
sunt, de asemenea, masuri luate de
societatea de transport.

LAvand Wi-Fi in mijloacele de
transport, vom realiza o platforma de
survey, prin care vom putea prelua
direct opiniile calatorilor, pentru a
putea Tmbunétati serviciul de transport.
In plus, dezvoltam o platforma pentru
telefonul mobil, prin care calatorul sa
isi poata programa transportul”, a
explicat Cristian Stoica.

Calatorii vor sti cand urmeaza sa
vina mijlocul de transport in statia de
imbarcare si cand vor ajunge la des-
tinatie. De asemenea, persoanele cu
dizabilitati vor putea sti care tramvai
are platforma speciala pentru imbar-
care (autobuzele sunt toate dotate cu
rampe, avand podea coborata).

In lasi, invata aproximativ 60.000
de studenti, iar 40.000 dintre acestia
utilizeaza transportul public. Pentru a
evita cozile, CTP lasi a decis ca stu-
dentii sa primeasca un card ce le ofera
acces la zona de reduceri in aplicatia
24pay, fara a mai fi nevoie sa stea la
tonete pentru achizitionarea biletelor
sau a abonamentelor.

Merita s& amintim si faptul ca auto-
buzele sunt dotate cu sistem de supra-
veghere audio-video, iar, pentru sesi-
zari, a fost creat un program informatic
integrat si, astfel, toate sesizarile pri-
mesc raspuns.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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ETA RAMNICU VALCEA

100% CNG

Flota complet innoita cu autobuze CNG, sistem modern de management al
transportului, statii modernizate, sediu si service complet reconstruite -

transportul public local din R

cea mai mare parte, datorita

fondurilor europene. ,Accesarea
fondurilor europene reprezinta un as-
pect esential in planurile noastre de
dezvoltare. Cererea de finantare este
depusa si asteptam aprobarea aces-
teia. Vizam modernizarea autobazei,
achizitia de autobuze noi nepoluante
si modernizarea a 90 de statii de im-
barcare/debarcare pentru calatori. Sta-
tia ITP, spalatoria, dotarea cu scule si
dispozitive pentru reparatii sunt, de
asemenea, cuprinse in proiectul finan-
tat prin fonduri europene”, a aratat
Andi-Stefan Davidescu, director ETA.

In Ramnicu Valcea, transportul
local se realizeaza exclusiv cu auto-
buze, iar parcul cuprinde 41 de auto-
buze si 11 microbuze.

Alegerea tehnologiei CNG pentru
autobuze (gaz natural comprimat) s-a
realizat in urma unui studiu de opor-
tunitate, care a avut in vedere prote-
jarea mediului si a sanatatii oamenilor
prin reducerea emisiilor de carbon,
costurile de exploatare precum si asi-
gurarea unui serviciu de transport sus-
tenabil pe termen lung.

De altfel, ETA are deja in exploa-
tare 3 autobuze CNG, achizitionate
prin fonduri proprii.

S i toate acestea sunt posibile, in

CNG vs. electric

»,Am decis sa mergem pe varianta
CNG, pentru ca am considerat ca teh-
nologia privind transportul electric nu
a atins, inca, maturitatea. Este usor
sa cumperi un produs pe bani euro-
peni, fara sa te gandesti ce faci, mai
departe, cu el. Daca urmaresti un cas-
tig imediat, electricul este castigator,
atat in materie de consum, cét si de

protectie a mediului. Pe termen lung,

TR R i

Andi-Stefan
Do~
insa... Perioada normala de exploa-
tare a unui autobuz este de 8-10 ani.
In acest timp, cu siguranta, vei avea
nevoie de un set nou de acumulatori.
Pentru un autobuz electric, costul
acestei schimbari este de aproximativ
160.000 de euro. La ora actuala, poti
achizitiona un autobuz nou diesel, cu
aceasta suma”, a explicat Andi-Stefan
Davidescu.

Privind n istoria recenta a socie-
tatilor de transport public local din
Romania, putem constata ca, Tn ultimii
ani, nu s-au putut achizitiona din fon-
duri proprii nici macar autobuze cla-
sice, diesel, si acesta este motivul
pentru care parcul auto circulant din
Romaénia s-a invechit atat de mult.

,La ora actuala, achizitionam auto-
buze din fonduri europene, dar trebuie
sa ne asiguram ca putem sa le ex-
ploatam, Tn continuare, cu resurse pro-
prii. Ma intreb, daca pana acum nu
am putut schimba autobuzele vechi
cu unele noi, clasice, din lipsa de fon-
duri, cum vom identifica resursele pen-
tru Tnlocuirea acumulatorilor, atunci
céand va fi necesar? ETA nu ar fi putut
mobiliza aceste fonduri. In schimb,
autobuzele CNG au un regim de ex-
ploatare asemanator cu cele diesel,
gazul fiind mai ieftin decat motorina,
iar principalul avantaj consta in nivelul
emisiilor mult scazut. Alegerea solutiei
electrice risca sa blocheze activitatea
societatilor de transport, care nu vor

St

amnicu Valcea cunoaste o adevarata revolutie.

Péana la sfarsitul anului 2020, ETA
va achizitiona, cu ajutorul a doua
proiecte pe fonduri europene, 35

de autobuze CNG.

gasi, la momentul respectiv, resursele
pentru inlocuirea acumulatorilor. In
plus, ma gandesc ca, peste putini ani,
vom avea foarte multe persoane care,
in fiecare seara, isi vor pune la in-
carcat autoturismele. Este infrastru-
ctura electrica nationald pregatita sa
suporte asa ceva?”, a completat direc-
torul ETA.

Calatorul, in centrul
atentiei

Un transport local modern inseam-
na, bineinteles, mai mult decéat auto-
buze noi. Un pas important pe care
ETA in are in vedere este cresterea
vitezei comerciale si, totodata, imbu-
natatirea comunicarii cu pasagerii,
toate acestea conducand spre un sis-
tem de transport public mai atractiv.

,Vom avea sisteme de informare in
statii si sisteme de planificare a ca-
latoriei — sa afli unde esti, sa poti seta
locatia unde vrei sa ajungi iar sistemul
iti va oferi ruta pe care trebuie sa o ur-
mezi”, a explicat Andi-Stefan Davidescu.

ETA a implementat, de anul trecut,
un sistem de ticketing si célatorii pot
utiliza atat carduri, céat si bilete pe
suport de hartie.

Tot din fonduri europene, ETA va
implementa o solutie de management
a traficului, iar prioritizarea autobuzelor
in trafic reprezinta principala tinta.

,Viteza comerciald va creste si
speram sa putem scadea durata cur-
selor care unesc extremitatile orasului,
de la aproximativ 45 de minute, astazi,
la sub 30 de minute. Infrastructura
orasului nu permite realizarea benzilor
separate pentru autobuzele ETA, insa
se va apela la niste automate de di-
rijare a circulatiei si semafoare inte-
ligente. Autobuzele vor fi dotate cu
niste dispozitive care vor comunica
cu automatele de dirijare a circulatiei,
acestea din urma asigurand culoarea
verde pentru autobuze”, a precizat di-
rectorul ETA.

Radu BORCESCU
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LIVIO DARIO

Stabilitate intr-un
mediu instabil

Cu o flota de peste 200 de autovehicule (mai mult de jumatate
fiind autobuze si autocare), Livio Dario se afla in top 10 companii

din Romania, din punct de vedere al parcului detinut.

entru a completa imaginea
P companiei, merita sa mentio-
nam ca peste jumatate din
parc este EURO 6, iar Livio Dario are
peste 220 de angajati si o cifrd de afa-
ceri ce depaseste 7 milioane de euro.

Tn cei peste 20 de ani de activitate,
firma a crescut intr-un ritm constant,
punand accent pe siguranta si pas-
trarea principiilor specifice unei firme
de familie.

Livio Dario s-a specializat pe mai
multe segmente de transport, dezvol-
tandu-le, in timp, pe fiecare dintre
acestea: curse regulate judetene (in
judetul Alba), curse regulate speciale
in cinci judete (Alba, Timis, Caras-
Severin, Brasov si Mures), curse oca-
zionale si transport local (Sebes,
Zlatna si Cugir).

,<Acordam o mare atentie fidelizarii
angajatilor si urmarim randamentul
fiecaruia. In acest sens, sistemele in-
teligente de ticketing ne ajuta la eva-
luarea soferilor. Fiecare sofer are o
cartela personala, cu care se inregis-
treaza pe masina la inceputul progra-
mului. Astfel, putem vedea kilometrii
efectuati, ore de lucru, respectarea
programului... De asemenea, siste-
mele de analiza a stilului de condus,
deja prezente pe o parte din flota, sunt
importante. In acelasi timp, suntem
atenti si la conditiile de munca oferite,
la pachetele salariale si, in general,
atmosfera in firma este specifica unei
mari familii”, a aratat Darius Poptean,
manager Livio Dario.

Masinile si soferii sunt primele as-
pecte la care managerii Livio Dario
acorda atentie in fiecare zi.

,Masinile trebuie sa fie curate si in
perfecta stare de functionare, iar so-
ferii, atat la nivel de tinuta, cét si de
atitudine, trebuie sa fie impecabili. Pe
de alta parte, trebuie sa asculti soferii,
sa le cunosti problemele si s& incerci
sa le rezolvi. lar telefonul meu este

SRAARA Y L

AT by

Fliviggy
L

N T

Romanian ==

Company
of the Year
2019

1
1]
\

i |

v

T
6 e
- .

Deciziile importante se iau impreuna - Aurel, Darius si Liviu Poptean.

deschis Tn permanenta si vizitez regu-
lat toate punctele de lucru”, a com-
pletat Liviu Poptean, director tehnic
Livio Dario.

Inovatii pe toate
segmentele

Dimensiunile companiei fac din
utilizarea tehnologiilor moderne un
aspect esential. De exemplu, in cazul
transportului urban, tinta este transpa-
renta totala.

~Avem un sistem inteligent de
ticketing, abonamente tip card, ce se
scaneaza in masina, iar soferul vizua-
lizeaza, pe o tableta, situatia respecti-
vului abonament (valabilitate, ruta). In
plus, informatiile legate de abonamen-
te si bilete emise sunt transmise, in
timp real, la sediul firmei si, astfel,
avem rapoarte precise legate de nu-
marul calatorilor. Autoritatile locale
primesc, la randul lor, rapoarte clare,
in fiecare luna. Asiguram, astfel, o
transparentd totala, inclusiv in ceea
ce priveste persoanele care benefi-

Darius Poptean, manager Livio Dario:

»Exista multe oportunitati in piata si, anul acesta, continuam

investitiile, avand, deja, multe masini noi comandate. Avem in constructie
sediul de la Lugoj. Identificam, totodata, o cerere mare pentru curse regulate
speciale. Privind transportul urban, luam in calcul achizitia unor autobuze
electrice.”

ciaza de subventie”, a explicat Darius
Poptean.

In ceea ce priveste transportul re-
gulat judetean, in ciuda situatiei legis-
lative incerte, Livio Dario a decis asu-
marea unei investitii importante —
schimbarea caselor de marcat fiscale.
De altfel, compania din Alba lulia este
una dintre primele din tara care a mon-
tat case de marcat fiscale pe masini,
cu aproximativ 17 ani in urma.

,Noul model de casa de marcat
este unul modern, cu display, si, astfel,
vom inlocui tableta deja existenta si
doar cititorul de carduri va trebui adap-
tat. Noile dispozitive vor asigura trimi-
terea informatiilor, in timp real, la se-
diul firmei”, a explicat Liviu Poptean.

In ceea ce priveste transportul
turistic, compania dezvolta activitatea
pe mai multe planuri.

,Facem transport international
ocazional si lucram cu agentii din
Romaénia, precum si din Europa, sinu
numai. Avem o colaborare chiar si cu
o agentie din India. In acelasi timp,
incercam sa convingem agentiile
straine sa realizeze tururi si in tarile
din Estul Europei si, deja, am primit
primele solicitari in acest sens”, a ara-
tat Darius Poptean, managerul Livio
Dario.

Radu BORCESCU
radu.borcescu@ziuacargo.ro
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RATC CONSTANTA
Oamenii, in centrul

atentiei

Avand 688 de angajati si peste 19 milioane de calatori transportati
anual, RATC Constanta este unul dintre cei mai mari transportatori
publici locali din Romania, cu o cifra de afaceri de peste 82 de
milioane de lei, 134 de autobuze exploatate zilnic si 21 de trasee

deservite.

ocietatea pune accent pe
s adaptarea la nevoile calatorilor

si poate cel mai bun indicator
n acest sens este cresterea numarului
de calatori cu 15% in 2018, fata de
2017.

.Ecosistemul de transport public
se schimba rapid si trebuie sa adap-
tam solutii noi, la nevoile imediate,
fara sa uitam sa dezvoltam programe
pe termen mediu si lung. Anul acesta,
RATC se transforma in CT BUS SA.
in decembrie, au sosit primele auto-
buze Isuzu noi si speram ca, pana la
sfarsitul anului, s& devenim si opera-
tori de autobuze electrice, achizitio-
nate din fonduri europene”, a precizat
Bogdan Nicolae Nita, director general
si membru al Consiliului de Adminis-
tratie RATC Constanta.

Planul de investitii include, de ase-
menea, implementarea unui sistem
de e-ticketing.

Un angajator
atractiv

Cu un numar mediu de personal
in scadere, in 2018, 688 de salariati
fatd de 698 in 2017, RATC a reusit sa
eficientizeze majoritatea activitatilor
desfasurate, a extins reteaua de punc-
te de vanzare, a internalizat activitatea
de control titluri de calatorie si o parte
din activitatea de igienizare flota.

Un accent important este pus pe
atragerea de noi angajati si fidelizarea
celor existenti. lar efectele nu au
intarziat sa apara. RATC a incheiat
anul 2017 cu un deficit de aproximativ
40 de soferi, insa anul 2018 s-a finali-
zat cu o echipa completa si suficienta.

Personalul angajat este implicat,
initial, Tntr-un proces de inductie orga-
nizationala, care cuprinde comunica-
rea valorilor companiei, a regulilor de
disciplina, a normelor de securitate —
sanatate in munca si practica pe mij-

De la chiosc de bilete, la free Wi-Fi
zone — 13 puncte de vanzare bilete
au devenit si hotspot-uri 4G.

loacele de transport aflate in exploa-
tare.

Soferii de autobuz sunt instruiti pe-
riodic, testati si autorizati pentru trans-
portul calatorilor.

Flota noua

Autobuzele MAZ 103.041, exploa-
tate de RATC, au peste 16 ani de utili-
zare si rulaje de peste 900.000-
1.000.000 km. Astfel, o innoire totala
era necesara. Au fost achizitionate
104 autobuze marca Isuzu Citiport,
acestea urmand sa intre in exploatare
in urmatoarea perioada.

,Ne-am pregatit pentru flota noua
de autobuze: 25 de angajati, ingineri,
mecanici si electricieni au urmat un
program de pregatire chiar la fabrica
Isuzu din Turcia, iar 62 de soferi au
fost pregatiti si asistati practic de catre
specialistii producatorului de autobu-
ze”, a spus directorul general RATC.

Si asta nu este tot. Cu ajutorul
unor proiecte pe fonduri europene,
vor fi achizitionate 21 de autobuze
electrice de 12 metri, 20 de autobuze
electrice de 10 metri si 51 de statii de
incarcare.

Nu putem sa nu amintim si de tra-
seul turistic CiTy TOUR, deservit de
6 autobuze etajate Ayats Bravo, care
a legat statiunea Mamaia de oras si
a devenit un simbol pentru RATC si
Constanta.

Informare
moderna

Pe toate autobuzele apartinand
RATC, a fost introdus sistemul de
monitorizare si dispecerizare cu aju-
torul unei aplicatii dedicate, care utili-
zeaza sistemul GPS. Pe langa functia
de administrare a flotei de autobuze,
0 componenta importanta a proiectului
o reprezinta informarea calatorilor cu
privire la timpul de asteptare sau mo-
dificarile de traseu. Astfel, in stransa
legatura cu monitorizarea GPS, s-au
instalat 10 panouri, care ofera calato-
rilor, in timp real, informatii privind ora
exacta de sosire in statie a autobu-
zului, linia si sensul de mers. Anul
acesta, vor fi montate ihca 10 panouri
de informare.

Radu BORCESCU
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ANTICORUPTIE

Lantul slabiciunilor
versus Oscarul pentru
Integritate

Caragiale exista, inca. E de-al nostru, roman adevarat, cu toate
slabiciunile si cu toate calitatile inscrise in ADN-ul nostru latin.

in diferite momente, cu totii putem fi niste personaje caragialesti. Sau le
putem intalni in trafic, la gramga, la ghlgeu, imbracate in umforma,

sau civil si de aici incepe acel lant al slabiciunilor, punctul culminant al
piesei de teatru live, cu replici de genul :,,Daca dai si tu, dau si eu o
amenda mai mica”, ,,Sari si tu cu ceva”, ,,Haideti, sefu’, ne intelegem...”.

a suna cunoscut, nu? Sa ne
v imaginam, acum, doua sce-
narii, in care actorii de mai
sus joaca de o parte si de alta a legii:
1. ,Tribunalul Bistrita-Nas&aud a
dispus condamnarea inculpatului G.D.
la 0 pedeapsa de 3 ani inchisoare cu
suspendarea executarii sub suprave-
ghere pe un termen de 4 ani, interzi-
cerea dreptului de a mai exercita pro-
fesia de politist pe o perioada de 3
ani si prestarea unei munci neremu-
nerate, in folosul comunitatii, pe o pe-
rioada de 90 de zile lucratoare, pentru
savarsirea infractiunii de luare de mita
(25 de acte materiale).

In fapt, agentul de politie G.D., in
timp ce se afla in exercitarea atribu-
tiilor de serviciu pe linie de suprave-
ghere si control al traficului rutier pe
raza de competenta, a pretins si primit
de la mai multe persoane, printre care
si un investigator sub acoperire, diver-
se sume de bani, cuprinse intre 50 si
300 lei, in scopul neluarii masurilor le-
gale care se impuneau cu privire la
abaterile constatate. Ulterior, agentul
de politie a fost prins in flagrant, dupa
ce a pretins si primit suma de 150 lei
de la investigatorul sub acoperire.

(Art. 289 — Luarea de mita: (1)
Fapta functionarului public care, direct
ori indirect, pentru sine sau pentru
altul, pretinde ori primeste bani sau
alte foloase care nu i se cuvin ori ac-
cepta promisiunea unor astfel de fo-
loase, in legatura cu indeplinirea, ne-
indeplinirea, urgentarea ori intarzierea
Tndeplinirii unui act ce intra in indato-
ririle sale de serviciu sau in legatura
cu indeplinirea unui act contrar acestor
indatoriri, se pedepseste cu inchisoare
de la 3 la 10 ani si interzicerea exerci-
tarii dreptului de a ocupa o functie pu-
blica ori de a exercita profesia sau
activitatea Tn executarea careia a sa-
varsit fapta...)”

Mariana
Mirea

2. ,Ofiteri de politie ai Directiei Ge-
nerale Anticoruptie — Serviciul Jude-
tean Anticoruptie Gorj, sub coordona-
rea procurorului de caz din cadrul
Parchetului de pe langa Tribunalul
Gorj, au organizat si realizat prinderea
n flagrant a unui barbat, persoana fara
calitate speciala, in timp ce oferea su-
ma de 500 de lei, cu titlu de mita, unor
agenti de politie din cadrul Inspecto-
ratului Judetean de Politie Gorj — Sec-
tia 6 Politie Rurala Targu-Carbunesti,
pentru a nu fi luate masurile legale im-
potriva sa. In fapt, un echipaj format
din doi agenti de politie, in timpul exer-
citarii atributiilor de serviciu, au oprit in
trafic o autoutilitara condusa de un bar-
bat din municipiul Targu-Jiu, judetul
Gorj. Tn urma verificarilor efectuate,
agentii de politie au constatat ca auto-
vehiculul are inspectia tehnica perio-
dica expirata. Dupa ce i s-a adus la cu-
nostinta faptul ca urmeaza sa-i fie
retinute certificatul de Tnmatriculare si
pladcutele cu numerele de inmatricu-
lare, conducatorul auto a oferit, cu titlu
de mita, suma de 500 de lei celor doi
politisti pentru a nu dispune masurile
legale, insa agentii de politie au refu-

zat categoric oferta, au continuat sa
intocmeasca actele de constatare si au
sesizat fapta la DGA — SJA Gorj,
apeland Call-Center-ul Anticoruptie —
0800.806.806.

in rechizitoriul intocmit de
procurori a fost redata gi
discutia dintre conducatorul
auto si politist:

»S0fer: Nu se poate o
spaga??

Politist: Vedem daca se poate.
Ce sa se poata?

Sofer: O gpaga (...)”

(Art. 290 — Darea de mita: (1) Pro-
misiunea, oferirea sau darea de bani
ori alte foloase, in conditiile aratate in
art. 289, se pedepseste cu inchisoa-
rea de la 2 la 7 ani. (2) Fapta prevazu-
ta in alin. (1) nu constituie infractiune
atunci cand mituitorul a fost constrans
prin orice mijloace de catre cel care
a luat mita. (3) Mituitorul nu se pe-
depseste daca denunta fapta mai
inainte ca organul de urmarire penala
sa fi fost sesizat cu privire la aceasta.)

In scenariile de mai sus, ne rega-
sim sau ne putem regasi, ipotetic vor-
bind, oricand, iar scenariile sunt, din
pacate, realitati. Putem fi actorii sau
putem fi regizorii acestora. Dar sa-i
lasam lui Caragiale ,Lantul slabiciu-
nilor”, iar noi sa il intrerupem, prin ati-
tudinea noastra. Si, daca nimerim, din
intdmplare, intr-o piesa de-a lui
,conu™, sa jucam un rol de cetatean
cu simt civic si sa sunam la Call-
Center-ul Anticoruptie — 0800.806.806,
unde se afla regizorul, Directia Gene-
rale Anticoruptie, care va va da indru-
marile legale pentru a castiga
»Oscarul Integritatii”!

Comisar de politie Mariana MIREA
Serviciul Prevenire DGA
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Diferit pentru fiecare. Perfect pentru tine.

Alegerea ideala pentru fiecare afacere: noul Tourismo. Descoperiti gama fara precedent de
optiuni in noul Tourismo. Cu patru modele, doud motoare cu cinci niveluri de performanta si
multe facilitati de confort, neatins Tn versatilitatea sa, extrem de economic si cu cele mai multe
tehnologia avansata de sigurantd, noul Tourismo este autobuzul perfect - pentru operatori,
soferi si pasageri. Pentru mai multe informatii, vizitati www.mercedes-benz.ro/autobuze.

Qi i dundd. v
cand operati un autobuz sau autoc’:arsf%over‘,l&m omy.bus.me

Mercedes-Benz

The standard for buses.
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Una dintre masinile straine populare pe soselele Romaniei a fost,
fara nicio indoiala, Trabant-ul. Vazut, pe plan international, ca un
simbol al Republicii Democrate Germania (RDG), in tara noastra a
fost cunoscut sub sintagma ,masina de carton”.

erioada in care acesta s-a pro-
P dus a fost intre 1957 si 1990,

iar motivul pentru care acesta
este ,legat” puternic in perceptia
generala de Germania Democrata,
mai exact de daramarea Zidului Berli-
nului, il reprezinta imaginile ce s-au
difuzat in acea perioada la televiziunile
internationale, care aratau mii de Est-
germani fericiti, traversand fosta ,gra-

nita”, in Trabant-urile lor.

inapoi, in epoca RDG

Trabant, cuvant ce in limba germa-
na inseamna ,satelit” sau ,compa-
nion”, a fost cel ales pentru a boteza
acest model, exemplificand ceea ce
se dorea ca masina sa reprezinte pen-
tru proprietar. Responsabila de scoa-
terea pe piata a masinii a fost uzina
VEB Sachsenring Automobilwerke
Zwickau, care, asemenea fabricii
Dacia de la Mioveni, a scos acelasi
model de masina, cu mici diferenEe
doar, timp de aproape 30 de ani. In
tot acest timp, pana in aprilie 1991,
s-au produs aproximativ 3,7 milioane
de exemplare de Trabant. Pentru a
putea procura o masina, in acele vre-
muri, trebuia sa te inscrii pe liste, iar
timpul de asteptare era de aproximativ
zece ani, chiar si 13, in unele cazuri.
Aceasta perioada varia, se spune, in
functie de distanta resedintei cumpa-
ratorului fata de Berlin. Pretul de achi-
zitie pentru un Trabant nou era de

7.500 marci germane, dar, pentru un
vehicul second-hand, acesta se putea
dubla sau, chiar, tripla.

28 de ani, durata
medie de viata

Din punct de vedere al construc-
tiei, Trabant-ul are un sasiu din otel
(de tip unibody), iar legenda ca este
,din carton” este explicata prin folosi-
rea materialului duroplast pentru aco-
peris, capacul portbagajului, capota,

aripi si usi. Acesta este un plastic dur,
realizat din deseuri de bumbac (reci-
clat, din Uniunea Sovietica) si rasini
fenolice, din industria de vopseluri Est-
germane. Uzina din Zwickau nu era
la prima masina la care folosea acest
material reciclat; avea experienta, iar
rezistenta acestuia a facut ca durata
medie de viatd a unui Trabant sa fie
de 28 de ani. In afara de acest punct
forte, Trabant-ul era de o calitate indo-
ielnica, fiabilitatea destul de slab3a, iar
mentenanta, un calvar. Ca modele,
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au existat 4 repere principale:
P50/Trabant 500 (1957-1962), Trabant
600 (1962-1964), Trabant 601 (1963-
1990) si Trabant 1.1 (1990-1991, cu
motor VW de 1.043 cmc, in 4 timpi)

601, vedeta familiei

Trabant-ul original, introdus in 1958,
a fost P50. Acest model de baza a
impartit un numar mare de piese inter-
schimbabile chiar si cu cele mai recente
editii, precum 1.1s. Modelul P50 de 500
cmc si 18 CP a evoluat intr-o versiune
de 20 CP, cu o cutie de viteze complet
sincronizata, in 1960, apoi a primit un
motor de 23 CP, de 500 cmc in 1962,
ca P60. Face-lift lui P60 s-a numit 601.

Modelul a ramas aproape neschimbat
pana la sfarsitul productiei, cu exceptia
adaugarii instalatiei electrice de 12V,
arcuri spate si o planséa de bord actuali-
zata. Fara doar si poate, modelul 601
este cea mai raspandita varianta de
Trabant. Acesta era pus in miscare de
un motor de capacitate mica, de 600
cmc, o greutate de 600 kg, iar, spre
finalul anilor de productie, iesea din
fabrica dezvoltand 25 CP, iar timpul
0-100 era de 21 de secunde. Motorul,
n doi timpi, era unul ce scotea fum ex-
cesiv, cel putin pentru standardele de
confort si poluare valabile astazi. Fa-
cand o paralela cu o masina din 2007,
Trabant-ul avea emisii de hidrocarburi
de 9 ori mai mari si de dioxid de carbon

Productia modelului 601 a inceput
de la 34.000 de unitati ce ieseau,
anual, pe poarta fabricii din

Zwickau, in 1964, apoi ajungand la
100.000 per an, in 1973, iar, in
1989, se produceau aproximativ
150.000 de unitati.

de 5 ori mai mari. Wow! Consumul de
carburant se situa in jurul valorii de
71/100 km. Capacitatea rezervorului era
de 24 de litri, iar benzina se amesteca
cu ulei de amestec, (in raport de 50:1,
la ,plin®). Din cauza faptului c& masina
nu beneficia de o pompa de combus-
tibil, rezervorul era pozitionat deasupra
motorului, astfel incat combustibilul sa
poata ajunge la carburator prin
gravitatie, fapt ce cresterea riscul de
incendiu, Tn cazul accidentelor.

Fiecare propunere pentru un nou
model a fost respinsa de guvernul Est-
german, din cauza lipsei de materii
prime necesare in cantitati mai mari,
pentru modelele mai avansate. Ca
urmare, Trabant-ul a ramas, in mare
parte, neschimbat, pentru mai mult de
un sfert de secol. De asemenea, nici
procesele de productie nu s-au nlo-
cuit, bazate pe forta de munca bruta.

Dupa 1990, s-a incercat continua-
rea productiei. Modelul 601 avea ne-
voie de o autorizatie speciala pentru
a fi condus in Germania Federala (de
Vest) din cauza standardelor de emisii
de acolo. Asta a facut ca fabrica sa
incerce ,salvarea”, cu modelul 1.1s,
ce beneficia de un motor in 4 timpi,
de provenienta VW, insa acesta a re-
zistat doar 1 an in productie, fabrica
fiind inchisa si, apoi, cumparata de
catre concernul VW, care, acum, pro-
duce, la Zwickau, motoare.

Alexandru STOIAN
alexandru.stoian@ziuacargo.ro
sursa: Wikipedia
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Spune-ti parereal!
Despre soferii straini

Credeti ca angajarea de soferi straini ar putea reprezenta,
in viitorul nu foarte indepartat, o varianta potrivita pentru
companiile de transport din Romania?

Da. Luam, deja, in calcul
aceasta varianta. O data ce
barierele legislative se vor
diminua, transportatorii vor fi
obligati sa ia in calcul si forta de
munca din afara Romaniei.
Doar intr-o mica masura,
tindnd cont de

diferentele culturale si
costurile suplimentare pe
care le presupune o astfel
de actiune.

In niciun caz. Soferii

straini reprezinta o
varianta mult prea
costisitoare, in conditiile unei

productivitati neverificate, si
nu se justifica din punct de
vedere economic.

Puteti raspunde
la intrebarea lunii, vizitand
www.ziuacargo.ro.
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De ce te inscrii intr-o asociatie
profesionala?

eprezentarea in fata autorita-
P tilor si lupta Tmpotriva abuzu-
rilor reprezinta (fiecare cu 31%
din totalul raspunsurilor) principalele

motive pentru care companiile roma-
nesti de transport si logistica s-ar

inscrie intr-o asociatie profesionala.
La intrebarea lunii februarie: ,Care
este principalul motiv pentru care v-ati
inscris sau v-ati inscrie intr-o asociatie
patronala?”, alti 15% dintre respon-
denti au optat pentru varianta potrivit

careia cea mai importanta este apar-
tenenta la o un grup de firme, unde
pot aparea oportunitati, Tn timp ce
pentru 8% primordiala este mentine-
rea si dezvoltarea unui cadru concu-
rential pe piata.

Sofer vs. Conducator auto

otrivit uzantelor, toti cei care
P au permis de conducere sunt

denumiti, generic, soferi. Unii
sunt mai cu mot si sunt denumiti
,soferi de TIR”. Pentru a deveni ,so-
feri”, mergem, chiar, la scoald, si nu
la orice fel de scoala, ci la ,scoala de
soferi”.

In realitate, din punct de vedere
juridic, dar si practic, toti cei care avem
permis de conducere suntem ,condu-
catori auto”. Exista, chiar, si o explica-
tie/gluma la intrebarea care este dife-
renta dintre un sofer si un conducator
auto. Raspunsul fiind: intr-un vehicul

Romanian Transport

pot fi 2 soferi dar doar 1 singur condu-
cator auto!

Juridic, definitia conducatorului
auto este: persoana care conduce pe
drum un vehicul (art. 6, pct. 12, OUG
195/2002).

Conducatorul auto este o resursa
pentru angajatorul sau. Aceasta poate
fi pozitiva, cand activitatea sa este
producatoare de venituri, sau negati-
va, cand aduce amenzi (ca sanctiuni
pentru activitatea desfasurata fara res-
pectarea cerintelor legale). Atentie la
resursele angajate, din cand in cand
trebuie verificate! Resursele nu sunt
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Toti vorbesc. Doar unul actioneaza.
Noul Actros.

MirrorCam. In locul oglinzii retrovizoare standard, noul Actros este echipat cu sistemul
MirrorCam revolutionar, proiectat aerodinamic. Acest sistem oferd nu doar o vizibilitate
ideala de jur imprejurul camionului, ci si o siguranta marita la manevrele de parcare, virare
si schimbarea benzii de rulare. www.mercedes-benz-trucks.com

Mercedes-Benz

Trucks you can trust
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FARA TAXE DE DRUM
4DIN 2019

ECI PE GAZ S| ECONOMISESTI PANA LA 30.000€ PE AN*

> STRALIS M7
100% ECONOMIE 20% ECONOMIE
LA TAXA DE DRUM DE CARBURANT 100% PRIETENOS CU MEDIUL
Fara taxe de drum in 2019 si 2020 20% mai putin combustibil consumat #* 90% mai putin NO,
Pana la 30000€ pe an economie* 99% mai putine PM

95% mai putin CO, cu biometan

SCHIMBANDU-TI VEHICULELE ALIMENTATE CU MOTORINA, CU VEHICULELE IVECO ALIMENTATE CU GAZ,
OBTII O AUTONOMIE DE PANA LA 1600 KM, NU MAI PLATESTI TAXE DE DRUM, FARA COSTURI PENTRU
AFACEREA TA SI MEDIUL INCONJURATOR.

IVECO

Partenerul tiu pentru un transport sustenabil

* economie cu taxa de drum si combustibilul, la 150000Km parcursi, 90% taxe de drum.
 10% economie de combustibil fata de Stralis Diesel 460HP si 10% la costul combustibilului,




