GUVERNUL ROMANIEI

APROB,
PRIM-MINISTRU
Nicolae-Ionel CIUCA

MEMORANDUM

De la: Sorin Mihai GRINDEANU, Viceprim-ministru, ministrul transporturilor si
infrastructurii

Sorin-Mihai CIMPEANU, ministrul educatiei

Avizat: <

Marius-Constantin BUDAI, ministrul muncii si solidaritatii sociale

Aprobarea constituirii unui grup de lucu pentru modifcarea si completarea
Tema: legislatiei aplicate in transportul feroviar public de cilatori, in vederea utilizarii

unui ”Sistem integrat, baza de date unica si furnizare de informatii privind serviciul
de ticketing al operatorilor de transport feroviar de calatori”




Prezentare generala

Autoritatea pentru Reforma Feroviard, denumita in continuare ARF, este o institutie publica,
in subordinea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii (MTI), finantatd integral de la bugetul de
stat prin bugetul MTI, conform prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.62/2016,
modificata si aprobata prin Legea nr.53/10.04.2017.

ARF s-a infiintat Tn scopul implementarii, conform Master Planului General de Transport, a
reformei in sectorul feroviar orientatd pe urmatoarele directii de actiune, si anume:

a) restructurarea retelei de transport feroviar in sensul concentrarii pe o retea de transport eficienta,
astfel incat alocarea de fonduri pentru intretinere, mentenantd si reparatii curente sa fie orientatd
pentru o retea de transport feroviar sustenabila din punct de vedere economic;

b) atribuirea contractelor de servicii publice pentru operarea pe linia de cale feratd pentru
transportul public de calatori sa aiba loc numai pe bazd de licitatii organizate conform
Regulamentului (CE) nr.1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de caldatori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr.1191/69 si nr.1107/70 ale Consiliului, modificat si completat prin
Regulamentul (UE) 2016/2338 al Parlamentului European si al Consiliului din 14 decembrie 2016 in
ceea ce priveste deschiderea pietei pentru
serviciile de transport feroviar intern de calatori.

c) introducerea indicatorilor de performanta care sa stea la baza monitorizarii contractelor de
servicii publice incheiate cu operatorii de transport feroviar de calatorti,

d) achizitionarea de material rulant, destinat predarii catre operatorii de transport feroviar de
calatori, pentru prestarea serviciilor publice de transport feroviar public de caldtori pe baza de
proceduri aprobate prin ordin al ministrului transporturilor si infrastructurii, care se fundamenteaza
pe criterii de transparenta si eficienta, care sa asigure o piatd competitiva in domeniul transportului
feroviar public de calatori;

e) introducerea unor programe de eficientizare a activitatilor desfasurate in sectorul de transport
feroviar, inclusiv pentru Compania Nationald de Cai Ferate ,,C.F.R.“- S.A..

Prin Hotararea Guvernului nr.146/2020 privind aprobarea contractelor de servicii publice pentru
perioada 2020 - 31 decembrie 2021 in transportul feroviar public de calatori, conform prevederilor
art.10, ”Operatorii de transport feroviar public de cdlatori care incheie contracte de servicii publice
au urmatoarele obligatii:

a) sd asigure, incepdnd cu data de 1 ianuarie 2021, interoperabilitatea sistemelor de ticketing cu

baza de date comuna a Autoritatii pentru Reforma Feroviara, in conformitate cu
reglementarile in vigoare, pentru crearea unei baze de date comune...........”

Pentru asigurarea interoperabilitatii sistemelor de ticketing ale operatorilor de transport feroviar de
calatori (OTF-C) cu baza de date comuna a ARF, in cadrul autoritatii se deruleaza proiectul finantat
prin Programul Operational Infrastructura Mare (POIM) 2014-2020 "Sistem integrat, baza de date



unica si furnizare de informatii privind serviciul de ticketing al operatorilor de transport feroviar de
calatori” , format din:

e ”Colectare, asamblare si verificare date indicatori serviciu public si Calculul automat
al subventiilor acordate operatorilor de transport feroviar de calatori” - solutie software
care sa creeze o baza de date comuna a ARF, prin interoperabilitatea sistemelor de ticketing
ale OTF-C cu denumirea (ssw01);

. ”Emitere electronica de bilete la trenurile de calitori in trafic intern” prin asigurarea
interoperabilitatii sistemelor de ticketing ale OTF-C — (ssw02).

Prin dezvoltarea si implementarea solutiei software (ssw02) Platforma emitere electronicd
de bilete la trenurile de calatori in trafic intern, prin asigurarea interoperabilitatii sistemelor de
ticketing ale operatorilor de transport feroviar de calatori, aceasta va fi pusa la dispozitie de catre
Autoritatea pentru Reforma Feroviara si va indeplini urméatoarele functii:

a) vanzarea de legitimatii de calatorie de la un post electronic asistat de personal de tip casier;
b) vanzarea de legitimatii de calatorie de pe un aparat mobil, tabletd sau smartphone sau similar;
C) vanzarea de legitimatii de calatorie de la un automat de bilete care permite mai multe
modalitati de plata (Card bancar, Monetar, etc.);

d) vanzarea de legitimatii de calatorie online (internet);

e) inregistrarea automata a datelor de vanzare in format electronic, catre back-end —ul sistemului

(ssw01), pentru constituirea bazei de date comune, in vederea calculului automat al subventiilor.

f) facilitati de tip ,,Ghiseu unic”, respectiv:

- vanzarea de legitimatii de calatorie la orice tren, indiferent de operatorul de transport de
calatori public feroviar care il opereaza;

- rezervarea locurilor la trenurile oricdrui operator de transport de caldtori feroviar;

- decontul veniturilor intre operatorii de transport de calatori.

In prezent, legislatia in vigoare nu permite emiterea de legitimatii de cilatorie printr-0
platforma de interconectare, mai ales in cazul beneficiarilor de facilitati care se acorda prin
intermediul unor bilete de calatorie gratuitd sau taloane speciale de calatorie deoarece la
prezentarea biletelor de calatorie gratuitd sau taloanelor speciale de calatorie, operatorul de
transport retine un cupon statistic sau un cupon-talon. Cuponul statistic/talon reprezinta un
document fiscal in baza caruia se intocmesc deconturile pentru facilitati de catre operatorii de
transport feroviar, conform legislatiei in vigoare si in baza cdrora se efectueaza decontarea
calatoriilor gratuite sau cu reducere. Deconturile (in unele cazuri impreuna cu cupoanele aferente)
se transmit de catre operatorii de transport feroviari catre institutiile care deconteaza reducerile
respective in baza normelor legislative in vigoare si/sau a conventiilor si contractelor n vigoare.
Tn prezent, conform prevederilor legislative Tn vigoare, un cupon statistic/talon poate fi folosit
numai pentru cdldtoria cu un singur operator de transport.

Astfel, legislatia trebuie sa fie modificatd in ceea ce priveste retinerea cuponului
statistic/talon de catre operatorul de transport feroviar care emite legitimatia de caldtorie initiala,
precum si modul de decontare a caldtoriilor. Totodatd trebuie modificatd legislatia si pentru



celelalte facilitati, In ceea ce priveste modul de decontare a calatoriilor intre operatorii de
transport, astfel:

o facilititi acordate pe baza unor cupoane-talon sau cupoane statistice, pentru
utilizarea mai multor moduri de transport;

. facilitati acordate pe baza unor cupoane statistice, pentru utilizarea doar la
transportul feroviar si doar cu un singur operator de transport feroviar;

. facilititi acordate pe baza wunor documente ce pot asigura identificarea
beneficiarului de facilitate.

Obiective/misiuni

In vederea implementirii proiectului “Sistem integrat, bazda de date unica si furnizare de
informatii privind serviciul de ticketing al operatorilor de transport feroviar de calatori”, care va
avea o influentd pozitivd In ceea ce priveste: deservirea publicului célator, modernizarea
serviciilor de cale feratd si cresterea calitdtii serviciilor de transport feroviar romane, este
necesara modificarea si completarea legislatiei din domeniul transportului feroviar de calatori.
In acest sens, se doreste constituirea unui_grup de lucru la care si participe si
autoritatile/entitatile competente implicate.

Tn anexa nr. 1 la prezentul memorandum sunt incluse actele normative care urmeazi a fi
elaborate/modificate/completate in vederea implementarii proiectului ”Sistemul integrat, baza

de date unica si furnizare de informatii privind serviciul de ticketing al operatorilor de
transport feroviar de calatori”.

Tn anexa nr.2 la prezentul memorandum sunt incluse categorii de beneficiari care beneficiazi de
reduceri/gratuitdti la transport In baza unor reglementdri de lucru prevazute in cadrul unor
contracte incheiate in baza unor acte normative.

Componenta, organizarea si functionarea grupului de lucru
Componenta grupului de lucru
Grupul de lucru are urmatoarea componenta:

o reprezentanti ARF,
J reprezentanti OTF-C,
J reprezentanti ai autoritatilor/entitatilor cu competente in modificarea/completarea legislatiei.

Organizarea si functionarea grupului de lucru

Intrunirile grupului de lucru se desfasoari in format mixt, atat fizic cat si on-line. Membrii
grupului de lucru sunt Instiintati prin e-mail cu privire la data, ora, locul unde se intalneste grupul
de lucru si linkul de acces.

Sedintele grupului de lucru sunt conduse de presedintele ARF, iar in lipsa acestuia de cétre
inlocuitorul sau.



La sedintele grupului de lucru pot fi invitate persoane/specialisti a caror prezenta este considerata
necesard, in functie de natura si complexitatea problematicii care face obiectul sedintei grupului
de lucru.

Membrii grupului de lucru care participd la dezbaterile din cadrul sedintelor de lucru formuleaza
propuneri privind modul de desfasurare a activitatii, precum si orice alt aspect care trebuie analizat
n vederea indeplinirii scopului pentru care grupul de lucru a fost constituit.

Masuri preconizate

a) Stabilirea unor principii generale privind vanzarea legitimatiilor de calitorie directe
origine-destinatie, mai precis principiile in baza carora se vor putea emite legitimatii de calatorie
de catre un operator pentru ceilalti operatori de transport feroviar de calatori precum si
Identificarea unor solutii de decontare a prestatiilor intre operatorii de transport feroviari
participanti la transport, solutii care trebuie sa fie cuprinse fie in cadrul actelor normative in
vigoare, fie in cadrul unui act normativ nou care s stea la baza intocmirii viitoarelor contracte
ntre operatorii de transport.

b) Modificarea/completarea legislatiei in vigoare pentru reglementarea modului de
emitere si de decontare al:

- biletului unic integrat (farda tarife reduse sau cu gratuitate la transportul pe calea ferata
pentru beneficiarii de facilitati) valabil la calatoria cu mai multe trenuri deservite de operatori
de transport feroviar diferiti:

- biletului unic integrat pentru beneficiari de facilitati la transport acordate prin acte
normative valabil la caldtoria cu mai multe trenuri deservite de operatori de transport feroviar
diferiti.

Propunere
Mandatarea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii prin Autoritatea pentru Reforma

Feroviara in vederea constituirii unui grup de lucru, cu implicarea celorlalte autoritati competente,
pentru modificarea si completarea legislatiei aplicate in domeniul transportului feroviar public de
calatori.



Anexanr. 1

5 TABEL ACTELE NORMATIVE NECESARE
CREARII BAZEI LEGALE PENTRU IMPLEMENTAREA PROIECTULUI

Nr i . Articole care trebuie Motivul Institutiile

Denumire act normativ e e o e . o
crt. concepute sau modificate modificarii implicate
1 Regulamentul privind | art. 10, art 12, art 15 Ministerul

transportul pe caile ferate din
Romania

Transporturilor
st Infrastructurii

Ordonanta Guvernului nr. precum si
7/2005 (publicata in M. Of. nr. ministerele
101 din 31 ianuarie 2005) implicate in
avizarea
Ordonatei de
Guvern
Normele uniforme privind Norme uniforme célatori | Reglementarea Ministerul

transporturile pe caile ferate din

3

principiilor care

Transporturilor

2 | Romania, aplicabile operatorilor | Norme Uniforme stau la baza si Infrastructurii
si beneficiarilor de transport Calatori 24 emiterii biletului
feroviar public de calatori Norme Uniforme unic inclusiv in
aprobare prin Ordinul Cilatori 31 cazul solicitarii
Ministerului Transporturilor Norme Uniforme Calatori | modificarii
nr.655/2007 35 contractului de
Norme Uniforme transport
Calatori 36
Norme Uniforme Calatori
50
Ordin al Ministrului Capitole: Stabilirea Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii 1. Emiterea principiilor si Transporturilor
care sa stabileasca pricipiile legitimatiei de calatorie reglementarilor st Infrastructurii
care stau la baza emiterii ”Bilet unic” necesare realizarii
biletului unic de catre operatorii 2. Tarifarea biletului | unui mecanism
de transport feroviar de calatorie | unic viabil de emitere
3 3. Modificarea a biletului unic.

contractului de transport

4. Decontarea
contravalorii calatoriilor
ntre operatorii de




Nr . . Articole care trebuie Motivul Institutiile
Denumire act normativ o e v e . oy
crt. concepute sau modificate modificarii implicate
transport feroviar de
calatori.
Model conventie intre
operatorii feroviari
Act normativ referitor la crearea | Fiecare tip de facilitate la | Asigurarea - Ministerul
bazei de date necesare emiterii transportul pe calea ferata | infrastructurii Transporturilo
4 | biletului unic pentru beneficiarii | trebuie sa aiba dedicat un | necesare emiterii rsi
de facilitati la transportul pe articol. biletului unic. Infrastructurii,
calea ferata - Ministerul
Educatiei
- Ministerul
Muncii si
Solidaritatii
Sociale
- Casa Nationala
de Pensii
Publice,
- Autoritatea
Nationala
pentru
Drepturile
Persoanelor cu
Dizabilitati

- Secretariatul
de Stat pentru
recunoasterea
meritelor
luptatorilor
impotriva
regimului
comunist
instaurat in
Romania in
perioada 1945-
1989

- Asociatiile
Veteranilor de
Razboi legal
constituite




Nr : . Articole care trebuie Motivul Institutiile
Denumire act normativ o e v e . L
crt. concepute sau modificate modificarii implicate
Ordonanta de urgenta nr. - art. 1,al. ¢)sid) Reglementarea Ministerul
56/2011 pentru stabilirea Este posibil sa fie principiilor de | Transporturilor
principiilor de aplicare a tarifelor | necesar introducerea unui | tarifare in cazul | si Infrastructurii
5 | de deservire generald in alineat nou. emiterii  biletului
transportul feroviar public de unic de catre
calatori operatorii de
transport
ACTE NORMATIVE CARE REGLEMENTEAZA ACORDAREA UNOR
REDUCERI/GRATUITATI LA TRANSPORTUL PE CALEA FERATA
Nr|  Categoria Articole care trebuie Motivul Institutiile
crt| beneficiara de | Denumire act | concepute sau modificate modificarii implicate
facilitati la normativ
transport
Normele art. 3, art.5si 6 Reglementarea - Ministerul
metodologice modului de Transporturilor
1 privind acordare a si Infrastructurii
ELEVI acordarea facilitatilor de - Ministerul
SI facilitatilor de transport pe calea | Educatiei
STUDENTI | transport ferata pentru
intern feroviar studenti necesar
si cu metroul emiterii biletului
pentru elevi si unic.
studenti
aprobate prin
HG. nr
42/2017
Normele Actul normativ trebuie - Ministerul
metodologice | refacut in intregime. Reglementarea Transporturilor
pentru modului de si Infrastructurii
aplicarea Legii acordare a - Ministerul
nr. 147/2000 facilitatilor de Muncii si
privind transport pe calea | Solidaritatii
reducerile ferata pentru Sociale
2 | PENSIONARI | acordate pensionar necesar | - Casa Nationald
pensionari emiterii biletului de Pensii
pentru unic. Publice
transportul
intern, cu
modificarile
ulterioare
aprobata prin
H.G. nr.
2403/2004
Decretul- Introducerea unui - Ministerul
Lege nr. articol nou care sa prevada | Reglementarea Transporturilor

118/1990

Tntocmirea normelor

modului de

si Infrastructurii




Nr Denumire act normativ Articole care trek_Jgie M().tivtjl ) Institutiile
crt. concepute sau modificate modificarii implicate
privind metodologice privind acordare a - Ministerul
acordarea unor | acordarea facilitatilor de facilitatilor de Muncii si
PERSOANE | drepturi transport pentru transport pe calea | Solidaritatii
PERSECUTAT| persoanelor persecutatii politic ferata pentru Sociale
3 E DIN persecutate beneficiarii DL - Casa
MOTIVE din motive 118/1990 necesar | Nationala de
POLITICE | politice de emiterii biletului Pensii Publice
dictatura unic.
instaurata cu
incepere de la
6 martie 1945,
precum si
celor deportate
in strainatate
ori constituite
in prizonieri
Ordonanta Introducerea unui articol Reglementarea - Ministerul
Guvernului nr. | nou care sa prevada modului de Transporturilor
105/1999 Tntocmirea normelor acordare a si Infrastructurii
PERSOANE | privind metodologice privind facilitatilor de - Ministerul
4 |PERSECUTAT | acordarea unor | acordarea facilitatilor de transport pe calea | Muncii si
E DIN drepturi transport pentru ferata pentru Solidaritatii
MOTIVE persoanelor persecutatii politic beneficiarii OG Sociale
ETNICE persecutate de 105/1999 necesar | - Casa
catre emiterii biletului Nationala de
regimurile unic. Pensii Publice
instaurate n
Romania cu
incepere de la
6 septembrie
1940 pana la 6
martie 1945
din motive
etnice
Instructiunea | Actul normativ trebuie Reglementarea | - Ministerul
privind refacut in intregime. modului de Transporturil
tiparirea si acordare a or si
decontarea facilitatilor de Infrastructurii
biletelor transport pe calea | - Asociatiile
speciale de ferata pentru Veteranilor
calatorie beneficiarii Legii de Réazboi
gratuitd, emise nr. 44/1994 legal
VETERANII |in baza necesar emiterii constituite
5 SI prevederilor biletului unic.
VADUVELE | Legii nr.
DE RAZBOI | 44/1994




Nr Denumire act normativ Articole care trek_Jgie M().tivtjl ) Institutiile
crt. concepute sau modificate modificarii implicate
privind
veteranii de
razboi, precum
si unele
drepturi ale
invalizilor si
vaduvelor de
razboi,
republicata, cu
modificarile si
completarile
ulterioare
aprobata prin
Ordinul
comun al
MTCT si MFP
nr.266/312/
2005.
Procedurade | Actul normativ trebuie Reglementarea | - Ministerul
emitere, refacut in intregime. modului de Transporturilor
utilizare si acordare a si Infrastructurii
decontare a facilitatilor de - Secretariatul
biletelor de transport pe calea | de Stat pentru
EROII - calatorie feratd pentru recunoasterea
MARTIRI gratuita pentru beneficiarii Legii | meritelor
SI transportul pe nr. 341/2004 in luptatorilor
6 | LUPTATORII | calea ferati a vederea emiterii impotriva
CARE AU | beneficiarilor biletului unic regimului
CONTRIBUIT | Legii comunist
LA VICTORIA| recunostintei instaurat Tn
REVOLUTIEI | fata de eroii- Romania n
ROMANE DIN | martiri si perioada 1945-
DECEMBRIE | luptatorii care 1989
1989 au contribuit la

victoria
revolutiei
romane din
decembrie
1989 nr.
341/2004
aprobatd prin
Ordinul
comun SSPR
st MTCT nr.
5206/2045/200
4




Nr . . Articole care trebuie Motivul Institutiile
Denumire act normativ o e v e . oy

crt. concepute sau modificate modificarii implicate
Normele Actul normativ trebuie Reglementarea | -Ministerul
metodologice | refacut in intregime. modului de Transporturilor
privind acordare a si Infrastructurii
modalitatea de facilitatilor de - Autoritat
acordare a transport pe calea | ea Nationala
drepturilor la ferata pentru pentru
transport beneficiarii Legii | Drepturile
interurban nr. 448/2006 in Persoanelor cu
gratuit vederea emiterii | Dizabilitati
persoanelor cu biletului unic
handicap
aprobate prin
H.G. nr.

PERSOANELE | 1017/2018

7 |CUHANDICAP|  Ordinul nr. | Actul normativ trebuie
104/140/2021 | refacut in intregime.
pentru
stabilirea
modelelor de
conventii
privind
transportul
persoanelor cu
handicap
Norma Actul normativ trebuie Reglementarea | -Ministerul
metodologica | refacut in intregime. modului de Transporturilor
de aplicare a acordare a si Infrastructurii
Legii nr. facilitatilor de

LOCUITORII | 33/1996 transport pe calea
8 | MUNTILOR | privind ferata pentru
APUSENI repunerea in beneficiarii Legii

unele drepturi
economice a
locuitorilor
muntilor
apuseni
aprobatd prin
H.G. nr.
463/2003

nr. 448/2006 in
vederea emiterii
biletului unic




TABEL CU BENEFICIARII

PENTRU CARE SE INCHEIE CONTRACTE

Anexanr. 2

Nr. Beneficiarii Actul normativ care reglementeaza facilitatea
crt. transportului cu
reducere/gratuit
1 Membrii Academiei Legea privind organizarea si functionarea
Romane Academiei Romane nr. 752/2000

2 Senatorii Legii nr. 4/1990

3 Deputatii Legii nr. 4/1990

4 Personalul Legii nr. 80/1995

Ministerului Apararii
Nationale




